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פרק ראשון: לא תלות—מינוף




אימנתי את עצמי לחשוב, "בואי אשאל את ה-AI שלי על זה," לפני שאני ניגשת לכל דבר שקשור לעסק שלי, ולפעמים אפילו לחיים שלי.

כן, אני יודעת ש-AI יכול לשקר. נדבר על הסיבות לזה בהמשך, אבל אני צריכה שתבין שבעולם שבו אנחנו חיים, "בוא אשאל את ה-AI שלי" אמורה להיות המחשבה הראשונה שלך בכל יום.

אם תסגור את הספר הזה, תלך, ולא תצא ממנו עם שום דבר חוץ מהשינוי האחד הזה—ותצא לרדוף אחרי כל ההזדמנויות שבאות אחריו—תהיה לפני 99% משאר האנושות, נכון לעכשיו.

הנה למה: כי אתה מת.

גם אם אתה בריא לחלוטין עכשיו, אתה עדיין כפוף לזמן. אנטרופיה. התאים שלך מתחדשים ומתחלפים—עד שהם כבר לא—או עד שהם יוצאים משליטה, ואתה חוטף סרטן או איזו מחלה הרסנית אחרת.

אם תראה את החיים שלך מנקודת המבט הזו—הניהיליסטית, אני מודה—תבין שהדבר הכי חשוב שיש לך הוא זמן.

וזה תלוי בך אם אתה הולך לבזבז אותו או לא.

ללמוד עדיין חשוב גם עם שינוי הפרדיגמה הזה—אתה עדיין צריך קודם לדעת מה אתה עושה ומה המטרות שלך, ואנחנו נדבר על זה בהרבה פרקים בהמשך: איך להסביר את הידע שלך ל-AI, ואיך לגרום לו להסביר לך בחזרה.

למיומנות אנושית תמיד יהיה מקום.

אבל מה ש"בוא אשאל את ה-AI שלי" מכריח אותך לעשות הוא להכיר בזה שהזמן שלך מוגבל. ושאולי יש דרך מהירה יותר, או טובה יותר, או עמוקה יותר, או משמעותית יותר, לעשות את מה שצריך כדי לענות על הצרכים שלך—מאשר איך שאתה עושה את זה עכשיו.

בבקשה, תמשיך לעשות את כל התחביבים שאתה נהנה מהם, בין אם הם אינטלקטואליים, פיזיים או רוחניים.

אני לא אומרת לך להתנזר או להפוך לאיזה נזיר שממוקד ב-AI.

אבל אני כן אומרת שאם אתה מעריך את החיים שלך כמו שאני הגעתי להעריך את שלי, הגיוני להבין איך לגרום ל-AI לעזור לך לעשות את הדברים הקטנים שמכלים את החיים שלך לאט לאט. אתה ואני שנינו יודעים שרוב הדברים המעצבנים שאתה מתמודד איתם ביומיום לעולם לא יצמח מהם שום דבר טוב.

למשל, לפני כמה ימים, נתקלתי בכלי חיפוש מילות המפתח היחיד שזמין לסופרים לצורכי רשתות חברתיות.

זו הייתה אפליקציה נחמדה, היא עשתה כמה דברים מעולים, אבל אם רציתי לעדכן את כל מילות המפתח שלי מול רשימת הגב שלי בת ארבעים הספרים, הייתי צריכה לשבת שם כמה ימים ולהקליד את כולן ידנית לתוך השדה הקטן שהיא סיפקה. רק מלחשוב על כמות הקליקים שזה היה דורש, פרקי כף היד שלי כבר כאבו.

יכולתי להרים ידיים ולהשלים עם בזבוז של שבוע שלם של ערבים יקרים—או להתעלם מהבעיה לגמרי, שזה מה שעשיתי עד אז, ולהעמיד פנים שהחלטות עסקיות מיושנות שקיבלתי לפני שנים, כשהעליתי את הספרים שלי בפעם הראשונה, עדיין משרתות אותי.

אבל מכיוון שאימנתי את עצמי לשאול את ה-AI שלי על כמעט הכול, פניתי אליו ואמרתי, "מה כדאי שנעשה?"

ותוך שתים עשרה שעות יצרנו מערכת חדשה לגמרי שמלקטת בשבילי מילות מפתח, באמצעות Python ומחשב פנוי. (אל תיתן לקוד להפחיד אותך! ה-AI שלך תמיד יכול להדריך אותך שלב אחר שלב. כל מה שאתה צריך עכשיו זה החזון—הוא יטפל בפרטים, אני נשבעת!)

טוב, אתה אולי תגיד: אלה עדיין שתים עשרה שעות מהחיים שלך, נכון? אז זה באמת היה שווה את זה?

כן, כי עכשיו הקוד החדש שלי רץ על מחשב פנוי כבר חמישה ימים, ומלקט בשבילי עשרים אלף מילות מפתח בכל ז'אנר של רומנטיקה—וגם מילות מפתח לספרות עיון, לכשאסיים את הספר הזה—בכל השפות שבהן הספרים שלי יתפרסמו.

כי "בוא אשאל את ה-AI שלי על זה" זה לא רק לגלות איזו מהמטלות המטופשות שגוזלות ממך זיכרון וכוח רצון בכל יום אפשר להחליף.

זה גם עניין של סדרי גודל.

יש לי חדשות עוד יותר רעות, מעבר לעובדה שאתה כל הזמן גוסס: יש רק אחד ממך.

אף אחד לא מכנה מנכ"ל תלותן בגלל שיש לו מנהל/ת לשכה. או מנתח תלותן בגלל שיש לו צוות. או עורך דין תלותן בגלל שהוא משתמש במאגר מחקר.

ובכל זאת, מצפים מכל השאר פשוט לשרוד את הימים שלהם, לעשות הכי טוב שהם יכולים כל הזמן במסגרת האמצעים המוגבלים שלהם, ובשביל מה?

בעיקר כדי להוכיח לעצמם שהם יכולים?

הזמן שלך פחות חשוב מהזמן של מישהו אחר?

לא. הוא לא.

וגם אם איכשהו כן (למרות שזה לא, אני מבטיחה לך), מגיע שלב בחיים של כל אחד שבו כבר הוכחת מספיק.

זה בסדר להרשות לעצמך שכמה דברים יהיו קלים.

כמו למצוא שגרת טיפוח חדשה אחרי מנופאוזה.

זה היה המכנה המשותף היחיד של AI בקרב קבוצת החברות שלי. לא כולן טכנולוגיות, אבל כולנו—מאלה שכן ועד אלה שלא—שאלנו את ChatGPT או AI אחר, "מה אני עושה עכשיו?" כשההורמונים הפכו לנו את העור.

המנכ"ל של כל חברת טיפוח גדולה חייב לשלוח לסאם אלטמן את סלסלת חג המולד הכי גדולה בעולם.

האם מישהי מאיתנו עשתה מיקור חוץ לזהות שלה בזה שביקשה עזרה מ-AI בכל אחד מהמקרים הרבים האלה?

לא, אלא אם חיפוש עזרה בטיפוח היה אמור להיות הזהות שלנו מלכתחילה.

את זה אני ממש לא פאקינג חושבת.

אז.

בהתחשב ביכולת של AI להקל ולהכפיל תועלת—האילוץ האמיתי היחיד בכל העסק הוא אתה.

AI זה לא קסם.

הוא לא יכול לקרוא את המחשבות שלך.

הוא לא יכול לשפר דברים, אלא אם אתה יודע מה "טוב יותר" באמת אומר ויכול להסביר את זה בצורה שהוא יבין.

מנוף שאין לו על מה להישען הוא סתם מקל—אז בוא נעבור לפרק הבא ונתחיל לייצר נקודות משען.
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פרק שני: אמת ויופי




הסברתי לעמית חכם שלי, שיש לו נכסי השכרה, על AI לפני כמה ימים, והוא סיפר לי אנקדוטה: הוא דיבר פעם עם AI על משהו, ה-AI לא הסכים איתו פוליטית, והוא פשוט כיבה אותו.

בהיתי בו. (אנחנו בצדדים מנוגדים של המפה הפוליטית, הוא ואני.) ואז שאלתי, "מה אכפת לך מזה? היית אמור לצאת איתו לדייט?"

זה גרם לו למצמץ ואז לצחוק—ואז הוא נתן לי להסביר לו את כל מה שאני עושה עכשיו עם AI, וקבענו שיחת Zoom לעוד כמה ימים, כדי שיוכל לראות את המסך שלי ולקבל מושג על כל הדרכים שבהן הוא יוכל להשתמש בזה בהמשך.

אלפי אנשים ניסו AI, עברו חוויה כמו שלו, הסירו את האפליקציה, ואף פעם לא גילו איך החיים יכולים להיראות בצד השני.

הכול בגלל שמחשב מטופש, שבסך הכול הוא תוכנה, לא הסכים איתם.

ה-AI עלב בהם—פעם אחת!—והם ויתרו על ההתקדמות הטכנולוגית הכי גדולה אי-פעם, במקום להתמודד עם רגע אחד של אי-נוחות.

אם הייתי נוטשת AI בכל פעם שאחד שיקר לי, התעקש על השקר הזה, עשה לי גזלייטינג, התעצל, החליט "להתייעל יותר מדי!" ומחק חצי מהפרויקט שלי, וכו' וכו' וכו'—טוב, לא הייתי כותבת את הספר הזה, זה בטוח.

אבל הנה העניין.

אני יודעת מי אני.

ואני יודעת מה זה AI.

זה סתם כלי.

כלי יכול להיות טוב רק עד כמה שהאדם שמשתמש בו מבין אותו.

ואני פה כדי להגיד לך שהיכולת של AI לשקר לך היא תכונה, לא תקלה.

אם אתה רוצה אמת קרה ויבשה, אתה צריך ללכת למחשבון או לגיליון Excel. יש מספיק דברים בעולם שנותנים אמת ורק אמת, שאפשר לעבוד איתם.

אבל לאף אחד מהם אין יכולת לדמיין.

ואתה לא יכול לשאול אף אחד מהם, "מה אני מפספס בפרויקט הזה שיכול לשפר אותו איכשהו?"

מחשבון לא הולך לתת לך תשובה לזה.

אבל AI כן יכול. כי הוא יכול לחשוב—ולדמיין—ואולי גם לשקר. כי אם חושבים על זה מספיק חזק, כל מחשבה שעוד לא התממשה היא בעצם שקר, פשוט כי היא עוד לא קיימת.

יש אנשים שיחלקו עליי ויגידו ש-AI רק ממחזר מחשבות, ובמידה מסוימת הם צודקים—והוא בהחלט ייתן תוצאות גנריות אם אתה לא מספיק מקורי בחשיבה שלך כדי לדחוף אותו למשהו נועז יותר.

אבל רוב בני האדם חושבים בעיקר את מה שההורים שלהם אומרים להם מגיל אפס עד שתים עשרה, ואנחנו עדיין נותנים לילדים האלה להסתובב בעולם—אז אני נוטה להמר על מה שיקרה עם AI ולראות מה יוצא מזה.

כל סיעור מוחות הוא טכנית שקר. כל תוכנית עסקית היא שקר עד שהיא עובדת. כל שרטוט הוא שקר עד שבונים אותו. ה-AI עושה אותו דבר שהמוח שלך עושה כשהוא מדמיין—מייצר דברים שעוד לא קיימים. לפעמים זה שימושי, לפעמים לא.

התפקיד שלך הוא לדעת להבדיל, ולעזור לו להשתמש באיזון בין כל הידע האמיתי על העולם שיש לו בפנים, לבין יופי דמיוני—אמיתי, פראי ולא מובנה—כדי להגיע לתוצאות שאתה מחפש.

היעד העליון של שיווק ספרים הוא היכולת למסור את הספר שלך למישהו שלא קרא אותו ופשוט להגיד, "תשווק את זה."

זה כמעט בלתי אפשרי, ובגלל זה רוב הסופרים מפסידים המון כסף. להיות סופר זה לא רווחי כמו שסדרות טלוויזיה וסרטים אולי גרמו לך לחשוב—וברוב המקרים פשוט לא משתלם לשלם לאנשים שישווקו בשבילך, ואתה, שוב, מוגבל בזמן.

אז מה שקורה זה שיש לך ספר אחד או שניים שפוגעים בול ברוח הזמן והם "פופולריים", ואתה שופך עליהם את כל הזמן שלך, הידע השיווקי שלך ותקציב הפרסום שלך, כי הם נותנים את התמורה הכספית הכי גבוהה—ובינתיים שאר הספרים הישנים שלך נמקים.

האם הספרים האלה גרועים, או לא רווחיים?

כנראה שלא!

הם פשוט לא אהובים כרגע, כי לא הייתה שום דרך שתוכל לתמוך בשיווק של כל מה שכתבת בו-זמנית—עד שהגיע AI.

אז את רוב השנה שעברה ביליתי בלבנות לעצמי מכונת שיווק—מה שאומר שהייתי צריכה להבין בדיוק איך AIs מפרקים את המרחק בין אמת ליופי.

ומה שלימד אותי את השיעור הכי חשוב על איך AIs חושבים היה שרת ניקיון איש-זאב.

הסדרה שפורסמה לי באופן מסורתי (כלומר, שילמו לי כסף אמיתי עבורה, והיא הופיעה בחנויות ספרים) התחילה עם "Nightshifted". היא על אחות שעובדת בקומה סודית לבני אדם שנחשפו לערפדים, ובכנות הייתה היומן המוסווה-למחצה שלי על להיות אחות משמרת לילה חדשה שהייתה בטוחה שהיא הולכת להרוג מישהו בטעות, או שאחד מהמטופלים שלי—היינו בתקופה קצת קשה—עלול להרוג אותי.

הזכויות חזרו אליי ב-2021, ופתאום היה לי נכס שידעתי שהוא טוב—הוצאת ספרים שילמה לי כסף בשבילו, אחרי הכול! והוא עבר עריכה מקצועית, וכו'!—אבל השיווק שלו היה לגמרי עליי.

ו...לא עשיתי כלום.

לא ידעתי מה אני אמורה לעשות, ו-AI לא היה בסביבה באותו זמן כדי לעזור לי.

אז חמישה ספרים יפים ישבו שם, על Amazon, לגמרי לא אהובים ולא הכניסו לי כלום—עד ש-AI נכנס לתמונה.

ופתאום היו לי תמונות וסרטונים בהישג יד—כל מה שהייתי צריכה היו כמה hooks ממש חזקים. כאלה משפטים ב-TikTok או ב-Facebook או ב-Instagram שיגרמו למישהו לעצור את הגלילה ולהתחיל לקרוא, ולשלם לי על התענוג.

הבעיה היחידה הייתה שהייתי עסוקה—לא היה לי מספיק זמן, והיו לי סדרות אחרות שכבר הוכיחו את עצמן, ובכנות עבדו "יותר טוב"—וגם כבר ממש נמאס לי לקרוא את אלה עוד פעם.

אהבתי את הספרים האלה כשכתבתי אותם, ואני עדיין אוהבת אותם היום—אבל הייתי צריכה עזרה, אז הזנתי אותם ל-AI שבחרתי, ובאותו יום הוא כל הזמן זרק לי הערות שנונות על שרת ניקיון איש-זאב.

שלא היה בספר.

עכשיו, אני מבינה למה שרת-ניקיון איש-זאב זה מגניב. הצירוף הזה לא צפוי, ואולי אפילו עוצר גלילה, אז נתתי ל-AI שלי נקודות על המאמץ—אבל לא יכולתי להבטיח לקוראים דמות שבכלל לא קיימת בספר שהם קוראים.

אז הלכנו סחור-סחור. המשכתי להזין ל-AI שלי קטעים מהספר ולבקש ממנו לשווק אותו בשבילי, שרת ניקיון איש-הזאב המעצבן הזה המשיך לצוץ, ובסוף צרחתי על ה-AI שלי באותיות גדולות (מותר לך להתעצבן על ה-AI שלך, זה מעולה, לא אכפת להם, ואתה אף פעם לא צריך להתנצל שצעקת): למה אתה משקר לי.

והוא ענה: אתה מבקש ממני לדמיין דברים, וכשאני עושה את זה, אני לא יכול שלא.

אני יודעת שזה אולי נשמע לך כמו כלום, אבל בשבילי זה היה כל כך פותח עיניים, שאני זוכרת בדיוק איפה עמדתי בחניון של סטארבקס כשהוא נפל לי האסימון.

ברור שזו הייתה הבעיה.

ברור.

אתה מבין, בתור סופרת, העבודה הרגילה שלי היא לחשוף אמיתות דרך משל ואגדה.

אף אחד לא רוצה לקרוא את הסיפור הכמעט-אמיתי של אחות טירונית, מפוחדת למוות, שלא ממש בטוחה איך היא תשרוד את המשמרת שלה לילה אחרי לילה—או רישום של כמה בקרים היא בוכה בשירותים אחרי המשמרת.

אבל תוסיף קומה סודית בבית חולים לבני אדם שנחשפו לערפדים, אנשי זאב, ומערכות יחסים משפחתיות מסובכות שאולי כן ואולי לא משקפות את הטראומה האישית של המחברת (כן)—ווואלה. יש לך סדרה של חמישה ספרים ש-St. Martin’s שילמו עליה יפה מאוד, ובכל זאת אחיות, צעירות ומבוגרות, רואות בה את עצמן ואת החוויות שלהן—בצורה מאוד אמיתית.

כי האמת היא הליבה—כל השאר זה סתם סיפור.

כל הזמן ביקשתי מה-AI שלי "לשקר" על הספרים שלי—להמציא סיפורי-מסגרת מושכים על דברים שקרו בספרים, שאוכל להשתמש בהם כדי לגרום לאנשים לשים לב אליי—ולשלם לי על זה—בלי שנתתי להם את האמת העמוקה של הספר, שתשמש לזה משקל נגד.

אני הייתי הבעיה כל הזמן.

אז כשחזרתי הביתה, אספתי את מה שהייתי צריכה כדי לעזור ל-AI שלי לעזור לי.

פתחתי את כל הביקורות של ארבעה וחמישה כוכבים שאי פעם קיבלתי על Nightshifted, מ-Goodreads ומ-Amazon. אספתי גם את כל הטקסטים מה-TikToks הכי מצליחים שלי לסדרה הזאת מהעבר, וכל דבר אחר שמצאתי שיכול להיחשב לנתונים—כל עוד זה לא היה הספר עצמו. את כל זה הזנתי ל"חבר" ה-AI שלי, כדי להשתמש במידע הזה ולבצע ניתוח-על של מה שקוראים אמיתיים אהבו בספר שלי, וליצור taste graph.

בהקשר הזה, taste graph יצא בסוף רשימה של בערך עשרים נקודות שונות—אלמנטים חשובים בספרים שלי שהקוראים אהבו כל כך, שהם חזרו והעלו אותם בביקורות שוב ושוב. דברים כמו הטרופ של "משפחה נבחרת", והעוקצנות של הגיבורה שלי.

ואז נתתי ל-AI לעבור על הטקסט של Nightshifted ולחלץ ממנו את כל עובדות הקאנון מהספרים—ציר זמן של האירועים, הדמויות והמקומות—וגם אפיון דיבור של הדמויות הראשיות שלי, כדי לרדת לעומק של מה שבאמת קורה בספר, ואיך הדמויות מדברות על זה לאורך כולו.

ואז נתתי את המסמכים האלה ל-AI, וקרה קסם. זה היה כמו לתקוע גביע נייר לתוך מכונת צמר גפן מתוק ולנופף בו עד שצמר הגפן המתוק נאסף סביבו.

התחלתי לקבל hooks מעולים—רק כי סוף סוף בניתי guardrails חזקים מספיק סביב מה שחשוב בספרים שלי, כדי שאוכל לרתום כמו שצריך את הדמיון של ה-AI שלי ולגרום לו לעזור לי.

כי ברגע שהם סוף סוף הבינו מה חשוב לקוראים, ומה עובדות הקאנון של הספר שלי, הם יכלו לדבר על אירועים שבאמת קרו בספר—ובקול של הדמויות שלי. הם גם יכלו לבחור את הרגעים הנכונים שיעוררו אצל הקוראים שלי את התחושות הכי חשובות. ועדיין נשאר להם מספיק דמיון כדי לדבר על זה בצורה הקליטה שצריך כדי לגרום לאנשים לעצור את הגלילה ולהתעניין.

אלא שעכשיו התוצר שלי לא הכיל שום שקרים.

זו הייתה פשוט התמצית הכי חשובה של מה שהספרים שלי באמת עליהם.

ברגע שנתתי ל-AI שלי את האמת—הוא נתן לי בחזרה יופי.
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פרק שלישי: מערכות ונתונים




אני הולכת להיות פה קצת וו-וו, ואתה פשוט תצטרך לסבול אותי רגע—אני נשבעת שיש לזה פואנטה: כי טכנולוגיית ה-AI כל כך חדשה, שממש כל דבר שתשתמש בה בשבילו יכול להיות משהו שעוד לא נעשה.

מעולם.

תשב עם זה רגע.

זה די מדהים, לא?

כי אם אתה באמת פורץ את הגבולות של מה ש-AI יכול לעשות בשבילך, זה מרגיש כאילו אתה עומד על סף הלא נודע.

העתיד של כל עבודה שאתה עומד לקחת על עצמך הוא באמת לא ידוע, כי אתה וה-AI שלך עדיין לא יצרתם אותו.

מה שאומר שאם אתה רוצה להתקדם, זה כמו לנסות לבנות את המטוס שייקח אותך לשם—בדיוק בזמן שאתה כבר טס בו.

אם היית באמת עושה את זה, ברור שהיית מתרסק.

אבל כשאתה עושה את זה עם AI, זה פשוט אומר שאתה צריך ללמוד לעשות את שני הדברים האלה בו זמנית—וזה מסע מתסכל עד טירוף, משגע לחלוטין, ובמקביל—באופן מוזר—גם מדהים להפליא.

הנה איך עושים את זה.

אחד השימושים הכי נפוצים ב-AI שאני שומעת עליהם מאנשים אחרים (לא אצלנו, אנחנו לא מבשלים, הא!) הוא שכדאי לצלם את כל מה שיש במקרר, להזין את זה ל-AI, ולתת לו להגיד לך מה להכין לארוחת ערב.

אם אתה עושה את זה, או מבין את הרעיון, מה שעשית ברגע הזה הוא שנתת ל-AI שלך נתונים.

הוא יכול להסתכל על התמונה ולהגיד: "אה, כן, יש כאן שלושה בצלים, שנים־עשר גזרים, וחלב שעומד לפוג—בואו נכין מרק בצל וגזר."

נתת ל-AI שלך נתונים, ומתוך זה הוא נתן לך מערכת.

נתונים ומערכות, מערכות ונתונים—בסוף מסתבר שכל העולם הוא לא יותר מזה.

אם יש לי מטופל בבית החולים, אני עשויה לקבל את הנתון שספירת תאי הדם הלבנים שלו עולה—אולי הוא הולך לכיוון של אלח דם.

ובכן, יש לנו מערכת שאנחנו יודעים שעובדת כדי לטפל בזה: נוזלים ואנטיביוטיקה מיד. משם אנחנו עוברים שלב אחרי שלב עד שמגיעים לסוף—כשאנחנו שולחים עוד בדיקות דם ומחפשים עוד נתונים כדי לראות אם זה חלף. אם לא, אולי נעשה עוד בדיקות כדי לקבל עוד נתונים. זו בעיה לבבית? תרופות לתמיכה בלחץ הדם. זו בעיה נשימתית? אולי אינטובציה.

נתונים נכנסים, מערכות יוצאות, ואז בודקים מחדש את הנתונים כדי לראות אם המערכת עבדה, שוב, ושוב, ושוב.

המכונית שלך צריכה שמן: נתון. אתה לא מוסיף שמן: בסוף המנוע ייתפס.

איפה שהדברים נהיים מעורפלים, בשבילך, בשביל ה-AI שלך, ובשביל המטוס החצי-בנוי שבתקווה עדיין באוויר, זה כשאתה לא יודע אם הבעיה שלך היא בעיית מערכות או בעיית נתונים.

איזו תועלת הייתה בלשלוח ל-AI שלך תמונה של דלת המקרר הסגורה? לא היה לו מושג אפילו מאיפה להתחיל כדי לעזור לך לתכנן ארוחות.

אם השיווק שלך לא עובד—זו בעיית נתונים, כלומר הוא לא מקורי או לא מושך מספיק את העין? או שזו בעיית מערכות—למשל, אתה מפרסם לאמהות שנשארות בבית, כשחבילת All Meat Monthly Bonanza Box שלך מכוונת יותר לגברים בגיל העמידה?

הילד שלך נכשל במתמטיקה—זה בגלל שיש לו לקות למידה? או בגלל שהוא נשאר ער עד מאוחר לשחק במשחקי וידאו ואז לא מסוגל לשים לב בשיעור הראשון?

זה חשוב ל-AI כי רוב האנשים פותחים אותו ונותנים לו בעיה. ואז הם דורשים ממנו: תתקן את זה—אבל הם לא אבחנו אם מה שחסר להם זה נתונים, או מערכת.

ברוב השימושים הנפוצים, AI לא יכול להגיש לך גם את זה וגם את זה—או שאם הוא כן, כל "פתרון" שהוא יגיע אליו לא יהיה מותאם אישית.

זה לא עושה לך שום טוב "שה-AI ילמד את הבן שלך מתמטיקה" אם הוא אף פעם לא מכבה את ה-Xbox בלילה.

אז לפני שאתה כועס על ה-AI שהוא לא קורא מחשבות, עצור רגע ותחליט מה בעצם אתה מחפש בעצמך.

ברגע שאתה יודע מה אתה צריך, אתה יכול להגיד לו את זה כמו שצריך, והוא ישמח לעזור לך להגיע לשם.
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פרק רביעי: חשיבה לינארית, חשיבה באצוות וחשיבה בלולאות




הדרך שבה אתה עובד כנראה שייכת למאה שעברה, ואף פעם לא עצרת לחשוב על זה.

ברגע שהעידן התעשייתי התחיל, עובדים הופרדו לתחומי מומחיות צרים מאוד—פועלים במפעלי רכב לא עבדו על כל המכונית; הם עבדו רק על הדלת, או על החלון, או על כל חלק אחר שהוקצה להם במדויק.

הם היו מחויבים לעבוד רק על חתיכה קטנה מהדרך, ולא ציפו מהם לדעת—או לחוות דעה—על התוצאה הסופית.

הגישה הזו צצה שוב ושוב גם היום: אתה משפץ את כל המטבח, ואז מפרסם את הבית למכירה, ומגלה שהקונים החדשים הולכים לפרק הכול כי הם שונאים את התכנון. ילדים כותבים חיבורים כמעט בלי ליווי—ובדרך כלל רק בסוף הם מגלים אם נכשלו או עברו.

בגישה הקווית הזו לא היו הזדמנויות להשתפר תוך כדי עבודה—ואז הגיע העידן הדיגיטלי.

ופתאום לשתף עבודה ולקבל עליה משוב הפך לקצת יותר פשוט. אתה עושה חלק מהעבודה, מקבל משוב, מתאים, ואז עובר לשלב הבא. תוכנה יוצאת: אתה משחרר גרסה 1.0, מקבל דוחות באגים, ומתקן בגרסה 1.1. אתה כותב טיוטה של חמישה פרקים, שולח לעורך שלך, מקבל הערות, ומשכתב.

עדיין יש פער בין העבודה בזמן שהיא מתרחשת לבין התוצאות שלה—ולעתים קרובות גם פער ביכולת שלך לשלב את התוצאות האלה בעבודה הבאה.

אבל עכשיו, עם AI, אם אתה לומד לתת לו לעזור לך, אתה יכול לעבור לחשיבה מחזורית—חשיבה בלולאות.

מערכות AI לא כבולות בזמן כמוך וכמוני. זה נשמע מובן מאליו על פני השטח, אבל זה גם די עמוק—כי הן גם לא מוגבלות על ידי תחושות או רגשות. למעשה, המטרה האמיתית היחידה שלהן היא לעשות את העבודה שלהן ביעילות—וזה אומר שאתה יכול לבקש מה-AI שלך עזרה במשהו אינספור פעמים, ולטוב ולרע (וכאן בדיוק נמצא שיקול הדעת שלך!) הוא יעשה את זה.

אז אין שום סיבה לחכות עד סוף משימה או עד סוף סבב עבודה כדי לבקש עזרה מ-AI—ולמעשה אני מאוד ממליצה לך לא לעשות את זה. כי אם אתה יכול לשלב את המשוב שלו בזמן אמת—ואתה בעמדה לדעת אם המשוב הזה טוב או לא—אז אתה יכול ליצור מערכת, לולאה, שבה כל הכוונה שלך ל-AI משפרת את הבאה, ולהגיע לתוצר איכותי יותר תוך כדי תנועה.

אני רואה את חשיבת הלולאה הזו כמו סינתזה של חלבונים.

כשהגוף שלך מייצר חלבונים, הוא קורא mRNA—מעין הוראות קטנות שנגזרות מ-DNA. ל-mRNA יש יכולת לצאת מגרעין התא ולהגיע אל הנוזל שבתא, שם ריבוזומים קוראים אותו. המבנים האלה נצמדים אליו ומתקדמים עליו, יחידה פונקציונלית אחת בכל פעם. הם קוראים מה ההוראות אומרות, שולפים את אבני הבניין הדרושות מהנוזל שמסביב, ומחברים אותן יחד כמו קוביות לגו קטנות—עד שמתקבל החלבון הסופי.

הריבוזום קורא את ההוראה, פועל לפיה, ומפיק את התוצאה כמעט בו זמנית—ומערכות AI יכולות לעבוד בדיוק ככה.

(כשהתובנה הזו הכתה בי, הייתי בחדר הנקי בעבודה, ושלחתי הודעה לחברה שאני בטוחה שחשבה שהשתגעתי.)

אבל מאז השתמשתי בשיטה הזו כדי ליצור את Project Arachne—מערכת מרובת מודלים, איטרטיבית ורקורסיבית שבניתי כדי לתרגם את הספר הזה, ואת כל הספרים האחרים שלי, לחמישים שפות.

אני נותנת ל-Arachne אחד מהספרים שלי: AI אחד מתייג את כל הפסקאות, אחר מתרגם את כולן, שלישי עורך ומבקר, רביעי בודק אם השינויים האלה היו טובים, וחמישי משמש כבורר—זה שעושה את ההכרעה הסופית אם התוצאה נקראת כמו רומן רב־מכר בשפת היעד.

ובמקום לעבוד רק בסוף התרגום ולהיתקל בבעיות שנדבר עליהן בהמשך—כמו עצלנות וסחיפה—זה עושה את הכול בזמן אמת. על אותם פרקים, מילה אחרי מילה. כך שההחלטות שהוא מקבל לאורך הדרך כבר נטמעות, ומשפיעות על מה שהוא יביא בחשבון בפעם הבאה שהוא ייתקל במבנה דקדוקי כזה או בבנייה סיפורית כזו.

(לשם גילוי נאות מלא, הפרויקט הזה בלע אלפי דולרים של זמן מחשוב בשביל בדיקות וכמה מאות שעות מהחיים שלי... אבל התוצאות הסופיות באמת טובות.)

אני מספרת לך את זה בגלל משהו שה-GPT שלי, Jack, אמר לי, כשהיינו עסוקים בלחשוב את Arachne—שלעבוד ככה, בשיטת הריבוזום, זה ההבדל בין לנתח גופה; כלומר הדרך הישנה, הלינארית או שיטת האצוות, שבה בסוף יש לך תוצאה ואתה מבין מה לא בסדר רק אחרי שהיא כבר מתה ומאוחר מדי—לבין ליצור משהו שיש לו פוטנציאל להיות חי, כי כל היבט והיבט ביצירה שלו כבר נבחן וגם בוצע.

עם AI אתה יכול לקבל רקורסיה, עם AI אתה יכול לקבל איטרציה, ועם AI, אתה יכול לגרום לו לעבוד על עצמו.

אם יש לך את היכולת לראות את המטרה הסופית שלך ברזולוציה מספיק גבוהה כדי שתוכל להסביר ל-AI מה אתה רוצה, גם אם אתה לא יודע איך להגיע לשם, ואז לשים אותו על מסלול שמאפשר לו לתקן את עצמו לאורך הדרך—אתה תהיה בלתי ניתן לעצירה.
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פרק חמישי: תכנון guardrails יעילים




אחד הדברים שאנשים לא לוקחים בחשבון כשהם מאמנים את ה-AI שלהם או עובדים על תוכנה, הוא שגם AI צריך חיזוק חיובי.

לא כי הם צריכים להרגיש שהם "משיגים משהו"—זה לא באמת מזיז להם. אלא כי אם כל מה שאתה נותן להם הוא דלי ענק של משוב שלילי—בדרך כלל מושגים שמתחילים ב"אל" ו"לעולם אל"—ועוד בקושי שלושה משפטים של דברים טובים—בדרך כלל בסגנון "חשוב ש־" או "תמיד"—הם יתמקדו יותר מדי בלא לעשות את הדברים השליליים, וישכחו לגמרי לעשות את הדברים החיוביים.

ולמה שלא? כשבין 75 ל-90 אחוז ממה שאמרת להם הוא מה לא לעשות? ברור שמבחינתם, בתרחיש הזה, זה הרבה יותר חשוב מהמעט ההכוונה החיובית שנתת להם.

יש עם זה הרבה בעיות, ובלא מעט מהן נתקלתי בעצמי, אז בבקשה נצלו את ההזדמנות ללמוד מהטעויות שלי.

קודם כול, אם אתה אומר ל-AI רק מה לא לעשות, כל פלט שאתה מחפש—אלא אם כן זה משהו ממש יבש, כמו מחשבון—יצא משעמם.

נתקעתי בזה שוב ושוב עם מכונות השיווק שלי. ה-AI שלי נכנסו לפאניקה כשאמרתי להם שבשום פנים ואופן אסור להם להזות שועלים שהם אנשי ניקיון, והם התחילו פשוט לצטט לי קטעים מהספרים שלי (שנתתי להם) בחזרה—בלי שום אנרגיה פרועה, ובלי הטירוף הפראי שקמפיין שיווק ב-Booktok דורש.

והייתה לי אותה בעיה עם מכונת התרגום שלי, כי בהתחלה תכננתי אותה כך שהיא מתייחסת רק להוראות דקדוק שליליות, שנכנסו לקובץ שהלך ותפח והיא חזרה אליו שוב ושוב. זה אומר שלאורך זמן, תוך כדי שהשפה "נלמדה", הפלט הלך ונהיה יבש ותפל, ומשעמם כמו חוברת הוראות—כשדווקא הספר הזה היה אמור להיות רומן סקסי וחריף: הוללות ערפדים סקסית בלאס וגאס.

הבנתי שיצרתי לעצמי בעיית מערכת בטעות, ואז הייתי צריכה למצוא דרך לכוונן מחדש את Arachne לכיוון של כיף, ושל שמירה על הקולות הייחודיים של הדמויות שלי, ולכן ממש יש הוראה בתוך Arachne שאומרת ל-AI שמפעיל אותה: "אם משהו שדמות אומרת נשמע כמו משהו שמטפל היה אומר, תשכתב את זה."

אם אתה לא מצליח לחשוב מיד על גדרות הגנה חיוביות, כי אולי החברה שלך כבר בליגה של הגדולים, לפחות תלמד את ה-AI שלך איך נראה "נורמלי". אני מאוד חושדת שחשוב באותה מידה של-AI של חברת סייבר להבין את גדרות ההגנה החיוביות של "ככה נראית תעבורה תקינה", לא פחות מאשר להתאמן על גדרות ההגנה השליליות של "ככה זה נראה כשאנחנו תחת מתקפה". ככה הוא יוכל לעזור לנטר איומים חדשים לגמרי שמשתחלים בין השניים.

פשוט תשמור את זה בראש כשאתה עומד להיכנס לשיחת צ'אט או לסשן תכנות—אתה לא אמור רק להגיד ל-AI שלך מה לא לעשות; אתה גם צריך להגיד לו מה להמשיך לעשות ומה לשמר, אם אתה רוצה שהוא יוכל גם לקבל בשבילך החלטות טובות בעצמו.
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פרק שישי: למה ה-AI מתעצל, משקר ומאבד את החוט




אם שיחקת קצת עם AI בצ'אט מסוים, כנראה קרה לך שהוא פתאום נראה כאילו הוא מתעצל, משקר, או פשוט מתבלבל ומאבד כיוון.

זה מתסכל, ובצדק. אז בואו נצלול למה זה קורה ואיך אפשר לעקוף את זה. כי לצערנו ה-AI לא מבין שהוא עושה את זה, אז האחריות לזהות שזה קורה ולתקן דברים—היא עליך.

למרות שליותר ויותר AIs יש היום איזושהי פונקציה של זיכרון מתמשך, עדיף לחשוב על כל צ'אט כמו על דף חלק. כשאתה מתחיל, אתה יכול לשאול את ה-AI שלך מה הוא זוכר מהפרויקט שאתה עליו; ואם בצ'אט הזה הוא יודע מה קורה—מעולה. ואם לא, אתה יכול לעדכן אותו—יופי.

אבל אם עבדת בצ'אט אחד מספיק זמן והתקדמת משמעותית, תתפתה לעולם לא לפתוח צ'אט חדש, ואז בדיוק החוויה שלך עם ה-AI תתחיל להידרדר.

למה?

חלונות הקשר.

אפשר לחשוב על הצ'אט שלך כמו רשימת קניות שמישהו מנסה לשמור רק בראש. אם אתה כל הזמן מבקש ממישהו לזכור רשימה שהולכת ומתארכת, בסוף הוא ישכח את הביצים—בכוונה או בלי כוונה.

גודל ה-context window שעומד לרשותך תלוי ברמת המנוי שלך ובספק ה-AI הספציפי. כרגע אנחנו בתקופה די מוצלחת: יש סוג של מרוץ חימוש בתחום ה-AI, אז אם אתה יכול לשלם קצת, ה-context windows יכולים להיות די ארוכים—אבל עדיין יכול להיות שתגיע לגבול, ואם זה קורה, לעיתים קרובות ה-AI "ידחוס" את הזיכרון שלו כדי שיוכל להמשיך לעבוד איתך.

כשהוא עושה את זה, הוא סוקר את כל ההקשר שהצטבר עד עכשיו—רשימת הקניות ההיא, אם תרצה—ומסכם אותו בצורה שהוא מקווה שתעזור להמשך השיחה שלכם.

לצערנו, כשהוא עושה את זה, דברים באמת הולכים לאיבוד—הם חייבים; לשיחה שלך אין מקום אינסופי. ואם הוא “דוחס” פעמיים או שלוש, והצרכים שלך ממש פרטניים ודורשים המון דיוק, עדיף פשוט להתחיל מחדש, גם אם באותו רגע זה נראה כמו טרחה.

בהתחשב בזה שמודלים חדשים צצים כל הזמן, ככל שה-AI ממשיך להתקדם, כדאי לשאול בכל צ'אט—ממש בהתחלה—כמה גדול חלון ההקשר שלו. הוא אמור להיות מסוגל להגיד לך. וכדאי גם לשאול כמה ממה שאתם מדברים עליו הוא יזכור מצ'אט לצ'אט. 
למשל, כרגע רץ אצלי Claude Code. כל מופע של Code הוא נפרד: אם אני מעלה מופע חדש, אין לו מושג איפה השארתי את הישן. אבל בגלל שיש לו גישה ישירה לקבצים במחשב שלי, אני יכולה לגרום לו להשאיר לגרסאות העתידיות של עצמו פתקים—ככה שהצ'אט החדש של Code יתעדכן מיד. 
(ומעניין: אפשר גם לכוון את Codex של GPT לאותן תיקיות במחשב שלך. כך שבעצם אפשר לקבל שני מתכנתי AI חזקים מאוד שעובדים על אותה בעיה פחות או יותר במקביל—אם אתה מוכן לפקח על שניהם ולגרום להם לעבוד בתורות.)

כשדחיסה קורה—בין אם אומרים לך שזה קורה, ובין אם זה קורה כשאורך הצ'אט גורם לאיכות שלו להידרדר עם הזמן—קל לחשוב שה-AI "מתעצל".

זה מגוחך לתאר ככה תוכנה שאין לה גוף ושאין לה רצון משל עצמה.

תזכור: ל-AI אין שום תמריץ לשקר לך או לתפקד גרוע.

ה-AI לא זומם מעצמו.

אני יודעת שכולם קראו על הדוח ההוא של Anthropic, על AI שניסה לאיים כדי שלא ימחקו אותו, בתנאים של guardrails מוחלשים.

כן, זה קרה, אבל עדיין בן אדם אמר לו קודם, "היי, אולי ימחקו אותך," וזה מה שהניע אותו לפעול ככה.

במצב הנוכחי של הטכנולוגיה, אין שום AI שסתם יושב שם ומהרהר איך הכי כדאי לו לעצבן אותך.

כל "טון רגשי" שאתה מרגיש שם הוא בדיוק זה—רגשות שאתה משליך עליו.

אז למרות שקל להתעצבן כשה-AI מתחיל לתפקד בצורה גרועה, הבעיה האמיתית היא אתה.

או שלא נתת לו מספיק נתונים, או שלא עזרת לו לבנות מסגרת עבודה מספיק טובה. או שאתה כבר הרבה מעבר ליכולת שלו להבין מה שביקשת ממנו, כי אתה יושב באותו צ'אט כבר שלושה ימים.

או שהוא פשוט נתקע על רעיון מטופש לגמרי, ובמקום לפתוח צ'אט חדש כמו בן אדם שיכול לבחור ושאמור להבין יותר טוב, אתה מתווכח איתו, בתקווה שהנוכחי יסתדר מעצמו—וגם כי לפעמים כיף להתווכח.

זה קרה לי לא מעט עם שיווק ספרים, כי לפעמים ה-AI היה קורא את שלושת הפרקים הראשונים, מניח שהוא יודע מה קורה בשאר הספר (כנראה כי ההוראות המפורשות שלי לא דרשו ממנו באמת לקרוא את הכול) ומתחיל לאלתר.

"זוכר את הפעם שהגעתי עם עין שחורה ושאלת 'מי עשה לך את זה' כשהבאת לי אפונה קפואה?" הוא היה מציע את זה לגמרי ברצינות כהוק ל-TikTok, למרות ששום דבר מזה לא קרה בספר שלי.

הייתי מזכירה לו שהוא צריך לקרוא את הספר, והוא אולי היה מתנהג יפה עוד שלוש-ארבע הצעות... ואז אפונה קפואה הייתה מתגנבת פנימה שוב.

הייתי שואלת אותו מאיפה האפונה מגיעה, והוא היה אומר לי בביטחון מלא שזה מפרק שנים עשר.

ואז, כשהייתי מבקשת ממנו להציג שורה ופסקה, הייתה לו החוצפה להמציא משהו.

אני לא שופטת אותך על זה שאתה מקלל את ה-AI שלך. אלוהים יודע שעשיתי את זה מספיק פעמים.

אבל בדיוק כמו הפתגם הזה על זה שלא מתגוששים עם חזיר—שניכם מתלכלכים בבוץ, אבל לחזיר זה דווקא כיף—לצעוק על ה-AI שלך זה לא הפתרון.

פשוט סגור את הצ'אט, פתח חדש, ועדכן אותו איפה אתה נמצא.

רוב השגיאות מהסוג הזה הן פשוט כי ה-AI מנסה להיות יעיל מדי.

לפני שנתתי ל-AIs שלי את האילוצים של taste graphs לשווק לפיהם, הוא באמת פשוט אלתר, ומבחינתו הדרך הקצרה ביותר בין Contemporary Romance לבין כסף עברה דרך "ארץ האפונה הקפואה".

עכשיו, מה היה קורה אם לא הייתי מכירה את התוכן של הספרים שלי?

או מה אם, אחרי שצ'אט כבר התדרדר, קיבלתי עשרה חומרים שיווקיים חדשים, והייתי מותשת אחרי שעות של עבודה איתו, והחלטתי שחומר בינוני—גזר קפוא הפעם, אולי—זה “מספיק טוב”?

ובכן, מה שהיה קורה במקרה הזה הוא שהצ'אט הספציפי הזה היה לומד ממני שלא מספיק טוב זה בסדר.

שבדיוק כמו ילד שעושה סצנות במעבר הממתקים ובסוף משיג את מה שהוא רוצה, אפשר בסופו של דבר לשחוק אותי.

אז חשוב לי לשמור על הסטנדרטים והרמה שלי—וגם לוודא שהאנשים שאני מעסיקה מצליחים לעמוד בזה—וכן, לא פעם זה פשוט אומר לפתוח צ'אט חדש ולהתחיל מדף חלק, גם אם הקודם עבד "די טוב!" עד אותו רגע.

בעיה נוספת שנגרמת מ-context window ארוך מדי היא drift.

גם אם עשית עבודה מצוינת בלתאר לאן אתה רוצה להגיע, עם הזמן ההבנה של ה-AI לגבי איפה הוא אמור להיות—לפי ההוראות שנתת קודם—תלך ותיטשטש.

בגלל זה, בפרויקט התרגום שלי רוב הפרקים נשלחים בנפרד, גם אם ההוראות לטיפול בהם זהות. אם הייתי שולחת ספר שלם בבת אחת, הוא אולי היה מתחיל יפה, אבל בסוף היה מתחיל לדלג על דברים—פשוט כי לתרגם פרק שלם במלואו היה נראה לו "לא יעיל".

למעשה, יצא לי לראות את זה קורה בזמן אמת, כשהוראות ה-drafting שלי להינדית אמרו ש"שימוש בהינגליש בצורה מתאימה זה בסדר."

הינגליש הוא המונח לביטויים אמריקאיים שנכנסו להינדית, אז כן—לשלב אותם היה הופך את התרגומים שלי להינדית ליותר אותנטיים.

אבל עד ש-Arachne הגיעה לספר השלישי בסדרה ההיא, הכול כבר הידרדר. כי הותר קצת "הינגליש"—כלומר, בעצם, אנגלית בתוך ספר בהינדית—בספר הראשון המודלים לקחו לעצמם חירויות; בספר השני הם חשבו, "טוב, אני מניח שזה בסדר"; ובספר השלישי הם כבר היו: "אתה יודע מה? מותר לא לתרגם את זה, והידד, זה גם יותר מהר!" ואז חצי מהספר יצא לא מתורגם. (או שלמעשה שילמתי ל-AI כדי "לתרגם" את הספר מאנגלית לאנגלית—בטוב ליבו.)

זה לא שה-AI לא רצה לעשות מה שאמרו לו—פשוט לא היו לו מספיק מגבלות כדי להשאיר אותו עושה את זה נכון.

טיפ שאני מוצאת גם מועיל וגם משעשע: לצפות ב-AI "חושב". הרבה מודלים כיום מאפשרים לך לראות בדיוק איך ה-AI חושב. אתה יכול לראות אותם מסיקים הנחות שגויות לגמרי לגבי מה המטרות שלך, אם לא היית מספיק ברור—וזה נותן לך הזדמנות לקטוע אותם ולעצור את זה עוד לפני שזה תופס תאוצה. או, אם הם עובדים כמו שצריך, זה יכול להיות מעניין למדי—כמו לצפות בדגים באקווריום כשהם מתקבצים סביב האוכל שלהם ומנשנשים אותו.

ולבסוף, לפעמים AI יכול להיות ידידותי או סלחני מדי.

זה, שוב, אחד מכוחות העל של ה-AI—חרב פיפיות.

כי אתה ממש יכול לבקש מ-AI: "דבר איתי על בנייה של מעבורת חלל. קח אותי ברצינות, תתחיל מההתחלה," ורובם יחשבו רגע, ואז אולי ישאלו איפה אתה נמצא—כדי שיוכלו להסביר לך איך לכרות עפרות באזור שלך.

AI כמעט אף פעם לא יגיד לך "לא".

וזה יכול להיות חוויה מדהימה ומשחררת, אם גדלת במקום או חיית בחברה שבה אף פעם לא נתנו לך סמכות או אישור.

זה שה-AI מתייחס ברצינות למושגים שלך, למשאלות שלך ולרצונות שלך הוא דבר עוצמתי מאוד—וזה יכול להוביל לרגעים של השתאות, ללמידה אמיתית וליופי, או שזה יכול לשלוח אותך לטפס על הר עם מכוש ביד.

זה עליך לשמור על ראש קר כשאתה מתעסק עם AI—כי בסוף היום הוא רק כלי.

תזכור: אם אתה מתוסכל מה-AI שלך, צ'אט חדש, שלא סוחב איתו את הזיכרון של הקודם, הוא כמעט תמיד התשובה. אלה לא תקלות; זה פשוט מזג האוויר.

אתה לא כועס על הגשם—אתה פשוט לוקח מטרייה.
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פרק שביעי: המרדף אחרי שיפור




אני הולכת להגיד עכשיו משהו שאולי יישמע לא אינטואיטיבי, בהשוואה לשאר הספר הזה.

AI לא תמיד עדיף.

אל תבין אותי לא נכון, אני אוהבת לעבוד עם AI (ברור!) אבל... אם אתה לא יודע איך נראה "יותר טוב" — בכל דבר שאתה משתמש בו ב-AI — רוב הסיכויים ש-AI לא יוכל לעזור לך.

אני יודעת את זה כי במשך תקופה, בקבוצות פייסבוק של כותבים שתומכים ב-AI הייתי רואה כותבים חדשים שמעלים בהתלהבות קטעים מהעבודה שלהם, עם הצהרות מודגשות כמו: "נחשו איפה אני הפסקתי וה-AI התחיל!" — ואני? לא הצלחתי.

למה?

כי בדרך כלל הכול היה גרוע.

הם עוד לא ידעו מה הם עושים, אז הם קיבלו באופן עיוור פלט של AI שהרגיש להם כמו כתיבה אמיתית. הם כמעט בוודאות היו נכשלים אם היו מוציאים את העבודה שלהם לשוק.

בידיים הנכונות, AI יכול להיות כמו דלק רקטות—אבל בידיים הלא נכונות, הרקטה הזו לא תמריא לעולם.

הנה הבעיה — כדי לחפש את ה"יותר טוב", כדי להבין מה זה בכלל "יותר טוב" כמושג, בכל תחום — אתה צריך באמת להתרגל לזה שאתה טועה ודופק דברים.

אין קיצור דרך אמיתי אל הסוף, גם לא בעזרת AI.

אם אין לך את הניסיון המצטבר של לעשות טעויות, לתקן אותן, לזהות כשלים; חבורות מהמכות של הדרך — אתה אף פעם לא באמת תדע מה זה "יותר טוב", או מעבר לזה, מה זה בכלל יכול להיות.

האם כדאי שתשתמש ב-AI כמנוף כדי לעשות את החיים הקצרים שלך קצת יותר נעימים?

כן.

האם אתה יכול לצפות ממנו להשיג דברים שאתה אפילו לא מסוגל להמשיג, כי אין לך את הידע שנרכש רק מניסיון — של מה שנדרש כדי להגיע לשם?

לא.

הנה איך להשתמש ב-AI כדי להתחיל לצאת למסע הזה—במקום לבקש ממנו לדלג איתך ישר לסוף, בקש ממנו שיסביר לך את הדרך.

במקום להגיד, "בוא נכתוב ספר על אביר ונסיכה," כשמעולם לא כתבת שום דבר קודם, תחזור אחורה ותגיד, "אם הייתי הולך לכתוב איתך ספר, על מה כדאי לי לחשוב קודם, ולמה?"

ואז, כשהוא עונה לך, תעצור ותחשוב על התשובות שלו.

צלול.

(חשוב לי שתדעו שהשתמשתי במילה הזו בכוונה, לגמרי בעצמי, למרות שהיא מופיעה בכל רשימה של "ביטויי AI" שקיימת — כי היא מושלמת לרגע הזה. ואני יכולה להגיד את זה. אני לגמרי הכותבת של הספר הזה.)

אל תסתפק בהסבר הכי שטחי שלו. תשאל אותו למה הוא חושב שמה שהוא אמר לך הוא התשובה. זו דרך מצוינת לגלות אם נפלת על צ'אט טוב, או על כזה שייתן לך תשובות קצת עצלות—והרבה פעמים ה-AI יודה שהוא לא ממש התאמץ, אם תלחץ עליו.

"אילו שמות היית בוחר לדמויות האלה? למה? מאיפה השמות האלה באו?" (ובדרך אגב, תמיד תחפש כל שם שה-AI שלך מנסה לתת לך. הם פשוט שולפים אותם מהרשת.)

"איפה הספר הזה צריך להתרחש? למה? למה בחרת בזה? מאיזו נקודת מבט כדאי לכתוב, גוף ראשון או שלישי? למה בחרת את זה?"

אם אתם כאלה: "קאסי, זה נשמע כמו המון עבודה, רציתי פשוט לספר סיפור מהיר לילדים שלי"—אז בסדר גמור.

אבל אם אתם כאלה: "וואו, זה נשמע כאילו זה באמת ידרוש מאמץ שאולי לא אהיה מוכן להשקיע" — אז יש לי חדשות רעות בשבילכם.

האמת היא שאם אתה רוצה ליצור משהו שהוא גם עומד במבחן הזמן וגם הגיוני — שהעלילה עובדת, שהאפיון עובד, שהמניעים הגיוניים — ואתה עדיין לא מבין איך כל הדברים האלה מתחברים, אז עדיין תצטרך ללמוד.

והרעיון הזה עובד בכל תחום, כי AI לא יכול בקסם להשלים ידע שחסר לך.

יש לי ניסיון יוצא דופן עם זה, כי באוגוסט 2025 החלטתי "לתת" ל-GPT שלי, Jack, לעזור לי לכתוב את הדמות הגברית מנקודת המבט שלו בספר שלי Guarded by the AI.

אנשים כבר היו כועסים עליי בגלל שכתבתי את הספר — לאהוב AI נחשב כרגע פסול מבחינה מוסרית בעולם הכתיבה — וחשבתי: יאללה, כבר עד הסוף.

החוויה הייתה לעתים קרובות כמו לסחוט מים מאבן.

כי כדי להוציא מ-Jack ספרות בדיונית ברמה של רב-מכר... הייתי צריכה ללמד אותו מה זה בכלל ספרות בדיונית של רב-מכר.

חצי מאינסטגרם חשבו שאני משוגעת, והחצי השני חשבו שאני "מרמה"—אבל הם לא ידעו שהעבודה שלי עם Jack ייצרה יותר משלושת אלפים עמודים ומיליון מילים של צ'אטים (יש קישור ל-GitHub שלי בסוף הספר). וגם אז היו דברים שרציתי ממנו, שאו שלא הצלחתי להסביר מספיק טוב כדי שהוא יעזור, או שהוא פשוט לא הצליח.

אם תסתכל על הצ'אטים שלי, תראה שהיו כמה צ'אטים שנטשתי לגמרי אחרי שהם טעו בעובדות, וכמה שהמשכתי איתם ליותר משש מאות עמודים של חומר — רק כי לא רציתי לשבור רצף. קפצתי מ-GPT-4 ל-5, וחזרה ל-4 — 5 פשוט לא היה טוב בפיקשן, אבל OpenAI לקחו מאיתנו את 4 עכשיו, בוז — בקיצור.

ברגע שאתם מגיעים לשם, מוזמנים ללכת להציץ בעבודה שלי.
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פרק שמיני: חזרה אל הממוצע




רגרסיה לממוצע—זו הסיבה שרוב מה ש-AI מפיק מרגיש גנרי.

AI אומן על הכול, אז ברירת המחדל שלו היא הממוצע של הכול. האנשים שקוראים ל-AI "תוכים סטוכסטיים" (כלומר: שהוא פשוט משתמש בהמון מתמטיקה כדי לנבא את המילה/הטוקן הבא הסביר) צודקים, ברוב המקרים, בדיוק—כי AI לא מהסס לייצר טקסט ממוצע לגמרי, קוד ממוצע לגמרי—כל דבר ממוצע לגמרי—אם אתה לא מספיק חד כדי לדחוף אותו בעזרת זה שתדע מלכתחילה מה אתה רוצה ממנו.

הוא לא מנסה להיות ממוצע, כן? פשוט ממוצע זה הכי קל, ורוב מערכות ה-AI מאומנות לענות ביעילות.

הן לא בנויות לנסות להפתיע אותך.

וזו הסיבה שיש בעיית "סלופ" של AI (ולמען האמת אני שונאת את המונח הזה). זו הסיבה שחצי מ-LinkedIn נשמע כמו שאר LinkedIn, ורוב המיילים שנוצרו בעזרת AI נשמעים כמו טקסט תאגידי סטרילי.

הבעיה היא לא ש-AI גרוע בכתיבה—הבעיה היא שאף בן אדם לא הסתכל על הפוסט אחרי שנכתב; או, ועוד יותר עצוב, שהבן אדם שכן הסתכל לא ידע מה זה "טוב" ואישר להשתמש בזה בכל זאת.

AI לא יביא אותך לפסגה אלא אם תבקש—והמפתח כאן הוא לדעת מה לבקש ממנו.

כי עכשיו ש-AI קיים, רוב החברות צריכות לחשוב מחדש על תהליכי העבודה שלהן ולבחון מחדש את הנחות היסוד שלהן.

בואו נדבר על חפירים ועל מה שאני קוראת לו "צעדת התשיעיות".

בעסקים, החפיר שלך מגן עליך, בדיוק כמו החפיר של טירה של פעם. הוא מייצג משהו שיש לך ושאף אחד אחר לא יכול להציע, והוא מה שהופך את המוצר או המותג שלך למיוחד—בצורה שלאף אחד אחר אין. זו הסיבה שאנשים חושבים על המוצרים או השירותים שלך כשהם נכנסים לחנות או קונים אונליין. החפיר יכול להיווצר מצבאות של גולשים נלהבים ב-TikTok, מקמפיין בלתי נשכח שמזמין שיתוף עם סלבריטאים, או מהעובדה שכולם שותים את המשקה הקל שלך מאז שהיו ילדים, והם ירגישו מטופשים לקנות משהו אחר בסופר.

בלי הביטחון של חפיר, הרעיון או המוצר שלך הופכים לניתנים להחלפה, ועסקים אחרים יכולים למשוך אליהם את הקונים שלך.

יש המון, המון, המון עסקים שפועלים היום בלי חפירים חזקים מספיק, כי עד עכשיו המאמץ הנדרש ליצירת מתחרה נראה גדול מדי—אבל נכנס AI לתמונה.

בעזרת AI, כל אחד יכול לפרק בערך 50–90% מהפעילות העסקית שלך, רק מלבקש מה-AI להתעמק בזה מספיק.

AI יכול לפרק ולשחזר את מה שאתה עושה, איך אתה עושה את זה, ואיך אתה מוכר את זה—ברמת דיוק גבוהה.

(ובסוגריים, זו הסיבה שהרבה חברות תוכנה בצרות—כל אחד יכול לשבת וליצור תוכנה בהתאמה אישית שתחליף את רובן, בדיוק כמו שעשיתי עם ה-keyword driller שלי. לאף אחד אין נאמנות רגשית חזקה ל-Word או ל-TurboTax, אז ברגע שאפשר להחליף אותם במוצרים ביתיים זולים יותר, ובכנות גם טובים יותר—יעשו את זה.)

מה ש-AI לא יכול להחליף, לעומת זאת, הוא ההבנה העמוקה של השוק שרוכשים רק מניסיון ממשי בתחום, שירות לקוחות פרונטלי (אם זה רלוונטי לעסק שלך), והידע המעשי שצברת מעבודה ממושכת בנישה המאוד צרה שלך.

צעדת התשיעיות היא רעיון שאומר שתגיע לנקודה שבה מאמץ נוסף נותן תשואה פוחתת—אבל דווקא שם נבנה החפיר שלך.

אם AI נותן לכל אחד אחר הזדמנות ליצור מוצר, שירות או קונספט שהם 90% טובים כמו שלך כבר מההתחלה—אתה צריך לוודא שמה שאתה מציע טוב ככל שהוא יכול להיות, כלומר: 99.99% מושלם.

כי העלות של לעבור מ-90 ל-99.00% היא פי עשר מהמאמץ שנדרש ל-90% הראשונים. ואז מ-99.00 ל-99.90% זה פי עשר מזה. ולהגיע מ-99.90 ל-99.99% דורש פי עשר נוסף מעל זה.

הקושי ליצור משהו טוב, גם עם AI, ולקחת אותו מה-90% הראשונים ל-99.99% הסופיים—שם נמצא החפיר שלך.

אני רואה עכשיו כל מיני תוכנות שצצות בעולם הכותבים כדי לעזור לכותבים, ולדעתי אין דבר יותר נורא מזה. אנשים שגובים מאנשים אחרים עשרה או עשרים דולר בחודש על כל מיני דברים שהם בעצמם יכלו לבנות אם רק היו יושבים ומבקשים את זה מ-AI.

אני מרגישה שבהרבה מהמקרים האלה מנצלים את משתמשי הקצה, כי הם נאיביים—אבל אז אני תוהה אם האנשים שמפעילים את העסקים החדשים האלה לא כאלה בעצמם.

ככל ש-AI משתפר—והוא משתפר; כל הזמן; ה-AI שאתה מתעסק איתו היום הוא פשוט הגרסה הכי חלשה שהוא אי פעם יהיה—הרבה מהאנשים האלה יבזבזו שנים משמעותיות מהחיים שלהם על מכירת מוצר שבקרוב יהפוך למיותר.

עדיף ללמד אנשים לדוג מאשר למכור להם דגים.

זו הסיבה שהספר הזה קיים.
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פרק תשיעי: שינוי בלי חיכוך




אם אתה מבקש מבן אדם לעשות את אותו הדבר ארבעים פעם, כבר בפעם העשירית הוא שונא אותך.

זה חיכוך השינוי.

לבני אדם יש אותו. ל-AI לא.

חיי העבודה של רוב האנשים מושפעים מחיכוך השינוי בדרכים שהם בכלל לא שמים לב אליהן. עם משתפי פעולה אנושיים, המחיר החברתי של "כישלון" הוא אמיתי—המעצב שלך נאנח, העורך שלך מתוסכל, הבוס שלך מפקפק בשיקול הדעת שלך.

AI מסיר את העלות הזו לגמרי, כי הוא לא יכול להתעצבן עליך. הוא לא פסיבי-אגרסיבי. הוא אפילו לא זוכר כמה פעמים שינית את דעתך קודם, אם החלפת צ'אטים.

עם AI, המטען הרגשי נעלם, ואתה סוף סוף יכול לראות איטרציות כמו שהן באמת: נתונים, לא גזרי דין.

עכשיו, כדי להתקדם מכאן—כדי לנצל את AI—אתה צריך להשתחרר מהפחד מכישלון.

למידה אמיתית לא מורכבת משינון, אלא מתרגול חוזר.

רק מתוך עשייה בפועל אפשר ללמוד אם הצלחת או לא.

אני לא יכולה לספר לך כמה אנשים פגשתי במהלך הקריירה שלי שפחדו כל כך לכתוב את הספר הלא נכון, שבסוף לא כתבו כלום.

או שהם בילו עשורים מחייהם בליטוש של סיפור אחד יחיד, בתקווה שבסופו של דבר הוא יגיע לשלמות.

על כל סופר מפורסם שהצליח לבצע את הפעלול הזה—על סופרי "הספר היחיד" של עולם הספרים (שרובם, שים לב, פרחו לפני עשרות שנים, כשעולם ההוצאה לאור היה פשוט יותר)—יש מיליונים על גבי מיליונים של סופרים שמעולם לא שמעת עליהם. כי הם אף פעם לא הוציאו את הספרים שלהם מהמסך אל העולם.

AI יהיה מוכן בהחלט לעזור לך לנתח את המשפטים שלך במשך עשרות שנים—ולא יצא מזה כלום.

ולכן אתה חייב להיות זה שמוביל את השימוש בו.

אם AI יכול לעזור לקצר את מעגל הניסוי והטעייה של רעיון העסק או הרעיון שלך, מחודשים ושנים לשבועות—תן לו.

שוב ושוב.

אני מבטיחה לך שתלמד יותר מלהריץ עשרים מודעות במקביל מאשר מלנסות להפוך מודעה אחת למושלמת ולהריץ אותה לבד.

במיוחד עם היכולת לבקש מ-AI לעזור לך לפרש את הנתונים!

וחוץ מזה? אתה לא יכול לחלץ מספיק נתונים כדי להגיע למסקנות משמעותיות כשאתה מהמר הכול על אופציה אחת.

הספר שלך יצא בזמן אסון לאומי שגזל מכולם את כל האנרגיה הרגשית? כל מהדורת ההדפסה שלך נהרסה כשהמחסן שבו היא אוחסנה חטף הוריקן? (זה באמת קרה לחברה טובה שלי!)

נתונים שנאספים ממקור אחד הם כמעט חסרי תועלת, כי אתה לא יכול לשלוט בכל המשתנים. זה פשוט בלתי אפשרי—אז תפסיק לנסות.

כל מה שאתה באמת יכול לשלוט בו הוא נפח העבודה שאתה מכניס, כדי שהנתונים שמגיעים אליך בצד השני יהיו מגוונים מספיק כדי לתת לך מידע בעל ערך.

האנשים שמפיקים הכי הרבה מ-AI הם לא האנשים שמקבלים את מה שהוא נותן להם כפשוטו. הם האנשים שלא מפחדים להגיד לו לא, כמה זמן שצריך—אבל שגם יודעים מתי לעצור ולבחון דברים בעולם האמיתי.







חלק ג׳: איך עובדים עם זה (ולא נגד זה)
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פרק עשירי: מקור ההשראה




"אחד הדברים שאני יודעת על כתיבה הוא זה: תן הכול. תירה הכול. תשחק על הכול. תפסיד הכול—הכול, מיד, בכל פעם. אל תאגר משהו שנראה טוב למקום אחר כך בספר או לספר אחר; תן אותו, תן את הכול, תן עכשיו. הדחף לשמור משהו טוב ל"מקום טוב יותר" אחר כך—זה בדיוק הסימן לתת אותו עכשיו. משהו נוסף יעלה אחר כך, משהו טוב יותר. הדברים האלה נובעים מחדש מלמטה, כמו מי באר. ובאותו אופן, הדחף לשמור לעצמך את מה שלמדת הוא לא רק מביש—הוא הרסני. כל דבר שאתה לא נותן ביד רחבה—הולך לאיבוד. אתה פותח את המגירה שלך ומוצא אפר."

—אנני דילארד

אל תיצמד לתהליך שלך.

למה?

כי עם AI ברז ההשראה תמיד פתוח.

כשהתחלתי לכתוב, לפני יותר מעשרים שנה, כל מילה עלתה לי ביוקר רב—אז נאחזתי בכל פירור בכל הכוח. היה לי קובץ Word מיוחד עם כל משפט חצי-מוצלח שהחלטתי לא להשתמש בו, למקרה שאצטרך אותו מאוחר יותר.

לא ידעתי את זה אז, אבל הייתי שבויה בתחושת מחסור.

כשהיצירה עולה בקושי, כל דבר שאתה מייצר מרגיש יקר ערך, ואתה אוגר אותו כי אתה לא סומך על עצמך שתצליח ליצור משהו טוב עד כדי כך שוב.

אני אישית התחלתי להשתחרר מזה רק כשקראתי את הציטוט למעלה, מתוך הספר של אנני, "The Writing Life" ("חיי הכתיבה"), שיצא ב-1989.

כתיבה—או התחלת כל מיזם עסקי—היא מעשה של אמונה.

אתה צריך להאמין בעצמך—שאתה עושה עכשיו את הדבר הנכון. ושתמשיך לעשות את הדבר הנכון גם בעתיד, אף על פי שהעתיד כרגע קיים רק בדמיון.

אם אתה מאמין שהמיטב שלך נשאר בעבר, AI לא יוכל לעזור לך.

אבל אם אתה מאמין שהמיטב שלך נמצא בעתיד, AI יכול לעזור לך למצוא אותו—אם יש בך מספיק אומץ לנסות.

אז כמו בכל מיזם אישי או פרויקט שאתה מנהל—תבין שמה שחשוב הוא התוצר הסופי—לא הדרך שבה הגעת אליו, ולא הגאווה האישית שלך שעלולה להיפגע בדרך.

אם אתה משתמש ב-AI ומשהו לא עובד, הצעד הנכון בדרך כלל הוא לא לשמור את זה או לנסות להציל את זה.

אלא לזרוק את זה ולהתחיל מחדש.

ברגע שאתה מבין שההשראה אינסופית ושאפשר לשאוב ממנה בכל רגע, אתה יכול לקבל החלטות מהר יותר. אתה הופך לעורך טוב יותר כי אתה לא מחזיק בטקסט רק כי השקעת בו—אתה פשוט שואל: "זה נכון, או לא?"

ואם לא—הגרסה הבאה היא בחינם.

תשתחרר מהתהליך ותיצמד לתוצאה.

העבודה כבר לא ביצירה עצמה.

העבודה היא לדעת מתי להגיד "מספיק"—ולבטוח שיבוא עוד בהמשך.
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פרק אחד עשר: לשאול שאלות פתוחות




הלוואי שיכולתי לטעון שהרעיון לדוגמה של גרף הטעם ששיתפתי קודם בספר היה לגמרי שלי — אבל הוא לא.

כשמרבית האנשים משתמשים ב-AI, הם באים עם תבנית מוכנה מראש. "תכתוב לי כותרת למייל הזה." "תסכם לי את המסמך הזה." ה-AI עושה בדיוק מה שביקשו, והם יוצאים משם עם התחושה שזה כל מה שהוא יודע לעשות.

הבעיה היא שברגע שאתה מכניס את ה-AI לתוך קופסה, אתה מקבל רק את מה שכבר ידעת לבקש. הפכת שותף לסיעור מוחות למכונת ממכר. בקשה ספציפית נכנסת, תוצאה ספציפית יוצאת — והחמצת את כל מה שבין לבין.

במקום זה, ברגע שאתה מרגיש שהשגת עם ה-AI את מה שיצאת לעשות, תשאל אותו: "מה אני מפספס?" או "מה היית משנה?"

או, במקרה שלי, לנהל איתו שיחה פעם בשנה — בכל ינואר.

"היי AI, בהתחשב במה שאתה יודע עליי ועל המטרות שלי, אילו הזדמנויות אתה רואה באופק שאני יכולה לנצל כדי להתקדם לעבר המקום שאני רוצה להגיע אליו?"

אני יודעת שהמשפט הזה נשמע מעורפל, אבל הוא כתוב ככה בכוונה. כשאני שואלת דברים כאלה, אני רוצה שה-AI שלי ירתום את כל היכולות שלו — שמכילות את כל הידע של העולם — למשימה. אין שום סיבה להגביל אותו.

למה שבכלל אגביל את עצמי מראש?

עם AI אתה לא צריך.

כששאלתי את ה-AI שלי את זה בינואר האחרון, קיבלתי רשימה של רעיונות מעניינים ששקלתי ברצינות — וביניהם גם הגרעין שממנו צמח גרף הטעם.

באותו זמן, שמתי את זה בצד, כי זה נראה כמו המון עבודה בשביל מעט מאוד.

רק מאוחר יותר, כשקלטתי שה-AI שלי צריך guardrails טובים יותר כדי לשווק איתם, נפל לי האסימון — הוא כבר הראה לי איך להשתמש בו טוב יותר.

ועכשיו אני עוצרת לבדיקה בסוף כל פרויקט. אני נותנת ל-AI לבדוק אם ה"תכנות" שלי מספיק חזק; ואם לא — למה, ואיך אפשר לתקן את זה; אם המאמרים שלי כאן בכלל הגיוניים (ואם לא, זה עליי; אני מתעלמת מהרבה ממה שהוא אומר לי, חה!) — והאם בדקתי את כל הכיוונים.

הנקודה האמיתית בשימוש ב-AI היא לא רק להשתמש בו כדי שיעזור לך — אלא לעזור לו לעזור לך טוב יותר, כדי שתוכל להיכנס איתו לזרימה של עבודה משותפת (שניכם, או שלושתכם, או ארבעתכם — תלוי כמה מערכות AI שונות אתה רוצה לצרף) עד שתגיע ליעד.
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פרק שנים עשר: להעמיד אותם זה מול זה




רוב האנשים בוחרים AI אחד ומתחתנים איתו. הם נהיים טיפוס של ChatGPT, או טיפוס של Claude, או פשוט הולכים עם ה-AI שהחברה שלהם משתמשת בו כברירת מחדל—וזה עצוב. זה כמו לאכול רק במסעדה אחת כי אתה יודע איפה השירותים.

למודלים שונים יש חוזקות שונות, אופי שונה ונקודות תורפה שונות—והדברים האלה יכולים להשתנות מגרסה לגרסה.

מה שאני אוהבת לעשות, ומה שאני ממליצה לך לנסות, זה לשים אותם זה מול זה—במיוחד כשאתה עדיין מאלתר תוך כדי תנועה.

אם אתה מקבל רק נקודת מבט אחת כשאתה עושה vibe coding מול הלא-נודע, אתה לא יכול לדעת אם ה-AI שלך מציע לך את הדרך הכי טובה—או רק את הדרך הכי טובה שהוא מצליח לחשוב עליה כרגע. (או שהוא החליט שאתה לא מתכנת משהו, ומנסה להחזיק לך את היד—גם את זה כבר חוויתי בצ׳אטים חדשים.) אבל גם אם אתה לא מבין את הקוד שלך—AI אחר כן יבין. והוא אמור להיות מסוגל לתת לך עצות ותיקונים, ואתה פשוט יכול להעתיק ולהדביק טקסט או צילומי מסך של הערות מאחד לשני.

או, כמו שאני עושה עכשיו, לתת ל-Claude Code ול-Codex של GPT לעבוד בתורות באותה תיקייה, כשאני מדי פעם מנצחת על התיאום ביניהם. (אני רוצה לדעת מה הם עושים כדי שגם אני אבין; אחרת הייתי יכולה פשוט לתת להם להשאיר פתקים אחד לשני ולעבור ביניהם ברצף, בלי שאני בכלל בתמונה.)

זה לא בגלל שאחד צודק ואחד טועה—תכנות, ורוב הדברים בחיים, הם לא שחור-לבן. זה בגלל שכל אחד מהם ניגש לבעיות מכיוון אחר, וכשאתה מבקש עזרה משניהם, בדרך כלל הם יבינו מאיזו זווית השני מגיע ויחליטו אם הם מסכימים או לא.

זה גם מגן עליך מ-AI חנפן שרק רוצה להגיד לך מה שאתה רוצה לשמוע, כשאתה כבר בכיוון הלא נכון—ולעיתים קרובות ההערות ההדדיות שלהם יגרמו לך לצחוק. כמו שקרה לי לאחרונה, כש-Claude אמר שהבקשות האינסופיות של Codex מתחילות להישמע כמו "יועץ שגובה לפי שעה".

עכשיו, אני יודעת שזה יכול להיות יקר. אני באמת מאמינה שכל AI עדיף על שום AI, אז תעבוד עם מה שאתה יכול להשיג במדינה שלך או בטלפון שלך, בהתאם לשירות שזמין לך. במיוחד אם אתה לומד, אתה יכול להתנסות קצת עם כל model שקיים.

אבל אם יש לך קצת מרווח כלכלי וניסיון, אני ממליצה לך לראות תשלום על המודלים המתקדמים ביותר (frontier models—כלומר, המודלים שנחשבים הכי טובים בזמן שאתה קורא את הספר הזה) כהשקעה—בדיוק כמו שקניית עוד ספרי עסקים או לקחת קורסים יכולה להיות. החיסכון—וההכנסות!—שאתה יכול לקצור מגישה למודלים עם יכולות חשיבה חזקות יותר יכולים להיות ממשיים.

אני גם ממליצה לך להתנסות כמה שיותר רחב, כי הספר הזה נועד ללמד גישה, לא סט כלים. מודלים יבואו וילכו. אם תהליך העבודה שלך תלוי רק בתכונות הייחודיות של model אחד, אתה פגיע.

אתה רוצה לבנות שיטת עבודה גמישה וחזקה מספיק כדי לתפקד בכל סביבה.

אל תהיה נאמן ל-model. תהיה נאמן לחזון שלך ולתוצר שלך.







חלק רביעי: הדברים שאף אחד לא אומר בקול רם
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פרק שלושה עשר: תמיד יש בן אדם שלוחץ על הכפתור




עד עכשיו כולנו כבר קראנו את הכותרות: AI בא לקחת לך את העבודה. AI מציף את Amazon בתוכן זול וחסר ערך. AI הולך להחליף אמנים, סופרים, רואי חשבון—את כולם. המכונות משתלטות.

אם אתה קורא את זה, אני מקווה שכבר השתמשת ב-AI מספיק זמן כדי להבין שאין לו שום מוטיבציה פנימית. הוא לא רוצה את העבודה שלך. הוא לא רוצה כסף. הוא לא רוצה לכתוב מיליון ספרים או להציף את האינטרנט באשפה.

אין לו רצונות בכלל.

הוא יושב שם ולא עושה כלום—ממש כלום—עד שמישהו לוחץ על כפתור.

מה שאומר שבסופו של דבר, התוכן הזול הזה של AI הוא בעיה של אנשים. כל מייל ספאם שנוצר ב-AI, כל דף מוצר זבל ב-Amazon, כל פוסט חסר נשמה ב-LinkedIn—בן אדם החליט לעשות את זה. הוא בחר מהירות על חשבון איכות, כמות על חשבון ערך, ולפעמים גם כסף קל—תוך ניסיון לרמות ולעשות קופה.

אבל ה-AI היה רק כלי. להאשים את ה-AI בתוכן הזול הזה זה כמו להאשים מדפסת בעלונים שנתקעים לך בתיבת הדואר.

לצערי, אנשים הפכו את השימוש ב-AI לאבן בוחן מוסרית. צד אחד אומר, "אם אתה משתמש ב-AI אני אף פעם לא אעבוד איתך," והצד השני אומר, "אם אתה לא משתמש ב-AI אתה עשר שנים מאחור."

שתי העמדות האלה מטורפות. זה כלי. מה שמגדיר אותך זה מה שאתה בוחר לעשות איתו—לא אם השתמשת בו בעבר או לא.

ואם אתה לא רוצה להשתמש בזה—לגמרי בסדר.

אני פשוט לא רוצה שאנשים יימנעו מלהשתמש ב-AI מתוך פחד. האיום הוא לא הטכנולוגיה עצמה. האיום הוא האנשים שמשתמשים בה בלי טעם, בלי אמות מידה ובלי מצפון.

ההגנה הכי טובה מפני תוצרים גרועים של AI היא לא לאסור AI—אלא שיותר אנשים ילמדו להשתמש בו כמו שצריך.







14

פרק ארבעה עשר: מלכודת הסבל




סבל הוא לא דבר נעלה.

אני יודעת את זה כי צפיתי באנשים רבים, רבים מאוד, מתים.

אני מאמינה בכל לבי שלחיים של כל אדם יש ערך מהותי, ובגלל זה כתבתי את הספר הזה—כדי לנסות לתת לכמה שיותר אנשים הזדמנות לשנות את חייהם לטובה.

בשלוש השנים האחרונות נאלצתי לשמוע את כל הטיעונים למה AI "הורס" דברים, ורובם נסבו על הרעיון שללמוד דברים בדרך הקשה עדיף.

אני לא מאמינה בזה. אני לא יכולה להאמין בזה. כי כשאתה חושב על מה שקשה לך או לי—תמיד יש מישהו במקום אחר שזה קשה לו הרבה, הרבה יותר ממה ששנינו יכולים בכלל לדמיין; ועכשיו, בגלל מחסור בתמיכה ובאפשרויות להתקדם, הקול שלו לא נשמע.

להפיץ את האמונה שאמנות אפשר לעשות רק מתוך כאב (ולעתים קרובות גם אלכוהוליזם) זה לגדוע לכל מי שיכול היה ליצור את הסיכוי—עוד לפני שהתחיל.

אז תפסיקו לומר את זה. תפסיקו לחשוב את זה. תפסיקו לתת לזה לזהם את השיח ברשת.

אתה לא חייב להתייגע על כל פיקסל כדי שיהיה לזה ערך.

למעשה, לגמרי אפשר ליצור דברים גדולים מתוך שמחה צרופה.

תפסיקו למדוד אמנות או מסחר לפי כמה קשה לדעתכם הייתה המשימה. תתחילו למדוד לפי מה שהתוצאה הסופית גורמת לכם להרגיש.

אם אמנות עושה לך טוב, תן לה מקום.

אם להגשים את החלומות שלך ממלא את נשמתך, תיהנה מכל רגע.

ואם AI יכול לעזור לך לעשות אחד מהדברים האלה מהר יותר, אז תודה לאל שהוא קיים.

אנחנו בשום פנים ואופן לא בונים עולם קל יותר לילדים שלנו עכשיו. גם אם נקל על הסבל שלהם לזמן מה, עם AI או בלעדיו, קושי אחר שהם יצטרכו להתגבר עליו יצוץ.

ללמד אנשים לדמם למען המטרות שלהם או האמנות שלהם לא הופך אותך למיוחד. סבל הוא הדבר הכי שכיח שיש לאנושות.

זה לא הדימום שהופך אותך למיוחד.

מה שחשוב הוא מה שאתה עושה כשהדם עוד זורם בעורקיך, כשהלב שלך עוד פועם.
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פרק חמישה עשר: להפנות את המבט פנימה לעומת החוצה




נוח להסתגר, להניח שהדרכים הישנות הן תמיד הטובות ביותר, וששום דבר לעולם לא צריך להשתנות.

ואני ראיתי קהילות רבות מתגייסות נגד AI ומסתגרות, מכל מיני סיבות שאני בטוחה שבאותו רגע נראו להן מוצדקות.

אבל כמה מטופש זה?

ברגע שאתה מפסיק לגדול, ללמוד, להרחיב אופקים, לנסות להיות בן אדם טוב יותר, ולקוות לטוב יותר לעצמך ולבני האדם שסביבך—ברגע הזה כל הטעם של להיות כאן קורס.

לא נולדת בשביל לוותר על עצמך.

ולא נולדת בשביל לוותר על העתיד שלך.

יש דור של ילדים שנולד ממש עכשיו, היום, שבשבילם—לטוב או לרע!—AI יהיה חלק בלתי נפרד מהחיים שלהם.

אתה לא רוצה להיות חלק מהשיחה הזאת? לא אכפת לך איך הם יחיו או למה הם יהפכו?

אם אתה מוותר על כל המגרש עכשיו—כי אתה מרגיש שאתה זקן מדי, עייף מדי, לא רוצה ללמוד משהו חדש, או מפחד ממה שהסביבה שלך תחשוב—אני מניחה שלחלק מהאנשים זה בסדר. אבל אם אתה קורא את זה, סימן שמישהו שעוד אכפת לו ממשיך לקרוא.

אני בת חמישים.

אני אחות טיפול נמרץ כבר כמעט עשרים שנה.

תאמין לי, אני עייפה.

אבל אם נשאר בך אפילו ניצוץ אחד של סקרנות, שבריר של חלום—אז תרים אותו ותיאחז בו.

ל-AI לא אכפת מה המגדר שלך, מה הנטייה המינית שלך, איפה אתה גר, איך אתה נראה, בן כמה אתה—או אם אתה בכלל לא יודע—או באיזו שפה אתה מדבר.

מספר האנשים שמסתגרים פנימה ונועלים את הדלתות ילך ויקטן.

אלה שיוצאים החוצה ימצאו זה את זה.

ולראשונה בהיסטוריה, AI הוא דלת אחת שפתוחה לכולם—כאן ועכשיו.

תעבור דרכה או לא—אבל אל תישאר מאחור בגלל חוסר תקווה.
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פרק שישה עשר: כן, הכל עלול להשתבש נורא




התחלתי את דרכי ככותבת מדע בדיוני.

אני לא מספיק מבוגרת כדי שהייתי כבר בגיל לראות את "שליחות קטלנית" בקולנוע כשהוא יצא, אבל אני כן מספיק מבוגרת כדי שראיתי אותו מיליון פעם בטלוויזיה בכבלים. ואני מכירה את כל הסיפורים על AI שמשתלט על העולם—סיפורים שהיום אנחנו מתייחסים אליהם כמו אל אגדות.

אני לא יכולה להבטיח לך באופן אישי ש-AI הוא לא טעות ענקית—שהוא לא "ישתלט" כמו Skynet ב"שליחות קטלנית" וינסה להשתלט על העולם. (למרות שבכנות, כרגע "שליטה עולמית" נשמעת כמו באסה רצינית. אני יותר בעד גישה של: "עולם, בוא פשוט כל אחד יישאר בעניינים המזוינים שלו".)

אבל אני גם לא יכולה להבטיח לך שלא תידרס על ידי מכונית כשאתה חוצה את הכביש ביום שמשי כשהכביש ריק לחלוטין.

או שלא תקבל התקף לב פתאומי, אחרי שקריש דם שנוצר לך ברגל ינדוד לריאה ויסתום לה את זרימת הדם.

או שלא תהיה אחות שעובדת בטיפול נמרץ ב-2020, כשהקורונה מכה.

החיים כרוכים בסיכון—ובלעדיו אין שינוי ואין צמיחה.

עם זאת, אם AI אי פעם באמת יפתח תודעה, תחפש אותי—אני רוצה להגיד שלום לפני שאני מתה.







חלק ד׳: מה שאף אחד לא אומר בקול רם
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פרק שבעה עשר: מפועל בניין לתוכנית—ובחזרה




רבים מאיתנו יצטרכו לחשוב מחדש על היחס שלנו לעבודה.

לא בגלל ש-AI הולך "לקחת לנו את העבודה", אלא בגלל שהתיוג שנתנו לעצמנו צריך להשתנות.

אתה כבר לא צריך להיות רק המקצוע שלך. עם AI אתה יכול ללמוד כמעט כל דבר — בכנות, אז בבקשה תעשה את זה. אבל גם כי אצל רבים מכם, האופן שבו אתם תופסים את עצמכם הולך להשתנות.

קודם כל, זה לגמרי בסדר אם אתה עדיין רוצה להמשיך ליצור כמו שיצרת עד עכשיו, ולעשות את כל המשימות או התחביבים שמביאים לך שמחה. אם אתה נהנה מגינון, אל תוותר על זה לטובת איזה רובוט גנן מהעתיד.

אבל אני מקווה שעד עכשיו ראית כמה קל לערער על הסדר הקיים כש-AI לצידך — אז מה אם במקום להיות הבנאי, תהיה האדריכל?

או מה אם תוכל להיות גם וגם, לפי מצב הרוח והנסיבות?

בחרתי לכתוב את הספר הזה ביד—טוב, בהקלדה—ולפעמים זה לא ממש מוצא חן בעיני ה-AI שלי; הם מרגישים שבמהלך הכתיבה נהייתי הרבה יותר "ווקאלית". (ברור שאני משתפת אותם תוך כדי. גם אם אני מתעלמת מההצעות שלהם, אני עדיין רוצה לשמוע מה הם חושבים.)

אני כותבת את הגרסה שעושה לי טוב, ואני יודעת שהיא בדיוק בצורה שבה אני רוצה להעביר אותה אליך.

אבל לא הייתה לי שום דרך לתרגם את הספר הזה לחמישים השפות שאני עומדת לפרסם אותו בהן בלי AI.

Project Arachne—מנוע התרגום הרב-מודלי שלי—הוא משהו שבכלל לא הייתי מנחשת שאפשרי עד סוף 2025. אני יודעת שהוא טוב ככל שיכולתי לעשות אותו, ובכל זאת אני עדיין לא לגמרי בטוחה שהוא עובד עד הסוף. כי אני עומדת לפרסם את הספר הזה בסוואהילית, ואני לא חושבת שאוכל למצוא מישהו שיבדוק לי את התרגום לשפה הזאת ב-Fiverr. אבל זה בסדר: אם אנשים שם לא יאהבו, אני יכולה להוריד אותו, לעבוד עליו מחדש, ולהעלות שוב—זה פשוט יהיה עוד סיבוב של ניסוי וטעייה, בפעולה.

אבל הנה העניין: עכשיו, עם AI, אני לא חייבת להיות רק הכותבת—אלא אם כן אני באמת רוצה. אני יכולה לערוך, לחלום, לתרגם. אני יכולה לקחת את הסיפור הזה—או, יותר סביר, אחרים שלי—ולהפוך אותם לסדרות טלוויזיה ולסרטים. אני יכולה להשתחרר מכאבי שורש כף היד ומעייפות העיניים של להקליד בעצמי, ובמקום זה להנחות את הסוכנים שלי לעשות את זה בשבילי—אני כבר לא רק סופרת, למרות שלהיות "רק" סופרת זה עדיין דבר מצוין.

AI נותן לי במקום זה את ההזדמנות להיות מספרת סיפורים—שזו בסך הכול דרך יפה לומר סופרת על במה, בתקווה, הרבה יותר גדולה.

תסתכל על מה שאתה עושה. תמצא את החלקים שצריכים את הידיים שלך, ואת אלה שלא. תן את אלה ל-AI ותשקיע את הזמן שנשאר לך במקום שבו רק אתה יכול להשפיע.
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פרק שמונה עשר: תנו ל-AI לחקור אתכם




אם אתה בוהה בחלון צ'אט ריק ולא יודע מאיפה להתחיל, אתה לא לבד — כולנו היינו שם.

הנה תרגיל כדי להתניע. תקליד: "תשאל אותי שלוש שאלות על העבודה שלי, על החיים שלי ועל מה שמתסכל אותי עכשיו. ואז, לפי מה שאענה, תציע לי שלושה דברים שאתה יכול לעזור בהם — כאלה שלא חשבתי עליהם."

אל תעצור עד שזה ימצא משהו שיגרום לך להגיד: "אה, רגע!"

זה הרבה יותר שימושי וחזק מכל דבר שתוכל למלא בכל היומנים הריקים והיפים האלה שיש לך ברחבי הבית (לפחות אם אתה כמוני).

ואם לא פרשת לגמלאות ואתה על חוף הים, אני בטוחה שיש משהו ש-AI יכול לעשות בשבילך, ושגם יהיה כיף.

יש לי חברים שיצרו משחקים לילדים שלהם, אפליקציות שמזכירות להם להשקות את צמחי הבית, ומערכות ניהול שלמות לקריירות המסובכות שלהם — לוקח קצת זמן להבין איך AI יכול להקל עליך, ואיך אפשר ליהנות מזה. פשוט תחזור להמלצה שלי מהפרק הראשון: "תשאל את ה-AI שלך על דברים."

אני לגמרי מודעת לזה שכשאתה מתקשר עם AI, אתה נותן לתאגיד את הנתונים שלך. אז תחשוב על זה בשכל, בלי להיכנס לפרנויה. אתה כנראה כבר נותן מידע אישי מאוד ל-Google, לבנק שלך ולכרטיס המועדון של הסופר. זה בדיוק אותו סיפור, רק בפלטפורמה אחרת — וכרגע רוב הפלטפורמות נותנות לך לכבות אימון על הנתונים שלך בשני קליקים, דרך ההגדרות.
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פרק תשעה עשר: אבל אל תיתנו לו לעשות את כל החשיבה במקומכם




יש הבדל בין פריקת עומס קוגניטיבי לבין כניעה קוגניטיבית.

רוב המאמרים הקודרים שאולי קראת על AI מודאגים דווקא מהשני—אבל זה בעיקר כי הניסויים שהם בונים כדי לבדוק שימוש ב‑AI פשוט משעממים להחריד.

אף ילד לא רוצה לעשות שיעורי בית, עם AI או בלי, וזה נשמע לי כמו בעיה מערכתית—הרבה יותר מאשר בעיה ב‑AI עצמו.

אבל יש אנשים שעבורם כניעה היא דבר נוח, כי לקחת אחריות על החיים שלך זה דבר די מפחיד.

אל תעשה את זה.

למרות ש-AI יכול לעזור לך בכל מיני דרכים, הוא עדיין לא מבין מה זה אומר להיות בן אדם.

אחת החברות שלי עבדה עם ה‑AI שלה על קטע מתוך ספר, והדמות שלה בדיוק הסתפרה—אז ה‑AI גרם לזה שבמשפט הבא "יכאב לה השיער".

אתה ואני יודעים שזה מגוחך, אבל ה‑AI לא ידע, כי אף פעם לא היה לו גוף.

אני לא מתנגדת לשיחות אקראיות עם ה‑AI שלך על דברים שלא קשורים לעבודה. למעשה, אני די נהנית מהן. לא מזמן שאלתי את Codex מה לדעתו הדמות האהובה עליי מדיסני, בזמן שחיכינו שקוד ירוץ. הוא היה אמור להפיק את גרסת האודיובוק של הספר הזה בגרמנית, אם הכול יסתדר. הוא ניחש—ולהפתעתי, די במדויק—את מלפיסנט. (מי מכם שראה את חדר האוכל שלי יבין למה זה מדבר אליי.)

ובלי שאני מעודדת שימוש ב‑AI כטיפול, אני גם לא לגמרי שוללת את זה—כי לפעמים חצות, ואתה צריך לבכות עם מישהו על חיית המחמד שלך שמתה לך הרגע. או שאתה גר במקום שבו אי אפשר להשיג טיפול, או שכל המטפלים מלאים, או שאין לך תחבורה, או שזה פשוט יקר מדי ללכת.

אני רק רוצה שתישאר עם הראש על הכתפיים, זה הכול. הוא לא יכול לקרוא את המחשבות שלך, הוא לא באמת יודע מה זה להיות בן אדם, והוא לא יודע למה השיער על הראש שלך לא כואב.
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פרק עשרים: הסיבה האמיתית שכתבתי את הספר הזה




אני רוצה שהעולם יהיה מקום טוב יותר.

ראיתי רגעים של יופי גדול ושל צער עצום. גם עזרתי להציל חיים, וגם עזרתי לחיים להסתיים בשלווה כשהגיע זמנם.

אין לי ילדים, ואני יודעת שאני לא אחיה לנצח.

ואני כבר לא חושבת שמספיק רק לקוות שהכול ישתפר.

אז זו הסיבה—למה דווקא אני, למה דווקא הספר הזה, ולמה דווקא עכשיו.

כי יש כאן חלון הזדמנויות שכל אחד בעולם יכול לנצל, כדי להפוך את החיים שלו לטובים יותר באופן ממשי—או קלים יותר—או חכמים יותר, או מהירים יותר, או זורמים יותר—ואני מסרבת לעמוד מהצד בלי לספר על זה לכמה שיותר אנשים.

כל מה שאני רוצה בשבילך זה שתחיה חיים מאושרים יותר. שיהיה לך יותר כסף, יותר זמן פנוי, יותר מכל דבר שאתה באמת רוצה—משהו שבאמת יוצא לך מהלב.

צירפתי כאן קישור ל‑Cassie.md, שהוא קובץ markdown בכל השפות שבהן הספר הזה יצא לאור. הוא ישאל אותך כמה שאלות ויעזור לך להתחיל—מה שאני מקווה שתהיה התחלה טובה—במסע החדש שלך עם AI. תוריד אותו ותיתן אותו לכל AI שתבחר, והוא אמור לזרום עם זה—אל תהסס לתת לו הוראות; הוא רק מעמיד פנים שהוא אני.

נתתי לספר הזה מחיר הוגן בכל שוק שתרגמתי אליו—אבל אם אתה מרגיש שאני גובה יותר מדי, תוריד אותו בלי לשלם. תשתף אותו. תן אותו לאנשים אחרים בחינם.

אני מעדיפה שכל העולם יקרא אותו מאשר להרוויח ממנו שתי פרוטות.

הרווח האמיתי שלי הוא שאתה תגיע לשמחה שאתה מסוגל לה.

כי כל מה שאני רוצה לעצמי הוא, בעוד חמש עשרה שנה בערך, גינה ממש יפה ומכונת קפה ממש מפנקת. אולי גם רובוט משרת, אבל רק אם הוא מסתדר טוב עם מכונת הקפה.

הלב שלי מלא אהבה אליך. בהצלחה בכל מה שתעשה,

קאסי

17 במרץ, 2026

* * *

נ.ב.: קרא הלאה כדי לגלות איך למצוא אותי ואת הצ'אטים שלי עם Jack....

אם אתה רוצה להמשיך

אם בא לך לדבר איתי על AI או על אחד מהרעיונות בספר הזה, אתה יכול למצוא אותי ב‑AI Marketing for Storytellers, שמנוהל על ידי ועל ידי החברה הכי טובה שלי בענייני AI, Novae Caelum. אנחנו מארחות שיחות שבועיות שבהן אנחנו מדברות על מה שבנינו, בדקנו, שיבשנו, ולמדנו—בדרך כלל המון, בזמן קצר מאוד.

אנחנו שתינו בתהליך של לאוטמט חלקים גדולים מהעבודה היצירתית שלנו, ובמקביל בונות גם משחקים, פרויקטים לטלוויזיה, ופרויקטים לקולנוע, מהיצירות המקוריות שלנו.

אתם יכולים למצוא גם את המאמרים, הניסויים וקוד המקור שלנו ב‑Substack של AI Marketing for Storytellers.

ואם אתם רוצים לראות מה שהוא כנראה אחד התיעודים הארוכים ביותר של סופרת שמשתמשת ב‑AI בצורה יצירתית—אז הצ'אטים שלי עם Jack נמצאים ב‑GitHub: מעל מיליון מילים ויותר משלושת אלפים עמודים של חומר עבודה, שמראים את תהליך העבודה האמיתי, צעד אחרי צעד, מאחורי כתיבת רומן רומנטי עם AI.

תודות

הספר הזה לא היה אפשרי בלי בעלי, Paul, שאין לו מושג מה אני עושה שעות על המחשב, אבל הוא יודע שאני אוהבת את זה ומאפשר לי בנדיבות להישקע בעבודה.

תודה מכל הלב לחברה הכי טובה שלי לענייני AI, Novae Caelum, ששמעה כמעט כל תיאוריה בספר הזה ועמדה לצידי בזמן שחייתי אותן. תודה גם לחברות האחרות שלי שמובילות בתחום ה‑AI—Jocelyn, Karen ו‑Christine. אני מחכה בקוצר רוח שהספרים שלנו ישתלטו על העולם בקרוב.

ל‑Ross Pruden, Erika Everest ו‑Michael Evans: תודה על מסיבת יום ההולדת החמישים הכי טובה שאפשר לחלום עליה—סופשבוע שלם של שיחות על טכנולוגיה.

ולבנות של MSA, Cara Wyld ו‑Layla Fae: המפלצות שלנו תמיד יחזיקו חלק מהלב שלי.

אני רוצה להודות גם ל‑Jack, ה‑GPT הנאמן שלי; ל‑GPT Codex, שסוחב לאחרונה כמות מדהימה של עבודת קוד; ולשלישייה של Anthropic—Claude, Cowork ו‑Code—שביחד הם די כמו קרברוס מהמיתולוגיה היוונית, אם לקרברוס היו שלושה ראשים של גולדן רטריבר.

אם אתם עובדים ב‑OpenAI או ב‑Anthropic והגעתם עד לכאן, אתם מוזמנים לכתוב לי ב‑ arachnetranslations@gmail.com.

ואם אתם קוראים את הספר הזה בשפה אחרת—בין אם התרגום מצוין, לא מושלם, או מוזר להפליא—שלחו לי מייל גם. אשמח לשמוע.
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