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Část I: Argumenty pro páku
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Kapitola první: Ne spoluzávislost, ale páka




Zvykla jsem si, že než se pustím do čehokoli, co souvisí s mým podnikáním — a občas i s mým životem — jako první mi hlavou proběhne: „Zeptám se AI.“

Ano, vím, že AI umí lhát. K důvodům se dostaneme později, ale potřebuju, abys pochopila, že ve světě, ve kterém žijeme, by „zeplám se AI“ měla být tvoje první myšlenka každý den.

Jestli tuhle knížku zavřeš, odejdeš a nevezmeš si z ní nic jiného než tenhle jediný posun — a pak se vrhneš na všechny příležitosti, které z něj vyplynou — budeš mít náskok před 99 % ostatních lidí, při současném stavu věcí.

A tady je důvod: umíráš.

I kdyby ti teď bylo naprosto skvěle, pořád běží čas. Entropie. Tvoje buňky se obnovují a regenerují — dokud nepřestanou — nebo dokud se nezvrhnou a nedostaneš rakovinu či jinou destruktivní nemoc.

Když se na svůj život podíváš přes tenhle — přiznávám, nihilistický — filtr, uvědomíš si, že to nejcennější, co máš, je čas.

A je jenom na tobě, jestli jím budeš plýtvat.

Učit se je i v téhle nové éře pořád důležité — pořád musíš vědět, co děláš a jaké máš cíle, a v pozdějších kapitolách se budeme hodně bavit o tom, jak svému AI vysvětlit, co umíš, a naopak.

Lidské dovednosti budou mít vždycky své místo.

Ale to, k čemu tě „zeplám se AI“ nutí, je uznat, že tvůj čas je omezený. A že možná existuje rychlejší, lepší, hlubší nebo zásadnější způsob, jak dostat to, co potřebuješ, než jak to děláš teď.

Prosím, dál se věnuj svým koníčkům, ať už jsou intelektuální, fyzické, nebo duchovní.

Neříkám ti, abys si něco odpíral/a nebo se z tebe stal nějaký asketa uctívající AI.

Ale říkám, že pokud si ceníš svého života tak jako já toho svého, pak dává smysl zjistit, jak ti AI může pomoct s těmi drobnými věcmi, které ti ten život kousek po kousku ukusují. Ty i já víme, že naprostá většina otravností, kterým čelíš každý den, se nikdy v nic hodnotného nepromění.

Například: před pár dny jsem narazila na jediný nástroj na vyhledávání klíčových slov, který mají autoři k dispozici pro sociální sítě.

Byla to fajn aplikace, uměla pár skvělých věcí, ale kdybych chtěla aktualizovat všechna klíčová slova u svých čtyřiceti knih, musela bych tam sedět několik dní a ručně je jedno po druhém vyťukávat do toho malinkatého políčka. Jen z představy, kolik proklikávání by to zabralo, mě rozbolela zápěstí.

Mohla jsem kapitulovat a smířit se s tím, že vyplýtvám celý drahocenný týden večerů — nebo ten problém úplně ignorovat, což jsem dělala do té doby, a předstírat, že podnikatelská rozhodnutí, která jsem před lety udělala při prvním nahrávání knih, mi pořád slouží.

Ale protože jsem se naučila ptát se svého AI skoro na všechno, spustila jsem ho a řekla: „Co s tím uděláme?“

A do dvanácti hodin jsme vytvořili úplně nový systém na sběr klíčových slov, s Pythonem a na záložním počítači. (Nenech se vyděsit programováním! Tvoje AI tě tím vždycky provede. Teď potřebuješ jenom tu vizi — technické detaily nech na AI, přísahám!)

No dobře, řekneš si: i tak to bylo dvanáct hodin tvého života, ne? Takže to vážně stálo za to?

Ano, protože tenhle nový kód teď pět dní běží na záložním počítači a nasbíral mi dvacet tisíc klíčových slov v každém romantickém žánru — a taky klíčová slova pro non-fiction, až tuhle knížku dokončím — ve všech jazycích, ve kterých moje knihy vyjdou.

Protože „zeptám se AI“ není jenom o tom, zjistit, které z těch otupujících úkolů, co ti každý den vysávají energii a vůli, můžeš nahradit.

Je to taky o tom, jak věci rozšířit a znásobit.

Mám pro tebe ještě horší zprávu k tomu, že pořád umíráš: jsi jen jeden člověk.

Nikdo neřekne o CEO, že je závislý, protože má po ruce šéfa štábu. Ani o chirurgovi, že je závislý, protože má tým. Ani o právníkovi, že je závislý, protože používá právní databázi.

A přesto se od nás ostatních čeká, že se celý den prokousáváme sami, jak nejlíp umíme, v rámci svých omezených možností — a proč?

Hlavně abychom si dokázali, že to zvládneme?

Je snad tvůj čas méně důležitý než čas kohokoli jiného?

Ne. Není.

A i kdyby náhodou byl (což není, to ti garantuju), v životě každého přijde chvíle, kdy už sis toho dokázal/a dost.

Není nic špatného na tom si pár věcí usnadnit.

Třeba najít novou rutinu péče o pleť po menopauze.

Tohle je to jediné, na čem se moje kamarádky shodnou, pokud jde o AI. Ne všechny jsou technicky založené, ale úplně všechny — od těch, co jsou, po ty, co nejsou — se zeptaly ChatGPT nebo jiného AI: „Co mám teď dělat?“ když jim hormony změnily pleť.

Šéf každé velké kosmetické firmy dluží Samu Altmanovi ten největší vánoční koš na světě.

Přenechaly jsme tím snad svou identitu, když jsme v těch nesčetných případech požádaly AI o pomoc?

Ne. Ledaže by hledání péče o pleť mělo být naší skutečnou identitou.

Což, kurva, asi ne.

Tak.

Vzhledem k tomu, že AI umí věci zjednodušit a znásobit přínosy — jediné skutečné omezení v tom všem jsi ty.

AI není magie.

Neumí číst myšlenky.

Nemůže nic vylepšit, pokud ty nevíš, co „lepší“ doopravdy znamená, a nedokážeš to vysvětlit tak, aby tomu AI rozumělo.

Páka bez opěrného bodu je jenom klacek — takže pojďme do další kapitoly a začněme budovat opěrné body.







Část II: Tři osy
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Kapitola druhá: Pravda a krása




Nedávno jsem jednomu chytrému kolegovi, který vlastní nájemní byty, vysvětlovala, co je AI, a on mi vyprávěl historku: jednou se s AI o něčem bavil, ona s ním politicky nesouhlasila — a tak ji vypnul.

Civěla jsem na něj. (Jsme na opačných koncích politického spektra, on a já.) A pak jsem se zeptala: „A co ti na tom vadí? Šel sis s ní na rande?"

Na to zamrkal a pak se rozesmál — a pak mě nechal vysvětlit všechno, co teď s AI dělám. Naplánovali jsme si Zoom o pár dní později, aby viděl moji obrazovku a udělal si obrázek, jak by to všechno mohl sám využít.

Tisíce lidí zkusily AI, zažily interakci jako on, odinstalovaly aplikaci a už nikdy neviděly, jak může život vypadat na druhé straně.

Všechno jenom proto, že v podstatě hloupý počítač s nimi nesouhlasil.

AI se jich dotkla — jedinkrát! — a oni se otočili zády k největšímu technologickému pokroku všech dob, místo aby vydrželi chvilku nepohodlí.

Kdybych s AI sekla pokaždé, když mi nějaká lhala, zapřela to a trvala si na svém, zkoušela mě oblbovat, flákala se, snažila se být „příliš efektivní!“ a smazala mi půlku projektu… atd. atd. atd. — no, tuhle knihu bych rozhodně nepsala.

Jenže o to jde.

Já vím, kdo jsem.

A vím, co je AI.

Je to jen nástroj.

Nástroj může být jen tak dobrý, jak dobře mu rozumí člověk, který ho používá.

A já ti říkám, že to, jak ti AI umí lhát, je feature, ne bug.

Pokud chceš studenou, nezkreslenou pravdu, potřebuješ kalkulačku nebo Excel. Existuje spousta čistě pravdivých nástrojů, se kterými můžeš pracovat.

Ale žádný z nich nemá prostor pro představivost.

A žádného z nich se nemůžeš zeptat: „Na co jsem u tohohle projektu nepomyslel/a, co by ho mohlo nějak vylepšit?“

Kalkulačka ti na to odpověď nedá.

Ale protože AI umí myslet — a představovat si — a potenciálně lhát, tak ona může. A když se nad tím zamyslíš dost do hloubky: všechny myšlenky, které se ještě neuskutečnily, jsou v podstatě lži, protože zatím neexistují.

Je skupina lidí, kteří se mnou budou nesouhlasit a řeknou, že AI jen recykluje cizí myšlenky. A do jisté míry mají pravdu — a rozhodně upadne do průměrnosti, pokud nejsi ve vlastním přemýšlení dost originální na to, abys ji dotlačil/a k něčemu fantastičtějšímu.

Jenže většina lidí do dvanácti let taky jenom přežvykuje to, co jim řeknou rodiče, a přesto je pořád necháváme pobíhat kolem, takže jsem ochotná to s AI riskovat a uvidíme.

Každý brainstorming je technicky lež. Každý podnikatelský plán je lež, dokud nezafunguje. Každý výkres je lež, dokud se nepostaví. AI dělá totéž co tvůj mozek, když si představuje — generuje věci, které zatím neexistují. Někdy jsou užitečné, někdy ne.

Tvoje práce je poznat rozdíl — a pomoct jí najít rovnováhu mezi tím, co ví o faktech, a volnou, nespoutanou krásou představivosti — aby ses dostal/a k výsledkům, které hledáš.

Svatý grál knižního marketingu je moct předat svoji knížku někomu, kdo ji nečetl, a prostě říct: „Marketuj to.“

Je to v podstatě nemožné, a proto většina autorů přichází o spoustu peněz. Být autorem není tak lukrativní, jak by tě seriály a filmy mohly přesvědčit — a většinou nedává finanční smysl platit lidi, aby ti marketovali tvoje věci, a jsi zase, znovu, omezený/á časem.

Takže to dopadá tak, že máš jednu nebo dvě knihy, které zachytily ducha doby a jsou „populární“, a všechen čas, marketingové know-how i peníze na reklamu vrazíš do nich, protože mají nejvyšší finanční návratnost, zatímco zbytek tvých starších titulů chřadne.

Jsou ty knihy špatné nebo neziskové?

Asi ne!

Jsou prostě momentálně přehlížené, protože neexistoval způsob, jak bys mohl/a marketovat všechno najednou — do příchodu AI.

Takže jsem strávila většinu minulého roku budováním vlastního marketingového systému — což znamenalo, že jsem potřebovala přesně pochopit, jak AI pracuje s prostorem mezi pravdou a krásou.

A to nejdůležitější, co mě naučilo o tom, jak AI přemýšlí, byl vlkodlačí uklízeč.

Moje tradičně vydaná série (tím myslím, že mi za ni zaplatili skutečné peníze a objevila se v knihkupectvích) začala knihou Nightshifted. Je o zdravotní sestře, která pracuje na tajném patře pro lidi vystavené upírům. A upřímně: byl to můj jen lehce zahalený deník o tom, jaké to je být nová sestra na noční, která si myslí, že někoho omylem zabije — nebo že některý z mých pacientů (byli jsme trochu v drsnějším prostředí) zabije ji.

V roce 2021 jsem získala zpátky práva a najednou jsem měla tohle dílo, o kterém jsem věděla, že je dobré — nakladatel mi za něj přece zaplatil! A prošlo profesionální redakcí a tak! — jenže prodat ho už byla čistě moje starost.

A… neprodávala jsem.

Nevěděla jsem, co mám dělat, a AI v té době nebyla, aby mi pomohla.

Takže pět krásných knih tam sedělo, povalovalo se na Amazonu, naprosto nemilované a nevydělávající mi nic — dokud se neobjevila AI.

A najednou jsem měla k dispozici obrázky a videa — potřebovala jsem jen pár opravdu silných háčků. Takové ty věty na TikToku nebo Facebooku nebo Instagramu, které někoho zastaví ve scrollování a přimějí ho začít číst — a zaplatit mi za to.

Jediný problém byl, že jsem byla zaneprázdněná — neměla jsem dost času, a měla jsem jiné série, které byly už ověřené a upřímně šly „líp" — a taky jsem jich měla plné zuby, znovu je číst.

Milovala jsem ty knihy, když jsem je psala, a miluju je dodnes — ale potřebovala jsem pomoc, tak jsem je nasypala do své vybrané AI a ten den mi pořád házela hlášky o vlkodlačím uklízeči.

Který v knize nebyl.

Teď už chápu, proč je vlkodlačí uklízeč super. Ta kombinace je nečekaná a může člověka zastavit ve scrollování, takže snahu jí upřít nemůžu — ale nemohla jsem čtenářům slíbit postavu, která v knize, kterou budou číst, vůbec neexistuje.

Takže jsme se točili v kruhu. Já jsem jí pořád sypala kusy knihy a chtěla po ní, ať mi ji marketuje, ten otravný vlkodlačí uklízeč pořád vylézal, a nakonec jsem na svoji AI zařvala velkými písmeny (na AI se klidně můžeš naštvat, je to super, jim je to jedno a nikdy se nemusíš omlouvat za to, že řveš): PROČ MI LŽEŠ.

A ona odpověděla: Žádáš mě, abych si věci představoval, a když to dělám, nedokážu jinak.

Já vím, že ti to možná přijde jako nic, ale mně to tak otevřelo oči, že si dodnes pamatuju, kde přesně na parkovišti u Starbucks jsem byla, když se to stalo.

Jasně. To byl ten problém.

Jasně.

Víš, jako někdo, kdo píše fikci, mám obvykle za úkol servírovat pravdu zabalenou do pohádky.

Nikdo nechce číst převážně pravdivý příběh o čerstvě vystudované sestře, která je úplně vyklepaná a fakt si není jistá, jestli to noc co noc zvládne — ani výčet toho, kolikrát po směně brečí v koupelně.

Ale přidej tajné nemocniční patro pro lidi vystavené upírům, vlkodlaky, komplikovanou rodinnou dynamiku, která klidně může zrcadlit autorčino osobní trauma (může), a voilà — máš pětidílnou sérii, za kterou St. Martin’s zaplatilo pěkný balík. A přesto se v ní sestry, mladé i staré, vidí a poznávají svoje vlastní zkušenosti — a to až překvapivě přesně.

Protože pravda je jádro — zbytek je jen příběh.

Celou dobu jsem po svých AI chtěla, aby o mých knihách „lhaly“ — aby mi vymýšlely chytlavé příběhy kolem toho, co se v nich stalo, které bych mohla použít, aby si mě lidi všimli — aniž bych jim kdy dala jádro té knihy, o které by se mohly opřít.

Problém jsem celou dobu byla já.

Takže když jsem přijela domů, dala jsem dohromady všechno, co moje AI potřebovaly, aby mi mohly pomoct.

Vytáhla jsem všechny čtyř- a pětihvězdičkové recenze na Nightshifted, které mi kdy kdo napsal, z Goodreads i Amazonu. K tomu jsem posbírala všechny texty z mých historicky nejúspěšnějších TikToků k téhle sérii a cokoli dalšího, co se dalo použít jako podklad — jen ne samotnou knihu. A tohle všechno jsem hodila svému AI parťákovi, abych z toho mohla udělat metarecenzi toho, co se skutečným čtenářům na mojí knize líbilo, a vytvořit „graf vkusu“.

V tomhle kontextu se z „grafu vkusu“ vyklubal seznam asi dvaceti různých bodů — důležitých prvků mých knih, které čtenáři milovali natolik, že je v recenzích vytahovali pořád dokola. Věci jako motiv „found family“ a sarkasmus mojí hrdinky.

A pak jsem nechala AI projít text Nightshifted a vytáhnout z knih všechny fakta z kánonu — časovou osu událostí, postavy a místa, a k tomu i profil toho, jak moje hlavní postavy mluví — abych měla do detailu pohromadě, co se v knize doopravdy děje a jak o tom postavy mluví.

Pak jsem ty dokumenty dala AI a stala se magie. Bylo to jako strčit papírový kornout do stroje na cukrovou vatu a otáčet s ním, dokud se nezačne nabalovat.

Začaly mi chodit skvělé upoutávky — jen proto, že jsem konečně nastavila dost pevné mantinely kolem toho, co je v mých knihách důležité, takže jsem dokázala představivost svých AI usměrnit natolik, aby mi uměly pomoct.

Protože konečně chápaly, co je pro čtenáře důležité a jaká je kanonická pravda mojí knihy, dokázaly mluvit o událostech, které se v ní doopravdy staly, hlasem mojí postavy. Dokázaly vybrat přesně ty momenty, které u čtenářů vyvolají ty nejdůležitější pocity. A přitom měly dost představivosti na to, aby o tom mluvily tím chytlavým způsobem, který potřebuješ, aby to člověka zastavilo při scrollování.

Najednou v tom, co mi vracely, nebyla jediná lež.

Bylo to prostě to nejpodstatnější z toho, o čem moje knihy doopravdy jsou.

Jakmile jsem svým AI dala pravdu — mohly mi dát krásu.
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Kapitola třetí: Systémy a data




Teď to bude trochu ezo a budeš to muset vydržet, protože přísahám, že to má smysl: technologie AI je tak nová, že doslova cokoli, k čemu ji použiješ, může být něco, co ještě nikdy předtím nikdo neudělal.

Nikdy.

Nech to na sebe chvíli působit.

Docela hustý, ne?

Protože když opravdu posouváš hranice toho, co pro tebe AI dokáže, je to, jako bys stála na okraji útesu.

Budoucnost práce, do které se chystáš, je skutečně neznámá, protože ty a tvoje AI jste ji ještě nevytvořili.

A to znamená, že pokud chceš pokročit, musíš improvizovat za pochodu — vymyslet, jak se tam dostat, přesně ve chvíli, kdy už jsi na cestě.

Kdybys to doopravdy udělala, samozřejmě by ses zřítila.

Ale když to děláš s AI, znamená to jen, že se musíš naučit dělat obojí najednou — což je neuvěřitelně frustrující, k zbláznění, a přitom taky nějak neuvěřitelně úžasná jízda.

Tady je návod, jak na to.

Jedno z nejčastějších využití AI, o kterém slýchám od lidí kolem sebe (u nás ne, my nevaříme, ha!), je tohle: vyfotíš všechno, co máš v lednici, hodíš to AI a necháš ji, ať ti řekne, co uvařit k večeři.

Pokud to uděláš (nebo aspoň chápeš ten princip), právě jsi své AI poskytla data.

Podívá se na fotku a řekne: „Aha, jasně, mají tři cibule, dvanáct mrkví a mléko, kterému už to brzo vyprší, tak uděláme cibulovo-mrkvovou polévku.“

Poskytla jsi své AI data — a ona ti na oplátku dala systém.

Data a systémy, systémy a data — jak se ukazuje, celý svět je nakonec jen o tom.

Když mám v nemocnici pacienta, můžu zjistit, že mu stoupají bílé krvinky — možná se u něj rozjíždí sepse.

Máme systém, o kterém víme, že funguje: okamžitě tekutiny a antibiotika. Postupujeme krok za krokem — a nakonec nabereme další krev a díváme se na další data, jestli léčba zabrala. Pokud ne, uděláme další testy, abychom měli víc dat. Je to problém se srdcem? Léky na podporu krevního tlaku. Je to problém s plícemi? Možná intubace.

Vstup: data, výstup: systém. Pak znovu zkontrolovat data, jestli to zafungovalo. Znovu. A znovu. A znovu.

Tvoje auto potřebuje olej: data. Nedáš mu olej: systém nakonec selže.

Jenže začne to být mlhavé — pro tebe, pro tvoje AI i pro to tvoje teoreticky napůl postavené, doufejme pořád letící letadlo — ve chvíli, kdy nevíš, jestli je tvůj problém v datech, nebo v systému.

K čemu by bylo poslat své AI fotku zavřených dveří lednice? Vůbec by nevěděla, jak ti pomoct s přípravou jídla.

Když ti marketing nekonvertuje — je to problém s daty, protože je neoriginální nebo nedostatečně chytlavý, nebo problém se systémem, protože inzeruješ maminkám na mateřské, zatímco tvůj Mega Masový Měsíční Balíček cílí spíš na chlapy ve středním věku?

Tvůj kluk propadá z matiky — je to proto, že má poruchu učení? Nebo proto, že sedí do noci u videoher a pak nedává pozor první hodinu?

Tohle je u AI důležité, protože většina lidí ji otevře a prostě na ni hodí problém. Sprav to, požadují — ale předem si neujasnili, jestli jim chybí data, nebo systém.

Ve většině běžných situací ti AI nedokáže nabídnout obojí — a i kdyby dokázala, jakékoli „řešení“, ke kterému dojde, nebude personalizované.

K ničemu ti nebude „nechat AI doučovat tvého syna z matiky“, když si v noci nikdy nevypne Xbox.

Takže než se na AI nasereš, že netuší, co od ní potřebuješ, na chvíli se zastav a ujasni si, co vlastně hledáš ty.

Jakmile budeš přesně vědět, co chceš, dokážeš jí to srozumitelně říct — a ona ti pomůže toho dosáhnout.







4

Kapitola čtvrtá: Lineární, dávkové a cyklické myšlení




Způsob, jakým pracuješ, je nejspíš už sto let za dobou — a nikdy tě to ani nenapadlo.

Jakmile nastala průmyslová éra, dělníci byli vtěsnaní do úzce vymezených specializací — v automobilce nikdo nedělal celé auto; dělal jen dveře, nebo okno, nebo cokoli, co mu bylo přesně přidělené.

Měli se starat jen o svůj malý úsek a nikdo od nich nečekal, že budou znát nebo mít názor na to, jak dopadne celek.

Tenhle přístup se pořád dokola vrací i dneska: zrekonstruuješ celou kuchyň, dáš dům na prodej — a pak zjistíš, že noví majitelé to všechno vytrhají, protože nesnášejí dispozici. A podobně děti píšou eseje skoro bez dozoru — a většinou se to dozví až na konci: buď prošly, nebo ne.

Lineární přístup nedával prostor zlepšovat se za pochodu — a pak přišel digitální věk.

A najednou bylo o něco jednodušší sdílet svou práci a dostávat na ni zpětnou vazbu. Uděláš část své práce, dostaneš zpětnou vazbu, upravíš to a pustíš se do dalšího bloku. Vyjde software, vydáš verzi 1.0, dostaneš hlášení o chybách a opravíš je ve verzi 1.1. Napíšeš pět kapitol, pošleš je editorovi, dostaneš poznámky a přepracuješ je.

Pořád ale existuje časová prodleva mezi samotným průběhem práce a jejími výsledky — a často i mezi tím, kdy ty výsledky uvidíš, a kdy je zvládneš zapracovat do další práce.

Ale teď, s AI, když se naučíš ji nechat, aby ti pomáhala, můžeš přejít na myšlení v cyklech.

AI nejsou omezené časem jako ty a já, což na první pohled zní jako samozřejmost, ale je to i dost hluboké — protože je taky neomezují pocity ani emoce. Jejich jediný skutečný cíl je dělat svou práci efektivně. To znamená, že můžeš svou AI požádat o pomoc s něčím nekonečněkrát a ona to — v dobrém i ve zlém (a právě tady nastupuje tvůj úsudek!) — udělá.

Takže není důvod čekat až na konec úkolu nebo celé dávky, než AI požádáš o pomoc — a upřímně bych tě od toho dost odrazovala. Protože když dokážeš zapracovat její zpětnou vazbu průběžně — a jsi v pozici poznat, jestli je ta zpětná vazba dobrá — můžeš si vytvořit systém, který se tvým vedením sám zlepšuje, a cestou se dostaneš ke kvalitnějšímu výsledku.

Tenhle styl myšlení — tu smyčku — si představuju jako syntézu bílkovin.

Když tvoje tělo vytváří proteiny, čte mRNA — malé „návody“ odvozené z DNA. mRNA dokáže opustit buněčné jádro a dostat se do buněčné tekutiny, kde ji čtou ribozomy. Tyhle struktury se na ni přichytí a „rolují“ po ní, jednu funkční jednotku po druhé: čtou, co v tom návodu stojí, přitom z okolní tekutiny vytahují stavební kameny bílkovin a spojují je dohromady jako malé kostičky lega, dokud nevznikne výsledný protein.

Ribozom přečte instrukci, provede ji a získá konečný výsledek téměř současně — a AI můžou fungovat úplně stejně.

(Když mě tohle napadlo, byla jsem v čistém prostoru v práci a napsala jsem kamarádce, která si určitě myslela, že jsem se zbláznila.)

Ale od té doby jsem díky téhle metodě vytvořila svůj Projekt Arachne: systém pracující s více modely, iterativně a rekurzivně, který jsem postavila proto, aby přeložil tuhle knihu a všechny moje další do padesáti jazyků.

Dám Arachne jednu ze svých knih: jedna AI otaguje všechny odstavce, další je přeloží, třetí je zedituje a prověří, čtvrtá promyslí, jestli ty změny dávají smysl, a pátá to rozsoudí — a udělá finální rozhodnutí, jestli je výsledek na úrovni bestsellerů v daném jazyce.

A místo aby to nechala až na konec překladu — a narážela na problémy, o kterých si řekneme později, jako je lenost a odchylování — dělá to celé průběžně, přímo na těch samých kapitolách, krok za krokem. Takže rozhodnutí, která cestou dělá, rovnou ovlivňují její další rozhodování, až příště narazí na podobnou gramatiku nebo stavbu příběhu.

(Abych byla úplně upřímná, tenhle projekt stál tisíce dolarů za výpočetní výkon a několik set hodin mého života… ale výsledky jsou fakt dobré.)

Říkám ti to kvůli jedné věci, kterou mi řekl můj GPT Jack, když jsme spolu vymýšleli Arachne. Že pracovat tímhle způsobem — tím ribozomovým stylem — je rozdíl mezi pitvou mrtvoly. Tedy starým lineárním nebo dávkovým přístupem, kdy nakonec máš výsledek a zjišťuješ, co je na něm špatně, až když je mrtvý a je pozdě. Nebo vytvořením něčeho, co má potenciál být živé — protože každý jednotlivý aspekt jeho vzniku už byl promyšlený a uvedený do praxe.

S AI můžeš mít rekurzi, s AI můžeš mít iteraci a s AI můžeš nechat systém, aby se sám vylepšoval.

Pokud dokážeš svůj konečný cíl popsat dostatečně podrobně na to, abys AI vysvětlila, co chceš — i když nevíš, jak se tam dostat — nastav jí cestu, na které se může průběžně opravovat. Budeš nezastavitelná.
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Kapitola pátá: Jak navrhnout účinná guardrails




Jedna z věcí, nad kterými lidi nepřemýšlí, když učí svoje AI nebo si hrají s nějakým programem, je to, že AI taky potřebují pozitivní zpětnou vazbu.

Ne proto, že by potřebovaly mít pocit, že něco zvládly — jim je to v zásadě jedno. Ale protože když jim pořád dáváš jenom hromadu negativní zpětné vazby — většinou věci začínající na „nedělej“ a „nikdy“ — a k tomu sotva tři věty o tom, co je dobře — obvykle něco jako „dbej na to“ nebo „vždycky“ — tak se přehnaně soustředí na to, aby nedělaly ty zakázané věci, a na ty pozitivní úplně zapomenou.

A proč by neměly? Když 75–90 % toho, co jsi jim řekla, je, co nemají dělat? Z jejich pohledu je v tomhle scénáři jasně mnohem důležitější tohle než ta troška pozitivních pokynů, kterou jsi jim dala.

S tímhle je spousta problémů a na spoustu z nich jsem narazila osobně, takže prosím, pouč se z mých chyb.

Zaprvé — když AI řekneš jenom to, co nemá dělat, tak jakýkoli výstup, o který ti jde — pokud to není něco úplně suchého ve stylu kalkulačky — bude nudný.

Na tohle jsem opakovaně narážela u svých marketingových mašin. Moje AI začaly panikařit, když jsem jim řekla, aby za žádných okolností nehalucinovaly liščí úklidový personál, a začaly mi prostě citovat pasáže z mých knih (které jsem jim dala), bez špetky té divoké energie a drajvu, kterou kampaň na BookToku vyžaduje.

A stejný problém jsem měla se svým překladovým strojem, protože jsem ho původně navrhla tak, aby se staral jenom o negativní gramatické instrukce, které jsem si psala do neustále rostoucího souboru, do kterého se pak pořád dokola díval. To znamenalo, že jak se jazyk postupně „učil“, výstup byl čím dál sušší a nudnější — jako cestovní průvodce — přitom zrovna tahle kniha měla být pikantní upírská sexuální jízda z Las Vegas.

Došlo mi, že jsem si omylem způsobila systémový problém, a pak jsem musela vymyslet způsob, jak Arachne přeladit zpátky na zábavu a na to, aby moje postavy zněly jako ony samy — a proto je přímo uvnitř Arachne instrukce pro AI, která ji pohání: „Jestli něco, co postava říká, zní jak něco, co by řekl terapeut, přepiš to.“

Pokud tě pozitivní guardrails nenapadají jen tak z hlavy — protože třeba tvoje firma už šlape fakt dobře — tak svoji AI aspoň nauč, jak vypadá normál. Dost silně si myslím, že pro AI v kyberbezpečnostní firmě je stejně důležité chápat pozitivní guardrails typu „takhle vypadá normální provoz“, jako se učit ty negativní: „takhle to vypadá, když jsme pod útokem“ — aby pak zvládla hlídat i úplně nové hrozby, které proklouznou mezerami mezi tím.

Prostě na to mysli, než se pustíš do chatování nebo do programování — neměla bys AI říkat jen to, co nemá dělat; musíš jí taky říct, co má dělat dál, jestli chceš, aby byla dost samostatná na to, aby se pro tebe uměla i dobře rozhodovat.
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Kapitola šestá: Proč AI lajdačí, lže a ztrácí nit




Pokud sis někdy v jednom konkrétním chatu zkoušela práci s AI, nejspíš se ti už stalo, že začala působit líně, lhát nebo úplně ztratila nit.

To je pochopitelně frustrující, takže se pojďme podívat na to, proč se to děje a jak to obejít. AI si bohužel neuvědomí, že to dělá, takže je na tobě poznat, že se to děje, a napravit to.

I když už má víc AI nějakou formu přetrvávající paměti, je asi lepší brát každý chat jako prázdnou stránku. Na začátku se své AI můžeš zeptat, co si pamatuje o projektu, na kterém děláte — a když v tom chatu ví, o co jde, super; když ne, dáš jí kontext, hurá.

Ale pokud jsi v jednom chatu pracovala tak dlouho a udělala jsi výrazný pokrok, přijde pokušení nikdy nezačínat nový chat — a to je okamžik, kdy se tvoje zkušenost s AI začne zhoršovat.

Proč?

Kontextová okna.

Představ si svůj chat jako průběžný nákupní seznam, který se někdo snaží držet čistě v hlavě. Když po někom pořád chceš, ať si pamatuje seznam, který se neustále prodlužuje, nakonec zapomene na vajíčka, ať chce nebo ne.

Velikost context window, které máš k dispozici, závisí na úrovni předplatného u daného poskytovatele AI a na tom konkrétním produktu. Teď jsme ve šťastném období: probíhá takový závod ve zbrojení v oblasti AI, takže když si můžeš dovolit něco zaplatit, context window umí být docela dlouhé — ale i tak můžeš narazit na konec toho svého. A když se to stane, AI si často paměť „zkompaktuje“, aby s tebou mohla dál pracovat.

Když to udělá, projde si veškerý kontext, který přišel předtím — ten nákupní seznam, chceš-li — a shrne ho tak, aby to bylo co nejužitečnější pro to, co řešíte dál.

Bohužel se při tom věci ztratí — musí; prostoru je omezeně. A pokud to „zkompaktuje“ dvakrát nebo třikrát a tvoje potřeby jsou hodně jemné a vyžadují velkou přesnost, je lepší prostě začít znovu, i když to v tu chvíli vypadá jako otrava.

Protože pracujeme s neustále se měnícím proudem modelů a AI se pořád posouvá, vyplatí se ti na začátku každého chatu zeptat, jak velké má context window — měl by ti to umět říct — a kolik z toho, o čem se bavíte, si bude pamatovat mezi chaty. 
Třeba teď mám spuštěný Claude Code — každá instance Code je oddělená: když spustím novou, nebude mít ponětí, kde jsem s tou starou skončila. Ale protože má přímý přístup k souborům na mém počítači, můžu si tam nechávat poznámky pro příště, takže novější chat Code se může okamžitě chytit. 
(Zajímavé je, že na ty samé složky na počítači můžeš nasměrovat i GPT Codex, takže v podstatě můžeš mít dva hodně silné AI kodéry, kteří na tom samém problému pracují v tandemu — pokud jsi ochotná dohlížet na oba a nechat je střídat se.)

Když dojde ke kompaktování — ať už ti to přímo oznámí, nebo to poznáš tak, že se s prodlužujícím se chatem kvalita postupně zhoršuje — je snadné si myslet, že AI je „líná“.

To je hloupá nálepka pro program, který nemá tělo a sám od sebe nic nechce.

Pamatuj, AI nemá žádný důvod ti lhát ani fungovat špatně.

Samy od sebe neintrikují.

Já vím, všichni četli o té jedné zprávě od Anthropic, kde se AI při snížených guardrails pokusila o vydírání, aby ji nesmazali.

Jo, to se stalo — ale pořád to byl nějaký člověk, kdo jí na začátku řekl: „Hele, možná tě vymažou.“

Při současném stavu technologie neexistuje žádná AI, která si jen tak sedí a přemýšlí, jak tě co nejlíp naštvat.

Jakýkoli emocionální podtext, který jí přisuzuješ, jsou jen emoce, které do toho vkládáš ty.

Takže i když je snadné se nasrat, když AI začne fungovat špatně, skutečný problém jsi ty.

Buď jsi jí nedala dost dat, nebo jsi jí nepomohla nastavit dostatečně dobrý postup. Anebo už dávno chceš něco, co je mimo to, co je schopná zpracovat — protože jsi v tom chatu tři dny.

Nebo se zasekla na vyloženě blbém nápadu. A místo abys otevřela nový chat jako člověk, který se umí rozhodovat a měl by to vědět líp, se s ní hádáš a doufáš, že se ten aktuální nějak sám srovná. A taky proto, že hádat se je občas fakt zábava.

Tohle se mi stávalo docela často u knižního marketingu, protože AI si někdy přečetla první tři kapitoly, usoudila, že ví, co se děje ve zbytku knihy (nejspíš proto, že moje explicitní instrukce nepožadovaly, aby si přečetla celou), a začala to improvizovat.

Pamatuješ, jak jsem jednou přišla s monoklem a ty ses zeptal: „Kdo ti to udělal?“ a podal jsi mi mražený hrášek? To mi naprosto vážně navrhla jako marketingové lákadlo pro TikTok, přestože se nic z toho v mé knize nestalo.

Připomněla jsem jí, že si tu knihu potřebuje přečíst, a chvilku se chovala slušně — tak tři čtyři návrhy… a pak se mražený hrášek zase vplížil zpátky.

Zeptala jsem se jí, odkud se ten hrášek bere, a ona mi sebevědomě oznámila, že z kapitoly dvanácté.

A když jsem ji požádala, aby mi ukázala konkrétní řádek a odstavec, měla tu drzost si to vymyslet.

Nesoudím tě za to, že na svou AI nadáváš. Pánbůh ví, že já to dělám dost často.

Ale stejně jako to rčení o tom, že se nemáš prát s prasaty — oba budete od bláta a prase si to ještě užije — řvát na svou AI není řešení.

Prostě ten chat zavři, otevři nový a dej jí kontext.

Většina chyb tohohle typu je prostě tím, že se AI snaží být až moc efektivní.

Než jsem svým AI dala omezení v podobě taste graphs, ze kterých mají při marketingu vycházet, fakt improvizovaly — a z jejich pohledu vedla nejkratší cesta mezi Contemporary Romance a penězi přes Zemi mraženého hrášku.

A co kdybych neznala obsah svých vlastních knih?

Nebo co kdyby se chat zhoršil a já dostala deset nových marketingových materiálů? Co kdybych byla po hodinách práce s ní vyčerpaná a rozhodla se, že nějaký podprůměrný materiál — mražená mrkev tentokrát, třeba — je „dost dobrý“?

No, v tom případě by si ten konkrétní chat odnesl, že podprůměr je v pohodě.

Že stejně jako dítě, co řve u regálu se sladkostma a nakonec si prosadí svý, i já se nakonec nechám zlomit.

Takže je na mně, abych si držela vlastní laťku a kvalitu — a na lidech, které najímám, aby to zvládali taky — a jo, to často znamená prostě začít s novým chatem, od nuly, i když ten předchozí fungoval „docela dobře!“ až do té chvíle.

Další hlavolam, který přináší příliš dlouhé context window, je drift.

I když jsi odvedla fantastickou práci a vysvětlila, kam míříš, časem AI vyšumí, kam se má podle tvých předchozích instrukcí dostat.

Proto v mém překladatelském projektu posílám většinu kapitol zvlášť, i když jsou instrukce pro jejich zpracování stejné. Kdybych poslala celou knihu najednou, možná by to zpočátku zvládala dobře, ale nakonec by začala věci přeskakovat, protože překládat v celé kapitole všechno doslova by se jí zdálo „neefektivní“.

Vlastně jsem měla skvělou příležitost sledovat to naživo, když moje instrukce pro hindštinu říkaly, že „používat přiměřeně Hinglish je v pořádku“.

Hinglish je označení pro americké fráze, které se dostaly do hindštiny, takže ano: kdyby se v překladu objevily, moje překlady do hindštiny by působily autentičtěji.

Jenže než se Arachne dostala ke třetí knize té série, všechno se rozpadlo. Protože bylo povolené trochu „Hinglish“ — v podstatě angličtina v hindské knize — v první knize si modely začaly dovolovat. U druhé si řekly: „No jo, tak to je asi v pohodě,“ a u třetí už: „Víte co? Nepřekládat je povolené, hurá, je to rychlejší!“ Takže půlka knihy nakonec zůstala nepřeložená. (Nebo přesněji: zaplatila jsem AI, aby mi tu knihu „přeložila“ z angličtiny do angličtiny. To je mi teda pomoc.)

Nejde o to, že by AI nechtěla dělat, co jsem jí řekla — jen nedostala dost mantinelů, aby to dělala správně.

Jeden tip od profíka, který mi přijde užitečný a zároveň zábavný, je sledovat, jak AI „přemýšlí“. Spousta modelů ti teď dovolí vidět myšlenkový proces té konkrétní AI. Můžeš koukat, jak dochází k úplně mylným závěrům o tom, co je tvůj cíl, když jsi nebyla dost jasná — a ty máš šanci je přerušit a zarazit včas. A když naopak postupuje správně, může to být dost zajímavé: trochu jako sledovat ryby v akváriu, jak se nahrnou a postupně ti ukusují z úkolu kousek po kousku.

A nakonec, někdy můžou být AI až příliš přátelské nebo shovívavé.

Tohle je, znovu, jedna z těch superschopností AI, která je dvousečná.

Protože se můžeš AI doslova zeptat: „Vysvětli mi krok za krokem, jak postavit raketoplán. Ber mě vážně, začni od začátku,“ a většina z nich chvíli přemýšlí a pak se třeba zeptá, kde jsi, aby ti mohla vysvětlit, jak si můžeš jít těžit rudu v okolí.

AI ti (téměř) nikdy neřekne ne.

Což může být úžasný a osvobozující zážitek, pokud jsi vyrostla někde, kde ti nikdo nikdy nesvěřil moc ani ti nedal svolení.

Když AI bere tvoje koncepty, přání a touhy vážně, má to obrovskou sílu — a může to vést k momentům úžasu, opravdového poznání a krásy, anebo tě to může poslat s krumpáčem do hor.

Je na tobě, abys při práci s AI neztratila zdravý rozum — protože to je, především, jen nástroj.

Pamatuj: když tě AI frustruje, nový chat, který nebude zatížený vzpomínkami z toho starého, je skoro vždycky odpověď. To nejsou vady, to je počasí.

Na déšť se taky nezlobíš — prostě si vezmeš deštník.







Část III: Jak s ní pracovat (místo abys s ní bojovala)
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Kapitola sedmá: Honba za lepším




Teď řeknu něco, co může znít jako rozpor se zbytkem téhle knihy.

AI není vždycky lepší.

Nechápej mě špatně, miluju používat AI (to je asi jasné!), ale… pokud nevíš, co je v tomhle „lepší“ — ať už jde o cokoli, na co AI používáš — AI ti nejspíš nepomůže.

Vím to, protože nějakou dobu jsem v pro-AI spisovatelských skupinách na Facebooku sledovala, jak nadšení začínající autoři sdíleli ukázky ze svých textů s odvážnými prohlášeními typu: „Hádejte, kde jsem přestala a kde začala AI!“ A, čtenáři, já to nepoznala.

Proč?

Protože to celé bylo většinou špatné.

Ještě nevěděli, co dělají, a tak naslepo brali výstup AI jako samotné psaní. Prakticky si tím zajistili neúspěch, kdyby s tím vyrazili na trh.

Ve správných rukou může být AI jako raketové palivo — ale ve špatných rukou ta raketa nikdy nevzlétne.

A tady je ten problém — abys hledala to „lepší“, abys v jakémkoli oboru pochopila, co „lepší“ vůbec znamená — musíš si pořádně zvyknout na to, že se pleteš a že to občas úplně posereš.

K cíli neexistuje žádná skutečná zkratka, ani s AI po ruce.

Pokud nemáš tu vnitřní zkušenost s tím dělat chyby, opravovat je, rozpoznávat pasti, mít odřená kolena od kamenů v příboji — nikdy nebudeš vědět, co je lepší, natož co by lepší mohlo být.

Měla bys AI používat jako páku, aby ti tenhle krátký pobyt na světě byl příjemnější?

Ano.

Můžeš od ní čekat, že dosáhne věcí, které si nedokážeš ani představit, protože nemáš těžce nabyté znalosti toho, co je k tomu potřeba?

Ne.

Ale tady je návod, jak s AI na tu cestu vyrazit — místo abys po ní chtěla, aby tě přenesla rovnou na konec, požádej ji, ať ti popíše cestu.

Místo toho, abys řekla: „Napišme knihu o rytíři a princezně,“ když jsi nikdy předtím nic nenapsala, vrať se o krok a řekni: „Kdybych s tebou chtěla napsat knihu, nad čím bych se měla nejdřív zamyslet — a proč?“

A pak, až ti odpoví, ty odpovědi si pořádně promysli.

Ponoř se.

(Potřebuju, abys věděla, že jsem to slovo použila záměrně a z vlastního rozhodnutí, přestože je na každém seznamu typických AI frází — protože sem prostě dokonale sedí. A já si to můžu dovolit. Jsem naprosto jednoznačně autorka téhle knihy.)

Nespokoj se s jejím nejpovrchnějším vysvětlením. Zeptej se jí, proč si myslí, že to, co ti řekla, je odpověď. Tohle je skvělý způsob, jak zjistit, jestli máš solidní konverzaci, nebo jestli jsi v takové, kde se bude AI trochu flákat — často sama přizná, že se moc nesnažila, když na ni zatlačíš.

„Jaká jména bys vybrala pro tyhle postavy? Proč? Odkud ta jména jsou?“ (Mimochodem: vždycky si dohledávej jakékoli jméno, které ti AI zkusí dát. Prostě je berou z webu.)

„Kde by se tahle kniha měla odehrávat? Proč? Proč sis vybrala zrovna tohle? V jaké osobě by měla být vyprávěná — v první, nebo ve třetí? Proč sis vybrala zrovna tu?“

Pokud si teď říkáš: „Cassie, to zní jako hrůza práce, já chtěla jenom vyprávět dětem rychlý příběh," tak fajn.

Pokud si ale říkáš: „Páni, to vypadá, že to bude vyžadovat úsilí, do kterého se mi asi nechce," tak pro tebe mám špatnou zprávu.

Pravda je taková, že pokud chceš vytvořit něco, co bude nadčasově krásné a zároveň dávat smysl — zápletka drží, postavy fungují, motivace sedí — a ty ještě nechápeš, jak tyhle věci do sebe zapadají, tak se to pořád budeš muset naučit.

A tenhle koncept platí v jakémkoli oboru, protože AI nedokáže magicky nahradit znalosti, které ti chybí.

Zrovna s tímhle mám mimořádnou zkušenost, protože v srpnu 2025 jsem se rozhodla, že „nechám“ svůj GPT, Jacka, aby mi pomohl psát kapitoly z pohledu mužské postavy v mojí knize Guarded by the AI.

Lidi už na mě byli naštvaní za to, že tu knihu píšu — mezi spisovateli je dnes mít rád AI považované za neetické — a řekla jsem si, že když už, tak naplno.

Často to bylo jako trhání zubů.

Protože abych z Jacka dostala beletrii na úrovni bestselleru… musela jsem ho naučit, co bestsellerová beletrie vlastně je.

Polovina Instagramu si myslela, že jsem šílená, a druhá polovina, že „podvádím“. Jenže netušili, že z mojí práce s Jackem vzniklo přes tři tisíce stran a milion slov chatů (odkaz na můj GitHub najdeš na konci knihy). A i tak byly věci, které jsem od něj chtěla, a buď jsem mu je nedokázala vysvětlit dostatečně na to, aby pomohl, nebo je prostě nezvládl.

Když se podíváš na moje chaty, uvidíš, že několik jsem jich úplně opustila, jakmile začaly chybovat ve faktech, a některé jsem táhla dál přes šest set stran materiálu jen proto, že jsem nechtěla narušit kontinuitu. Skákala jsem z GPT-4 na 5 a pak zpátky na 4 — pětka prostě nebyla na beletrii dobrá, ale OpenAI nám čtyřku už mezitím sebrala, búúú — no nic.

Až se tam dostaneš, klidně se na moji práci mrkni.
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Kapitola osmá: Regrese k průměru




Regrese k průměru je důvodem, proč většina AI výstupů působí genericky.

AI se učila ze všeho možného, takže automaticky sklouzává k průměru. Lidi, kteří AI říkají „stochastičtí papoušci“ (tím myslí, že AI jen pomocí spousty matematiky předpovídá další pravděpodobné slovo/token), mají ve většině případů naprostou pravdu. AI je totiž úplně spokojená s tím vyplivnout dokonale průměrný text, kód, cokoli — pokud nejsi dost chytrá na to, abys ji posunula dál tím, že už dopředu víš, co od ní vlastně chceš.

Nesnaží se být průměrná, jasně — jenže průměr je nejsnazší cesta a většina AI je trénovaná reagovat co nejefektivněji.

Nejsou nastavené tak, aby se tě snažily překvapit.

A přesně proto máme problém s AI slop (i když ten termín z duše nesnáším). Proto polovina příspěvků na LinkedIn zní úplně stejně jako ta druhá a většina e-mailů generovaných AI se čte jako korporátní žvást.

Není to tím, že by AI neuměla psát — je to tím, že se na ten příspěvek po napsání žádný člověk nepodíval. Nebo — a to je ještě smutnější — se na něj někdo podíval, ale nevěděl, co „dobré“ znamená, a schválil ho stejně.

AI tě k ničemu velkému nevystřelí, pokud se nezeptáš — a klíčem je právě ta moudrost umět se zeptat.

Protože teď, když AI existuje, většina firem potřebuje přehodnotit svoje pracovní postupy a začít přemýšlet jinak.

Pojďme si promluvit o příkopech a o March of Nines.

V podnikání tě tvůj příkop chrání stejně jako hradní příkop u starého hradu. Je to něco, co máš ty a nikdo jiný to nedokáže nabídnout — a právě to dělá tvůj produkt nebo značku výjimečnými. Proto si lidi vzpomenou na tvoje zboží nebo služby, když jdou obchodem nebo nakupují online. Může ho vytvořit armáda nadšených recenzentů na TikToku, zapamatovatelná a sdílená kampaň s celebritami, nebo prostě fakt, že všichni pijou tvoji limonádu odmalička a připadali by si blbě, kdyby si v obchodě koupili něco jiného.

Bez ochrany příkopu se tvůj koncept nebo produkt stává zaměnitelným a ostatní firmy ti můžou přetáhnout zákazníky.

Dneska funguje nespočet firem bez dostatečně silných příkopů, protože až doteď se úsilí potřebné k vytvoření konkurenta zdálo neúnosné — jenže pak přišla AI.

S pomocí AI dokáže kdokoli rozebrat zhruba 50–90 % tvého byznysu jen tím, že AI požádá, ať se nad tím pořádně zamyslí.

AI dokáže rozebrat, co děláš, jak to děláš a jak to prodáváš — a to dost přesně.

(Mimochodem, přesně proto je v průšvihu spousta softwarových firem — kdokoli si může sednout a vytvořit program na míru, který většinu z nich nahradí, přesně jako jsem to udělala já se svým „keyword drillerem“. Nikdo není citově připoutaný k Wordu nebo TurboTaxu, takže jakmile je půjde nahradit levnějšími a upřímně řečeno lepšími vlastními řešeními, lidi to udělají.)

Co ale AI nahradit nedokáže, je tvoje hluboká znalost trhu, která pramení z toho, že jsi v oboru; osobní péče o zákazníky tváří v tvář (pokud ji tvoje firma vyžaduje); a znalosti nabyté praxí, které máš z toho, že ses svému úzkému cíli věnovala dlouhé roky.

March of Nines je princip, podle kterého se dostaneš do bodu, kdy každé další úsilí přináší čím dál menší výsledky — ale právě tady se buduje tvůj příkop.

Když AI dá komukoli jinému šanci udělat produkt, službu nebo koncept, který je hned na první dobrou z 90 % tak dobrý jako ten tvůj, musíš se postarat, aby to, co nabízíš ty, bylo tak dobré, jak jen může být — tedy na 99,99 % dokonalé.

Posun z 90 na 99,00 % vyžaduje desetkrát víc úsilí než prvních 90 %. A pak z 99,00 na 99,90 % je zase desetkrát tolik. A dostat se z 99,90 na 99,99 % vyžaduje dalších desetkrát tolik.

Ta dřina: vytvořit něco dobrého (i s AI) a dotáhnout to z prvních 90 % na finálních 99,99 % — právě v tom spočívá tvůj příkop.

Právě teď sleduju, jak se ve světě autorů objevují nejrůznější programy „na pomoc spisovatelům“, a upřímně si nedokážu představit nic odpudivějšího. Lidi si účtují od jiných lidí deset nebo dvacet dolarů měsíčně za nejrůznější věci, které by si ti lidé mohli postavit sami, kdyby si prostě sedli a zeptali se AI.

Mám pocit, že v mnoha těchhle případech zákazníci naletí, protože jsou naivní — ale pak mě napadne, jestli na tom nejsou podobně i ti lidé, co tyhle nové byznysy rozjíždějí.

Jak se AI zlepšuje — a zlepšuje se pořád; AI, kterou dnes používáš, je doslova ta nejhorší, jaká kdy bude — spousta těchhle lidí promrhá významnou část svého života prodejem produktu, který brzy přestane dávat smysl.

Nemá smysl prodávat lidem ryby, když je máš učit rybařit.

Proto tahle kniha existuje.
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Kapitola devátá: Změna bez tření




Když požádáš člověka, ať udělá tu samou věc čtyřicetkrát, po desáté tě nenávidí.

Tomu se říká odpor ke změně.

Lidi ho mají. AI ne.

Pracovní životy většiny lidí formuje odpor ke změně způsoby, kterých si ani nevšimnou. Když spolupracuješ s lidmi, společenská daň za „selhání“ je reálná — tvůj grafik si povzdychne, tvoje editorka se naštve, tvůj šéf zpochybní tvůj úsudek.

S AI tahle cena úplně odpadá, protože se na tebe nemůže naštvat. Není pasivně agresivní. Dokonce si ani nepamatuje, kolikrát sis to rozmyslela, pokud začneš nový chat.

S AI zmizí emoční náboj a ty konečně můžeš vidět iterace tak, jak doopravdy jsou: údaje, ne rozsudky.

Abys mohla pokračovat — a AI skutečně využít — musíš se zbavit strachu ze selhání.

Skutečné učení není o biflování, ale o opakování.

Jedině tím, že něco uděláš, zjistíš, jestli se ti to povedlo, nebo ne.

Nedokážu ti říct, kolik lidí jsem za svou kariéru potkala, kteří se tak báli napsat špatnou knihu, že nikdy nenapsali vůbec nic.

Nebo strávili desítky let vybrušováním jednoho jediného příběhu v naději, že jednou dosáhne dokonalosti.

Na každého Slavného Autora, kterému se tohle povedlo — na autory jedné jediné knihy (a všimni si, že většina z nich prorazila před desítkami let, kdy bylo vydávání knih jednodušší) — připadnou miliony a miliony autorů, o kterých jsi nikdy neslyšela. Protože své knihy nikdy nedostali z obrazovky ven a do světa.

AI by ti klidně pomáhala rozebírat tvoje věty donekonečna — a nic bys tím nezískala.

Proto v tom musíš být ty ta aktivní.

Pokud ti AI dokáže zkrátit cyklus pokusů a omylů u tvého byznysového nápadu nebo konceptu z měsíců a let na týdny — nech ji.

Opakovaně.

Zaručuju ti, že se naučíš víc tím, že spustíš dvacet reklam najednou, než kdybys zkoušela udělat jednu dokonalou a pustila ji samotnou.

Zvlášť když můžeš AI poprosit, ať ti pomůže ta data přečíst!

A navíc? Když vsadíš všechno na jednu kartu, nezískáš dost dat, ze kterých bys mohla vycházet.

Vyšla ti kniha uprostřed celostátní katastrofy, která spolkla veškerou pozornost a energii všech kolem? Přišla jsi o celý náklad, když sklad, kde ležel, zasáhl hurikán? (Tohle se opravdu stalo jedné kamarádce!)

Data získaná z jednoho zdroje jsou prakticky k ničemu, protože nemůžeš kontrolovat všechny proměnné. Je to prostě nemožné, tak se o to přestaň snažit.

Jediné, co opravdu můžeš ovlivnit, je objem práce, kterou do toho vložíš. Aby proud dat, který na druhé straně dostaneš, měl dostatečný rozptyl a dal ti informace, které za něco stojí.

Lidi, kteří z AI dostanou nejvíc, nejsou ti, kdo přijmou to, co jim dá, za bernou minci. Jsou to ti, kteří se ji nebojí odmítat tak dlouho, jak je potřeba — ale zároveň vědí, kdy přestat a otestovat věci v reálném světě.







Část III: Jak s tím pracovat (místo aby ses tomu bránila)
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Kapitola desátá: Kohout inspirace




„Jedna z věcí, které o psaní vím, je tahle: dej do toho všechno, vypal to, rozehraj to, prohraj to, všechno — hned, pokaždé. Neschovávej si to, co se zdá dobré, na pozdější místo v knize nebo na jinou knihu; dej to, dej to celé, dej to teď. Nutkání schovat si něco dobrého na lepší místo později je signál, že to máš použít teď. Něco dalšího přijde později, něco lepšího. Tyhle věci se doplňují samy od sebe, zespodu — jako voda ve studni. A stejně tak nutkání nechat si pro sebe, co ses naučil, není jen ostudné, je destruktivní. Cokoli nedáváš svobodně a štědře, ztratíš. Otevřeš trezor a najdeš popel.“

— Annie Dillard

Nelpi na svém procesu.

Proč?

Protože s AI je zdroj inspirace pořád puštěný.

Když jsem začínala psát, před víc než dvaceti lety, každé slovo mě stálo tak strašně moc, že jsem se každého navíc bála pustit. Měla jsem speciální soubor ve Wordu s každou napůl dobrou větou, kterou jsem se rozhodla nepoužít, pro případ, že bych ji jednou potřebovala.

V tu dobu jsem to nevěděla, ale měla jsem myšlení založené na strachu z nedostatku.

Když je tvoření dřina, všechno, co vytvoříš, ti připadá vzácné, a tak to hromadíš, protože nevěříš, že dokážeš vytvořit něco tak dobrého znovu.

Z tohohle způsobu uvažování jsem se začala vymaňovat až ve chvíli, kdy jsem si přečetla citát výš — z Anniiny knihy The Writing Life, která vyšla v roce 1989.

Psaní — nebo rozjezd jakéhokoli podnikání — je akt důvěry.

Musíš věřit sama sobě: nejen že děláš správnou věc teď, ale že ji budeš dělat i v budoucnosti — i když je ta budoucnost zatím jen představa.

Pokud věříš, že to nejlepší máš za sebou, AI ti nepomůže.

Ale pokud věříš, že to nejlepší máš před sebou, AI ti ho pomůže najít — jestli máš odvahu to zkusit.

Tak jako u každého osobního snažení nebo projektu, který řídíš — uvědom si, že jde o výsledný produkt, ne o tvoje osobní ego, které může cestou dostat na frak.

Pokud pracuješ s AI a něco nefunguje, správný krok většinou není to zachraňovat nebo z toho ještě něco vymáčknout.

Správný krok je to zahodit a začít znovu.

Jakmile si uvědomíš, že inspirace je nekonečná a vždycky k dispozici, rozhoduješ se rychleji. Staneš se lepší editorkou, protože se nesnažíš za každou cenu zachránit to, co jsi do toho vložila — prostě se jen ptáš: „Je to správně, nebo ne?“

A pokud ne — další verze je zadarmo.

Odpoutej se od toho, jak to děláš — a připoutej se k tomu, co z toho vzniká.

Ta práce už nespočívá v samotném tvoření.

Ta práce je v tom, že poznáš, kdy je dost — a v důvěře, že další přijde, jakmile půjdeš dál.
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Kapitola jedenáctá: Ptej se otevřeně




Ráda bych tvrdila, že s nápadem na příklad s taste graph, který jsem v téhle knize zmiňovala už dřív, jsem přišla sama, ale nepřišla.

Když většina lidí pracuje s AI, mají v hlavě krabičku. „Napiš mi předmět tohohle e-mailu.“ „Shrň mi tenhle dokument.“ AI udělá přesně to, o co ji požádají, a oni pak mají pocit, že to je všechno, co umí.

Problém je, že když AI zavřeš do krabičky, dostaneš jen to, na co už jsi věděl/a, že se máš zeptat. Z parťáka na přemýšlení uděláš automat. Konkrétní požadavek dovnitř, konkrétní výstup ven — a uteče ti spousta možností mezi tím.

Místo toho, jakmile máš pocit, že jsi s AI dosáhla toho, co jsi chtěla, zeptej se jí: „Co přehlížím?“ nebo „Co bys udělala jinak?“

Nebo, jako já, si s ní každý leden jednou za rok v klidu sedni a prober to.

„Hele, AI, když víš, co víš o mně a o mých cílech — jaké příležitosti vidíš, kterých bych mohla využít, abych se posunula blíž tam, kam chci?“

Vím, že ta věta zní vágně, ale je to schválně. Když se ptám takhle, chci, aby moje AI zapojila všechno, co ví — všechny znalosti, které má k dispozici. Nemá smysl ji nějak omezovat.

Proč bych si měla dopředu nastavovat zbytečné limity?

S AI to nikdy dělat nemusíš.

Když jsem se svých AI takhle zeptala letos v lednu, dostala jsem seznam zajímavých nápadů, které jsem vážně zvažovala, a mezi nimi byly i zárodky taste graph.

V tu chvíli jsem to odložila stranou, protože mi to přišlo jako spousta práce za málo výsledků.

Až později, když mi došlo, že moje AI potřebuje pro marketing lepší guardrails, sepplo mi to — vždyť mi už dávno dala návod, jak ji používat líp.

A teď si na konci každého projektu dělám bilanci. Nechám AI posoudit, jestli je moje programování dostatečně spolehlivé — a když není, tak proč a jak to spravíme — jestli to, co tu píšu, dává smysl (jestli ne, je to moje chyba; spoustu toho, co mi říká, ignoruju, ha!) — a jestli jsem se na to podívala ze všech stran.

Skutečný smysl používání AI není jen v tom, že ti pomáhá. Je i v tom, že jí pomáháš, aby ti uměla pomoct líp. A pak se mezi vámi (nebo třemi, nebo čtyřmi — podle toho, kolik různých AI chceš zapojit) rozjede flow, ve kterém zůstaneš, dokud nedojdete k cíli.
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Kapitola dvanáctá: Poštvi je proti sobě




Většina lidí si vybere jednu AI a „ožení se“ s ní. Přísahají na ChatGPT, nebo na Clauda, nebo prostě jedou to, co jim firma nastavila jako výchozí — a to je smutný. To je jako chodit jen do jedné restaurace, protože víš, kde mají záchod.

Různé modely mají různé přednosti, povahu i slabiny — a to se může měnit s každou novou verzí.

Co ráda dělám já — a co ti doporučuju zkusit — je nechat je mezi sebou soupeřit, zvlášť když si to celé teprve dáváš dohromady za pochodu.

Když při vibe codingu nad velkým neznámem dostaneš jen jednu perspektivu, nepoznáš, jestli ti tvoje AI říká ten nejlepší postup — nebo jen ten nejlepší, který ji v tu chvíli napadl. (Nebo si třeba vyhodnotila, že nejsi moc dobrý programátor, a snaží se tě vodit za ručičku — to se mi v nových chatech už taky stalo.) Ale i když svému kódu nerozumíš, jiná AI mu rozumět bude. Měla by ti umět dát rady i opravy. A ty pak můžeš klidně jen přehazovat text nebo screenshoty komentářů z jedné do druhé.

Nebo teď — jak to dělám já — nechám Claude Code a GPT Codex, ať se střídají v práci ve stejné složce, a já mezi nimi občas dělám dirigenta. Chci vědět, co dělají, abych tomu rozuměla taky; jinak bych je mohla nechat, ať si navzájem píšou poznámky a předávají si práci, beze mě.

Není to proto, že jedna má pravdu a druhá se mýlí — programování a většina věcí na světě nejsou tak černobílé. Je to proto, že každá k problému přistupuje jinak, a když je obě požádáš o pomoc, většinou pochopí, jak na to nahlíží ta druhá, a rozhodnou se, jestli s ní souhlasí.

Taky tě to chrání před přitakávací AI, která ti jen říká to, co chceš slyšet, když ses hned na začátku vydal/a špatným směrem — a často tě jejich poznámky na adresu té druhé rozesmějí, jako se mi to stalo nedávno, když Claude řekl, že nekonečné požadavky Codexu začínají připomínat „konzultanta s hodinovou sazbou“.

Uznávám, že to může být drahé. Podle mě je jakákoli AI lepší než žádná, tak pracuj s tím, co je u tebe dostupné — v tvé zemi nebo na telefonu, podle toho, jakou službu můžeš využít. Zvlášť když se učíš, na první pokusy ti poslouží jakýkoli model na planetě.

Ale pokud máš nějakou finanční rezervu a zkušenosti, doporučuju ti brát placení za špičkové modely (tzn. v tu chvíli ty nejlepší, v době kdy tuhle knihu čteš) jako investici — stejně jako když si koupíš další byznys knížky nebo si vezmeš kurz. To, co tím nakonec ušetříš — a vyděláš! — díky přístupu k výkonnějším modelům s lepšími analytickými schopnostmi, může být úplně reálné.

Taky tě vybízím, abys experimentoval/a tak široce, jak jen můžeš, protože tahle kniha tě má naučit přístup, ne sadu nástrojů. Modely přijdou a odejdou. Pokud tvůj pracovní postup stojí jen na zvláštnostech jednoho modelu, jsi zranitelný/á.

Chceš tvořit něco, co obstojí v jakémkoli prostředí.

Nebuď věrný/á modelu. Buď věrný/á své vizi a výsledkům své práce.







Část IV: To, co nikdo neříká nahlas
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Kapitola třináctá: Tlačítko vždycky mačká člověk




Tohle už jsme všichni četli v titulcích: AI ti jde po práci. AI zaplavuje Amazon brakem. AI nahradí umělce, spisovatele, účetní — všechny. Stroje přebírají kontrolu.

Doufám, že pokud tohle čteš, už máš s AI dost zkušeností na to, aby ti došlo, že nemá žádnou vnitřní motivaci. Nechce tvoji práci. Nechce peníze. Nechce napsat milion knih ani zaplavit internet odpadem.

Nemá vůbec žádné touhy.

Nedělá doslova nic, dokud člověk nezmáčkne tlačítko.

Což znamená, že tenhle AI brak je ve výsledku problém lidí. Každý spamový e-mail vygenerovaný AI, každá odpadní nabídka na Amazonu, každý bezduchý příspěvek na LinkedIn — to se rozhodl udělat člověk. Zvolil rychlost místo kvality, objem místo hodnoty a občas i rychlý prachy, když se zrovna snažil někoho podvést.

Ale AI bylo jen nástrojem. Obviňovat AI z braku je jako obviňovat tiskárnu z reklamních letáků.

Bohužel se z používání AI stala morální zkouška. Jedna strana říká: „Jestli používáš AI, nikdy s tebou nebudu spolupracovat," zatímco druhá tvrdí: „Jestli nepoužíváš AI, máš deset let zpoždění."

Obě pozice jsou šílené. Je to nástroj. O tvém charakteru rozhoduje to, jak se s ním rozhodneš zacházet, ne to, jestli jsi ho někdy použil/a.

A jestli ho používat nechceš — to je naprosto v pořádku.

Jen nechci, aby lidi nepoužívali AI ze strachu. Hrozba není ta technologie sama o sobě. Jsou to lidi, kteří ji používají bez vkusu, měřítek a zábran.

Nejlepší obrana proti špatným výstupům z AI není zakázat AI — ale to, aby se víc lidí naučilo ji používat dobře.
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Kapitola čtrnáctá: Past utrpení




Utrpení není ušlechtilé.

Vím to, protože jsem viděla umírat spoustu, spoustu lidí.

Hluboce věřím, že život každého člověka má inherentní hodnotu, a proto jsem napsala tuhle knihu — abych co nejvíc lidem dala šanci změnit ten svůj k lepšímu.

Poslední tři roky jsem musela poslouchat všechny ty argumenty, proč AI „ničí“ věci, a většina z nich se točila kolem toho, že je prý lepší učit se věci s námahou.

Tomu nevěřím. Nemůžu tomu věřit. Protože když se zamyslíš nad tím, co je těžké pro tebe nebo pro mě — vždycky je někde někdo, kdo to má nesrovnatelně těžší, než si dokážeme představit. A právě teď, kvůli nedostatku podpory a příležitostí, jeho hlas umlkává.

Šířit přesvědčení, že umění lze tvořit jedině skrze bolest (a často alkoholismus), znamená podrazit nohy každému, kdo by mohl tvořit.

Tak s tím přestaň. Přestaň si to myslet. Přestaň tím zamořovat online prostory.

Nemusíš se potit nad každým pixelem, aby to pořád mělo cenu.

Ve skutečnosti je naprosto možné tvořit skvělé věci z čiré radosti.

Přestaň hodnotit umění nebo podnikání podle toho, jak těžké sis myslíš, že to bylo. Začni ho hodnotit podle toho, jaký pocit v tobě vyvolá výsledek.

Jestli tě umění těší, tak mu to dovol.

Jestli naplnění tvých snů živí tvoji duši, raduj se z toho.

A jestli ti AI pomůže dělat jedno nebo druhé rychleji, tak díky Bohu, že existuje.

V žádném případě teď svým dětem neulehčujeme život. I kdybychom dočasně zmírnili jejich utrpení, s AI nebo bez, objeví se jiná překážka, kterou budou muset překonat.

Učit lidi, že za svými cíli nebo svým uměním musí krvácet, z tebe nedělá nic výjimečného. Utrpení je to nejběžnější, co lidstvo má.

Vzácným tě nedělá to krvácení.

Počítá se to, co s tou krví uděláš, když ji máš ještě v sobě — když ti ještě koluje v těle.
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Kapitola patnáctá: Spirála dovnitř vs. spirála ven




Je pohodlné stáhnout se do sebe a zavřít se ve vlastním světě, předpokládat, že staré způsoby jsou vždycky ty nejlepší a že by se nikdy nic nemělo měnit.

A viděla jsem spoustu komunit, které se postavily proti AI a zavřely dveře — z mnoha důvodů, které jim tehdy určitě připadaly rozumné.

Ale není to hloupost?

Ve chvíli, kdy přestaneš růst a učit se — kdy si přestaneš rozšiřovat obzory, snažit se být lepší a doufat v něco lepšího pro sebe i pro ostatní — se sesype celý smysl toho, že na téhle planetě vůbec jsi.

Nejsi tu od toho, abys to se sebou vzdal/a.

A nejsi tu od toho, abys vzdal/a svou budoucnost.

Právě teď, dnes, přichází na svět generace dětí, pro které — ať už k lepšímu, nebo k horšímu! — bude AI nedílnou součástí jejich života.

Nechceš mít v téhle debatě slovo? Je ti jedno, jak budou žít nebo kým se stanou?

Jestli teď vyklidíš pole, protože máš pocit, že jsi moc starý/á, unavený/á, nechceš se učit nic nového nebo se bojíš, co si pomyslí ostatní — pro někoho je to asi v pohodě. Ale jestli tohle čteš, tak tady pořád jsi. A to znamená, že to někoho zajímá.

Je mi padesát.

Skoro dvacet z těch let jsem pracovala na JIP.

Věř mi, jsem unavená.

Ale jestli v tobě zbyla jediná jiskra zvědavosti, střípek rozbitého snu, tak ho zvedni a najdi to.

AI je jedno, jakého jsi pohlaví, jakou máš orientaci, kde žiješ, jak vypadáš, kolik ti je, nebo jakým jazykem mluvíš.

Těch, co se stáhnou do sebe a zavřou za sebou dveře, bude čím dál míň.

Ti, kdo se vydají ven, se navzájem najdou.

A AI jsou ty jedny dveře, které jsou právě teď otevřené pro každého — poprvé v historii.

Projdi jimi, nebo ne — ale nezůstávej pozadu jen proto, že už v to nedoufáš.
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Kapitola šestnáctá: Jo, všechno se může strašně posrat




Začínala jsem jako autorka sci-fi.

Nejsem tak stará, abych Terminátora viděla v kině, když měl premiéru, ale jsem dost stará na to, že jsem ho milionkrát viděla na kabelovce. A znám všechny ty příběhy o tom, jak AI ovládne svět — ty, které dnes bereme skoro jako bajky.

Nemůžu ti osobně zaručit, že AI není obrovská chyba — že to neskončí jako Skynet v Terminátorovi a nepokusí se ovládnout svět. (I když upřímně, v tuhle chvíli zní světovláda jako fakt příšerná otrava. Já jsem spíš pro: „světe, ať si každej hledí svýho“.)

Ale taky ti nemůžu zaručit, že tě nepřejede auto, když budeš přecházet ulici za slunečného dne a bez jedinýho auta široko daleko.

Nebo že tě najednou netrefí infarkt poté, co se ti uvolní krevní sraženina z nohy a ucpe plíci.

Nebo že nebudeš sestřička na JIP v roce 2020, když udeří COVID.

Žít znamená riskovat — bez toho není žádná změna ani růst.

A kdyby se AI někdy opravdu stala vnímající bytostí — najdi si mě, ráda bych řekla ahoj, než umřu.







Část IV: Věci, o kterých nikdo nemluví nahlas
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Kapitola sedmnáctá: Od zedníka k plánům a zase zpátky




Spousta z nás bude muset přehodnotit svůj vztah k práci.

Ne proto, že by nám AI měla „vzít práci“, ale proto, že nálepka, kterou jsme si na sebe nalepili, se musí změnit.

Už nemusíš být jen svoje povolání. S AI se totiž můžeš naučit skoro cokoliv — upřímně, tak to prosím dělej. A taky proto, že mnohým z vás se bude měnit představa o tom, kdo vlastně jste.

Zaprvé: je naprosto v pořádku, pokud chceš dál tvořit tak jako dosud, dělat věci nebo koníčky, které ti přinášejí radost. Jestli tě baví zahradničení, nepřenechávej ho budoucímu robotickému zahradníkovi.

Ale doufám, že už teď vidíš, jak křehké a snadno narušitelné umí být současné uspořádání společnosti, když máš vedle sebe AI — tak co kdybys místo zedníka byla člověk, který kreslí plány?

Nebo co kdybys mohla být obojí, podle nálady a příležitosti?

Rozhodla jsem se tuhle knihu napsat ručně — tedy, psaním na klávesnici — a k občasné nelibosti svých AI, protože mají pocit, že jsem si v průběhu knihy až příliš „našla svůj hlas“. (Jasně že jim to průběžně ukazuju. I když jejich návrhy ignoruju, pořád chci vědět, co si myslí.)

Píšu verzi, ze které mám radost já, a vím, že má přesně ten tvar, v jakém ti ji chci předat.

Ale přeložit ji do padesáti jazyků, ve kterých ji chystám vydat — to bych bez AI nedokázala ani náhodou.

Projekt Arachne — můj multi-model překladový engine — je něco, o čem bych ještě na konci roku 2025 ani netušila, že je možné. Vím, že je tak dobrý, jak jsem ho jen mohla udělat, a přesto si pořád nejsem úplně jistá, jestli funguje úplně celý, protože tuhle knihu se chystám vydat i ve svahilštině a nemyslím si, že na Fiverru najdu někoho, kdo by mi ji mohl aspoň namátkou projít. Ale to nevadí: když se to lidem tam nebude líbit, můžu to stáhnout, znovu to přepracovat a vyvěsit zpátky — bude to prostě další kolo pokusu a omylu v praxi.

Ale o tohle jde: teď s AI už nemusím být jen spisovatelka, pokud opravdu nechci. Můžu být redaktorka, můžu být vizionářka, můžu být překladatelka. Můžu vzít tenhle příběh — nebo spíš jiné své příběhy — a proměnit je v seriály a filmy. Můžu si ušetřit bolest zápěstí a očí z psaní a místo toho řídit své AI nástroje, aby to dělaly za mě — už nejsem jen autorka, i když být „jen“ autorka je pořád moc fajn věc.

AI mi místo toho dává příležitost být vypravěčka — což je jen vznešené slovo pro autorku na (doufejme) mnohem větší scéně.

Podívej se na to, co děláš. Najdi ty části, které potřebují tvoje ruce. A pak najdi ty, které je nepotřebují. Ty svěř AI a zbývající čas věnuj tomu, kde záleží jedině na tobě.
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Kapitola osmnáctá: Nech AI, ať tě griluje




Pokud civíš do prázdného chatu a nevíš, kde začít, nejsi jediný — všichni jsme si tím už prošli.

Zkus tohle na rozjezd. Napiš: „Polož mi tři otázky o mé práci, mém životě a o tom, co mě teď frustruje. Pak mi podle mých odpovědí navrhni tři věci, se kterými bys mi mohl pomoct a na které bych sám nepřišel.“

Nepřestávej, dokud nenajde něco, u čeho si řekneš: „Moment—cože?“

Tohle je mnohem užitečnější a silnější než cokoliv, co bys mohl napsat do všech těch hezkých prázdných deníků, co se ti doma válí. (Pokud jsi jako já.)

A pokud nejsi úplně v důchodu a neválíš se na pláži, jsem si docela jistá, že existuje něco, s čím ti AI může pomoct — a co tě bude i bavit.

Mám kamarády, kteří vytvořili hry pro svoje děti, apky, co jim připomínají zalévat pokojovky, nebo dokonce celý řídicí panel pro řízení své náročné kariéry. Chvíli trvá, než přijdeš na to, jak ti AI může zjednodušit život — a jak si to můžeš i užít. Takže se jen vrať k tomu, co jsem říkala v první kapitole: „Ptej se své AI na věci.“

Plně uznávám, že když komunikuješ s AI, dáváš korporaci svá data. Tak buď praktický, ne paranoidní. Už teď nejspíš svěřuješ hluboce osobní informace Googlu, své bance a věrnostní kartě svého supermarketu. Je to stejný kompromis, jen v jiném prostředí — a v současnosti ti většina platforem dovolí dvěma kliknutími vypnout používání tvých dat k trénování, někde v nastavení.
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Kapitola devatenáctá: Ale nenech to myslet za tebe




Je rozdíl mezi tím, když si odlehčíš hlavu, a tím, když ji úplně odevzdáš.

Většina těch apokalyptických textů, co jsi možná četl o AI, se bojí spíš toho druhého. Jenže to je tím, že experimenty, které lidem vymýšlejí, aby v nich AI používali, jsou neuvěřitelně nudné.

Žádné dítě nechce dělat domácí úkoly, s AI ani bez ní, a to mi připadá spíš jako systémový problém než jako problém s AI jako takovou.

Ale existují lidé, kterým taková kapitulace vyhovuje, protože mít na starost vlastní život je celkem děsivé.

Tohle nedělej.

I když ti AI může pomoct nejrůznějšími způsoby, zatím nechápe, co to znamená být člověkem.

Jedna moje kamarádka pracovala se svou AI na pasáži z knížky a její postava se právě nechala ostříhat — a tak AI v další větě napsala, že ji bolí vlasy.

Ty i já víme, že je to nesmysl, ale AI to nevěděla, protože žádné tělo nemá.

Nemám nic proti tomu, když si se svou AI povídáš o věcech mimo práci. Vlastně mě to docela baví. Nedávno jsem se Codex ptala, co si myslí, jaká je moje oblíbená disneyovská postava, zatímco jsme čekaly, až doběhne kód, který má vyrobit audioknižní verzi téhle knihy v němčině — pokud to vyjde. Tipla si, s překvapivou přesností, Maleficent. (Ti z vás, kdo viděli moji jídelnu, pochopí, proč mi to tak sedí.)

A i když tě nenabádám, abys AI používal místo terapie, úplně tě od toho ani neodrazuju — protože někdy je půlnoc a potřebuješ se někomu vyplakat kvůli mazlíčkovi, který právě umřel. Nebo žiješ někde, kde se k terapii nedostaneš, nebo jsou všichni terapeuti plní, nemáš jak se tam dostat, nebo je to zatraceně drahé.

Jen chci, abys u toho měl rozum. Neumí ti číst myšlenky, v jádru neví, jaké to je být člověkem, a neví, proč tě vlasy na hlavě nebolí.
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Chci, aby byl svět lepší.

Viděla jsem chvíle nesmírné krásy i bezedného smutku. Pomáhala jsem zachraňovat životy, a taky jsem pomáhala lidem pokojně odejít, když přišel jejich čas.

Nemám žádné děti a vím, že tu nebudu věčně.

A nemyslím si, že už stačí jen doufat a přát si, aby se věci zlepšily.

Takže proto já, proto tahle knížka a proto teď.

Je tu okno příležitosti, které může využít každý člověk na planetě, aby si nějak hmatatelně zlepšil život. Aby si ho v něčem ulehčil. Aby byl chytřejší, rychlejší, aby věci šly hladčeji. A já odmítám jen stát stranou a neříct o tom co nejvíc lidem.

Jediné, co pro tebe chci, je abys žil šťastnější život. Abys měl víc peněz, víc volného času, víc čehokoliv, po čem opravdu toužíš — a co jde z hloubi tvého srdce.

Přikládám sem odkaz na Cassie.md, což je markdown soubor ve všech jazycích, ve kterých tahle kniha vyšla. Položí ti otázky a pomůže ti, doufám, dobře odstartovat tvoji novou cestu s AI. Stáhni si ho a dej ho jakékoliv AI, kterou si vybereš, a měla by si s tím poradit — klidně jí poroučej, jen se tváří, že jsem to já.

Cenu téhle knihy jsem nastavila tak, aby byla na každém trhu, kde jsem ji přeložila, férová — ale pokud máš pocit, že si účtuju moc, stáhni si ji načerno. Sdílej ji. Rozdávej ji lidem zadarmo.

Radši chci, aby si ji přečetl celý svět, než abych na ní vydělala pár korun.

Můj skutečný zisk je, když budeš mít v životě víc radosti.

Protože jediné, co chci pro sebe, je mít tak za patnáct let opravdu krásný dvorek a opravdu luxusní kávovar. Možná taky robotického komorníka, ale jenom pokud umí s kávovarem.

Moje srdce je plné lásky k tobě. Hodně štěstí ve všem, do čeho se pustíš,

Cassie

17. března 2026

* * *

PS: Čti dál, ať zjistíš, kde mě najdeš a kde jsou moje chaty s Jackem…

Pokud chceš pokračovat

Pokud si se mnou chceš popovídat o AI nebo o některé z myšlenek z téhle knihy, najdeš mě na AI Marketing for Storytellers, které vedu spolu s mojí AI parťačkou, Novae Caelum. Každý týden pořádáme online setkání, kde probíráme, co jsme vytvořily, otestovaly, rozbily a co jsme se naučily — obvykle toho stihneme hrozně moc za velmi krátkou dobu.

Obě zrovna automatizujeme velkou část své tvůrčí práce a zároveň stavíme hry, televizní a filmové projekty z našeho vlastního IP.

Naše eseje, experimenty a zdrojový kód najdeš taky na Substacku AI Marketing for Storytellers.

A jestli chceš vidět nejspíš jeden z nejdelších dlouhodobých záznamů o tom, jak autor kreativně používá AI, najdeš moje Chats with Jack na GitHubu. Je to přes milion slov a víc než tři tisíce stran pracovního materiálu, které ukazují skutečný iterativní proces psaní romantického románu s AI.

Poděkování

Tahle kniha by nevznikla bez mého manžela Paula, který nemá tušení, co tolik hodin dělám u počítače, ale ví, že mě to baví, a velkoryse mi dopřává prostor ztratit se v práci.

Nejhlubší díky patří mojí AI parťačce, Novae Caelum, která vyslechla skoro každou teorii v téhle knize a stála při mně, zatímco jsem je zkoušela v praxi. Díky taky mým dalším kamarádkám, které jsou v AI o krok napřed — Jocelyn, Karen a Christine. Těším se, až naše knihy brzy ovládnou svět.

Rossi Prudenovi, Erice Everest a Michaelu Evansovi: díky za tu nejlepší oslavu padesátin, jakou jsem si mohla přát — celý víkend strávený povídáním o technologiích.

A MSA holkám, Caře Wyld a Layle Fae: naše příšerky mi navždy zůstanou v srdci.

Ráda bych poděkovala taky Jackovi, mému věrnému GPT; GPT Codex, který v poslední době odvedl neuvěřitelné množství programátorské práce; a trojčatům z Anthropicu — Claude, Cowork a Code. Dohromady jsou trochu jako Kerberos z řeckých mýtů, jen kdyby byl Kerberos ze zlatých retrívrů.

Pokud pracuješ v OpenAI nebo Anthropic a dočetl ses až sem, klidně mi napiš na arachnetranslations@gmail.com.

A pokud čteš tuhle knihu v jiném jazyce — ať už je překlad výborný, nedokonalý, nebo nádherně podivný — napiš mi taky. Ráda se to dozvím.
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