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Capítol u: Ni codependent ni dependent: amb efecte palanca




He agafat l’hàbit de pensar: «Deixa’m preguntar-ho a la meva IA», abans d’embarcar-me en res relacionat amb el meu negoci, i de tant en tant fins i tot amb la meva vida.

Sí, ja sé que les IA poden mentir. Més endavant entrarem en els motius pels quals ho fan, però necessito que entenguis que, en el món on vivim, «Deixa’m preguntar-ho a la meva IA» hauria de ser el primer que et vingui al cap cada dia.

Si tanques aquest llibre, te’n vas, i no et quedes amb res més que aquest únic canvi, i persegueixes totes les oportunitats que se’n derivin, aniràs per davant del 99% de la humanitat, a hores d’ara.

Aquí tens per què: perquè t'estàs morint.

Encara que ara mateix estiguis perfectament de salut, continues vivint el pas del temps. L’entropia. Les teves cèl·lules es regeneren i es renoven —fins que deixen de fer-ho— o fins que es reprodueixen descontroladament, i tens càncer o alguna altra malaltia destructiva.

Si mires la teva vida a través d’aquesta lent —sí, ho admeto, nihilista— t’adonaràs que el més important que tens és el temps.

I depèn de tu si el malbarataràs o no.

Aprendre continua sent important amb aquest canvi de xip —encara has de saber primer què estàs fent i quins són els teus objectius— i en parlarem en molts capítols més endavant: com explicar el teu coneixement a una IA i com fer que ella t’expliqui el seu.

L'habilitat humana sempre tindrà el seu lloc.

Però el que «Deixa’m preguntar-ho a la meva IA» t’obliga a fer és reconèixer que el teu temps és limitat. I que potser hi ha una manera més ràpida, millor, més profunda o més significativa de fer el que sigui per satisfer les teves necessitats que no pas com ho estàs fent ara.

Si us plau, continua amb les aficions que t’agradin, siguin intel·lectuals, físiques o espirituals.

No et dic que et neguis res ni que et converteixis en una mena de monjo obsessionat amb la IA.

Però sí que dic que si valores la teva vida com jo he arribat a valorar la meva, llavors té sentit esbrinar com fer que la IA t’ajudi amb les petites coses que et van consumint la vida, mica en mica. Tu i jo sabem que la majoria de molèsties que aguantes cada dia no es convertiran mai en cap perla.

Per exemple, fa uns dies, em vaig trobar amb l’única eina de paraules clau disponible per a autors de cara a les xarxes socials.

Era una aplicació prou bona, feia coses molt bé, però si volia actualitzar totes les meves paraules clau a tot el meu catàleg de quaranta llibres, m’hi hauria hagut de passar uns quants dies, escrivint-les totes a mà al minúscul espai en blanc que oferia. Només de pensar en tots els clics de ratolí, ja em feien mal els canells.

Podia haver-me donat per vençuda i resignar-me a malgastar tota una setmana preciosa de vespres —o ignorar el problema del tot, que és el que havia estat fent fins aquell moment, fent veure que decisions de negoci que havia pres feia anys, quan vaig pujar els llibres per primer cop, encara em servien.

Però com que m’he acostumat a preguntar-ho gairebé tot a la meva IA, li vaig escriure i vaig dir: «Què fem?»

I en dotze hores havíem creat un sistema completament nou per recopilar paraules clau per a mi, fent servir Python i una màquina que tenia a mà. (Que programar no t’espanti! Les teves IA sempre t’ho poden anar explicant. Ara mateix l’únic que necessites és la idea: elles ja s’encarreguen dels detalls, t’ho juro!)

Bé, podries dir: però tot això eren dotze hores de la teva vida, oi? Valia la pena, de debò?

Sí, perquè ara el meu codi nou fa cinc dies que s’executa en una màquina que tenia a mà i m’està recopilant vint mil paraules clau a cada gènere de novel·la romàntica —i també paraules clau de no-ficció, per quan acabi aquest llibre— en tots els idiomes en què es publicaran els meus llibres.

Perquè «Deixa’m preguntar-ho a la meva IA» no va només de descobrir quines de les tasques tedioses que et drenen la memòria i la força de voluntat cada dia pots substituir.

També va de multiplicar resultats.

T’he de donar una altra mala notícia, a més del fet que sempre t’estàs morint: només n’hi ha un, de tu.

Ningú diu que una directora general sigui dependent per tenir un cap de gabinet. O que un cirurgià sigui dependent per tenir un equip. O que un advocat sigui dependent per fer servir una base de dades de recerca.

I, en canvi, de la resta de nosaltres s’espera que anem fent, que ens espavilem com puguem cada dia, fent el millor que podem amb els pocs recursos que tenim, i per a què?

Bàsicament per demostrar-nos que podem?

El teu temps és menys important que el de qualsevol altra persona?

No. No ho és.

I fins i tot si ho fos d’alguna manera (que no ho és, t’ho garanteixo), a la vida de tothom arriba un moment en què ja has demostrat prou.

Està bé deixar que algunes coses siguin fàcils.

Com trobar una nova rutina de cura de la pell després de la menopausa.

Aquesta ha estat l’única constant compartida amb la IA entre el meu grup d’amigues. No totes són gaire de tecnologia, però totes —des de les que ho són fins a les que no— han preguntat a ChatGPT o a una altra IA: «Què faig ara?» quan les hormones els han canviat la pell.

El cap de cada gran empresa de cosmètica li deu a Sam Altman el lot de Nadal més gran del món.

Estàvem externalitzant la nostra identitat en cap d’aquelles ocasions per demanar ajuda a una IA?

No, tret que buscar ajuda per a la cura de la pell fos la nostra identitat real des del principi.

I això, no fotem, no ho crec pas.

Doncs.

Tenint en compte la capacitat de la IA d’oferir facilitat i multiplicar beneficis, l’única restricció real de tot plegat ets tu.

La IA no és màgia.

No et pot llegir el pensament.

No pot fer que les coses vagin millor si tu no saps què vol dir exactament «millor» i no ho pots explicar d’una manera que ho entengui.

Una palanca sense res on fer pressió és només un pal —així que anem al pròxim capítol i comencem a crear punts de suport.







Segona part: Els tres eixos
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Capítol dos: Veritat i bellesa




L’altre dia li explicava què és la IA a un company de feina espavilat que té pisos de lloguer, i em va explicar una anècdota: havia parlat amb una IA sobre alguna cosa, no coincidia amb ell políticament, i ell la va apagar.

El vaig mirar fixament. (Ell i jo som a pols oposats de l’espectre polític.) Llavors li vaig preguntar: «I a tu què t’importa? Què, hi volies quedar?»

Això el va fer parpellejar i després riure — i llavors em va deixar que li expliqués tot el que estic fent ara mateix amb la IA. Vam quedar per fer un Zoom uns dies després, perquè pogués veure la meva pantalla i fer-se una idea de totes les maneres en què la podria fer servir d’ara endavant.

Milers de persones han provat una IA, els ha passat una cosa com la seva, han desinstal·lat l’app i no han vist mai com pot ser la vida a l’altra banda.

Tot perquè, al capdavall, un simple ordinador no hi estava d’acord.

La IA els va ofendre — només un cop! — i van abandonar l’avenç tecnològic més gran de la història, en lloc d’aguantar un moment d’incomoditat.

Si deixés les IA cada vegada que una m’ha mentit, s’ha aferrat a la mentida, m’ha manipulat, s’ha tornat mandrosa, ha volgut passar-se d’eficient! i m’ha esborrat mig projecte, etcètera, etcètera, etcètera… bé, no estaria escrivint aquest llibre, això segur.

Però la qüestió és aquesta.

Jo sé qui sóc.

I sé què és la IA.

És només una eina.

Una eina només és tan bona com qui la fa servir la sap entendre.

I soc aquí per dir-te que la capacitat d’una IA de mentir-te és una prestació, no un defecte.

Si vols la veritat nua i crua, has d’anar a una calculadora o a un full d’Excel. Hi ha un munt d’eines que només et donen la veritat i amb les quals pots treballar.

Però cap d'ells té la possibilitat de la imaginació.

I a cap de les altres els pots preguntar: «Què se m’escapa d’aquest projecte que el podria millorar d’alguna manera?»

Una calculadora no et donarà resposta a això.

Però com que la IA pot pensar — i imaginar — i potser mentir… també pot fer això. Perquè, si t’hi fixes prou, totes les idees que encara no s’han materialitzat són, en el fons, mentides: encara no existeixen.

Hi ha un contingent de gent que discreparà de mi i dirà que una IA només pensa pensaments reciclats, i fins a cert punt tenen raó — i acabarà tendint a la mediocritat si tu no ets prou original en el teu propi pensament per empènyer-la a ser més fantàstica.

Però la majoria d’humans només pensen el que els diuen els pares dels zero als dotze anys, i tot i així seguim deixant que la canalla campi pel seu compte; així que, mira, prefereixo arriscar-me amb la IA i veure què passa.

Cada pluja d'idees és tècnicament una mentida. Cada pla de negoci és una mentida fins que funciona. Cada plànol és una mentida fins que es construeix. La IA fa el mateix que fa el teu cervell quan imagina — genera coses que encara no existeixen. De vegades són útils, de vegades no.

La teva feina és saber distingir-ho. I ajudar-la a trobar l’equilibri entre tot el coneixement veritable del món que conté i la bellesa real, desestructurada i imaginativa, per obtenir els resultats que busques.

El somni daurat del màrqueting de llibres és poder passar-li el teu llibre a algú que no l’ha llegit i dir-li: «Promociona’l.»

És pràcticament impossible de fer, i per això la majoria d’autors deixen escapar un munt de diners. Ser autor no és tan lucratiu com les sèries de televisió i les pel·lícules t’hagin fet creure — i, la majoria de vegades, econòmicament no compensa pagar algú perquè et faci el màrqueting — i, un cop més, et limita el temps.

Així que el que passa és que tens un o dos llibres que encaixen amb el moment i són «populars», i hi dediques tot el temps, el coneixement de màrqueting i els diners de publicitat, perquè ofereixen el retorn econòmic més alt, mentre la resta del teu catàleg queda fent pols.

Són dolents, aquests llibres, o no són rendibles?

Probablement no!

Simplement estan desatesos, perquè no hi havia manera de sostenir el màrqueting de tot el que has escrit simultàniament — fins a l'arribada de la IA.

Així que vaig passar la major part de l’any passat treballant per crear-me una màquina de màrqueting —cosa que volia dir que havia d’entendre amb precisió com les IA interpretaven la distància entre veritat i bellesa.

I el que em va ensenyar la lliçó més important sobre com pensen les IA va ser un home llop conserge.

La meva sèrie publicada per editorial (vull dir que em van pagar de debò, i va sortir a les llibreries) començava amb Nightshifted. Va d’una infermera que treballa en una planta secreta per a humans exposats a vampirs i, sincerament, era el meu diari mal dissimulat sobre ser una infermera nova de torn de nit que estava convençuda que acabaria matant algú sense voler, o que un dels meus pacients —estàvem en un lloc bastant fotut— potser em mataria a mi.

Vaig recuperar els drets el 2021 i, de cop, tenia aquesta propietat que sabia que era bona —una editorial m’hi havia pagat, al cap i a la fi! I havia passat per una edició professional, etcètera!— però vendre-la depenia totalment de mi.

I... no ho vaig fer.

No sabia què calia fer, i la IA no existia en aquell moment per ajudar-me.

Així que cinc llibres preciosos van quedar allà, penjant a Amazon, completament desatesos i sense generar-me res — fins que va arribar la IA.

I de cop tenia imatges i vídeos a la meva disposició: tot el que necessitava eren uns ganxos realment potents. El tipus de frases a TikTok o Facebook o Instagram que farien que algú deixés de fer scroll i comencés a llegir, pagant-me pel plaer de fer-ho.

L’únic problema era que anava fins amunt — no tenia prou temps, i tenia altres sèries que ja estaven provades i funcionaven i, francament, anaven «millor»— i, a més, estava molt farta de tornar-les a llegir.

Els estimava quan els vaig escriure, i encara els estimo avui —però necessitava ajuda, així que els vaig donar a la IA que havia triat, i aquell dia en concret no parava de deixar-me anar frases sobre un conserge home llop.

Que no era al llibre.

Ara, entenc per què un conserge home llop mola. La juxtaposició és inesperada i, potser, fa parar de fer scroll, així que li vaig donar punts per l’esforç a la meva IA, però no podia prometre als lectors un personatge que ni tan sols existia al llibre que estaven llegint.

Així que vam anar donant-hi voltes. Jo li anava passant trossos del llibre a la meva IA i li demanava que me’l comercialitzés; aquell conserge home llop irritant no parava d’aparèixer, i al final vaig escridassar la meva IA en majúscules (tens permís per frustrar-te amb la teva IA; va genial, els és igual, i no has de demanar mai perdó per cridar): PER QUÈ M’ESTÀS MENTINT.

I ell va respondre: Em demanes que imagini coses, i quan ho faig, no m'ho puc evitar.

Ja sé que potser això a tu et sembla una bestiesa, però a mi em va il·luminar tant que recordo exactament on era, a l’aparcament del Starbucks, quan va passar.

És clar que aquell era el problema.

És clar.

Mira, com a escriptora de ficció, la meva feina habitual és presentar veritats embolcallades en faula.

Ningú vol llegir la història bàsicament real d’una infermera novella, cagada de por, que no sap com se’n sortirà del torn nit rere nit; ni un registre de quantes matinades plora al lavabo després del torn.

Però afegeix-hi una planta secreta d’hospital per a humans exposats a vampirs, homes llop, i dinàmiques familiars complicades que poden reflectir o no el trauma personal de l’autora (potser sí) i voilà: tens una sèrie de cinc llibres per la qual St. Martin’s em va pagar molt bé. I, tot i així, infermeres joves i grans s’hi veuen reflectides, elles mateixes i el que han viscut, d’una manera molt autèntica.

Perquè la veritat és el nucli; la resta és només història.

Havia estat demanant a les meves IA que «mentissin» sobre els meus llibres —que s’inventessin metanarracions irresistibles sobre coses que hi havien passat, que jo pogués fer servir per cridar l’atenció de la gent— sense donar-los mai la veritat de fons del llibre per contrapesar-ho.

El problema havia estat jo des del principi.

Així que quan vaig arribar a casa, vaig recopilar el que necessitava per ajudar les meves IA a ajudar-me.

Vaig reunir totes les ressenyes de quatre i cinc estrelles que m’havien deixat mai de Nightshifted, a Goodreads i a Amazon. També tot el text dels meus TikToks d’aquella sèrie que millor havien funcionat en el passat, i qualsevol altra cosa que pogués comptar com a dades que no fos el llibre en si. Ho vaig donar tot al meu company d’IA, per poder fer amb aquella informació una meta-ressenya del que als lectors reals els agradava del meu llibre i crear un taste graph.

En aquest context, un taste graph va acabar sent una llista d’uns vint punts diferents: elements importants dels meus llibres que als lectors els agradaven tant que els tornaven a treure una vegada i una altra a les ressenyes. Coses com el trope de la «família trobada» i el sarcasme de la meva heroïna.

I després vaig fer que una IA repassés el text de Nightshifted per extreure’n tots els fets canònics dels llibres —la línia temporal dels esdeveniments, els personatges i els llocs— i també un perfil de veu dels meus personatges principals, per concretar del tot què hi passa de debò i com en parlen.

Després vaig donar aquells documents a la IA i es va produir la màgia. Va ser com posar un con de cartró dins una màquina de cotó de sucre i anar-lo movent fins que el fil de sucre apareixia.

Vaig començar a obtenir ganxos espectaculars —només perquè per fi havia construït guardrails prou sòlids al voltant del que era important als meus llibres per aprofitar la imaginació de les meves IA prou bé per ajudar-me.

Com que per fi entenien què era important per als lectors i quina era la veritat canònica del meu llibre, van ser capaces de parlar d’esdeveniments que realment havien passat al llibre, amb la veu dels meus personatges. I també de triar els esdeveniments adequats per evocar les emocions més importants per als meus lectors —amb prou imaginació per explicar-ho de la manera enganxosa que necessites per aturar l’scroll i captar l’interès de la gent.

I ara el que em sortia no tenia cap mentida.

Era, simplement, la destil·lació més important de què anaven realment els meus llibres.

Un cop vaig donar la veritat a les meves IA, em van donar la bellesa.







3

Capítol tres: Sistemes i dades




Aquí em posaré una mica mística, i hauràs de tenir paciència amb mi, perquè et juro que tot això té un sentit. Com que la tecnologia d'IA és tan nova, qualsevol ús que en facis pot acabar sent una cosa que no s'ha fet mai.

Mai.

Para’t un moment amb això.

És bastant al·lucinant, oi?

Perquè si de debò estàs forçant els límits del que la IA pot fer per tu, és com si estiguessis al caire d'un abisme.

El futur de qualsevol feina que estiguis a punt d'emprendre és del tot desconegut, perquè tu i la teva IA encara no l'heu creat.

La qual cosa vol dir que, si vols avançar, has de construir l’avió que t’hi portarà mentre el voles.

Si de veritat ho fessis, és clar que t’estavellaries i acabaries feta cendra.

Però quan ho fas amb IA, simplement vol dir que has d'aprendre a fer totes dues coses alhora -- i això és un viatge increïblement frustrant, que et fa perdre el cap, i tanmateix també increïblement meravellós.

Aquí tens com fer-ho.

Un dels usos més habituals de la IA que més sento dir a la gent (a casa meva no: nosaltres no cuinem, ha!) és que hauries de fer una foto de tot el que tens a la nevera, passar-la a una IA i deixar que et digui què hauries de fer per sopar.

Si fas això, o n'entens el concepte, el que has fet en aquell moment és donar-li dades a la teva IA.

Pot mirar la foto i dir: <<Ah, sí, tens tres cebes, dotze pastanagues i una mica de llet que està a punt de caducar: fem una sopa de ceba i pastanaga.>>

Li has donat dades a la teva IA, i a canvi t'ha donat un sistema.

Dades i sistemes, sistemes i dades -- al capdavall, el món sencer no és res més que això.

Si tinc un pacient a l’hospital, potser detecto que el recompte de glòbuls blancs li està pujant -- potser està entrant en sèpsia.

Bé, tenim un sistema que sabem que funciona per tractar-ho: líquids i antibiòtics de seguida. I anem fent passos fins arribar al final; llavors tornem a treure sang i fem més anàlisis per veure si ja ha passat. Si no, potser fem més proves per obtenir més dades. És un problema del cor? Medicació per sostenir la pressió arterial. És un problema dels pulmons? Possible intubació.

Entren dades, en surten sistemes, i llavors tornem a comprovar les dades per veure si el sistema ha funcionat, una vegada, i una altra, i una altra.

El teu cotxe necessita oli: dades. No li poses oli: tard o d'hora, el sistema fallarà.

On la cosa es torna borrosa, tant per a tu com per a la teva IA, i per a aquest avió teòricament a mig construir -- que esperem que encara voli -- és quan no saps si el teu problema és de sistemes o de dades.

De què t'hauria servit enviar una foto de la porta tancada de la nevera a la teva IA? No hauria tingut ni idea de com ajudar-te a preparar els àpats.

Si el teu màrqueting no converteix -- és un problema de dades, perquè és poc original o no crida prou l’atenció, o un problema de sistemes, perquè t’estàs anunciant a mestresses de casa quan la teva All Meat Monthly Bonanza Box va més dirigida a homes de mitjana edat?

El teu fill suspèn mates -- és perquè té un trastorn d'aprenentatge? O és perquè es queda despert fins massa tard jugant a videojocs i després no està atent a primera hora de classe?

Això importa per a la IA perquè la majoria de la gent l'obre i li planteja un problema. Arregla'm això, exigeixen -- però no han diagnosticat si el que els falta són dades, o un sistema.

En la majoria de casos habituals, una IA no et pot presentar totes dues coses -- o si pot, la «solució» que trobi no serà personalitzada.

No et serveix de res «que la IA li faci classes de mates al teu fill» si no apaga mai la Xbox a la nit.

Així que abans d'enfadar-te amb la IA perquè no endevina el que necessites d'ella, para un moment i decideix tu mateix què és el que busques.

Un cop ho sàpigues de debò, li ho podràs dir de debò, i t'ajudarà de bon grat a aconseguir-ho.
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Capítol quatre: Pensament lineal, per lots i en bucle




La manera com treballes probablement va cent anys endarrerida i no t’has aturat mai a pensar-hi.

Quan va arribar l’Era Industrial, els treballadors van quedar encasellats en àrees d’expertesa molt limitades: els operaris d’una fàbrica de cotxes no treballaven en tot el cotxe; només s’encarregaven de la porta, o de la finestra, o del que fos que tinguessin assignat amb tota precisió.

Estaven compromesos a fer només una petita part del procés, i no s’esperava que sabessin res —ni que tinguessin cap opinió— sobre el resultat final.

Aquesta actitud torna a sortir una vegada i una altra avui dia: reformes tota la cuina, poses la casa a la venda i descobreixes que els nous compradors ho arrencaran tot perquè odien la disposició. Els nens escriuen redaccions amb poca supervisió; normalment, només s’assabenten al final si han suspès o han aprovat.

Amb el pensament lineal, no hi havia cap oportunitat de millorar sobre la marxa mentre es feia la feina -- i llavors va arribar l’Era Digital.

I de cop, compartir la feina i rebre comentaris sobre aquella feina es va tornar una mica més fàcil. Fas una part de la feina, reps comentaris, ajustes i llavors fas el tros següent. Un programa publica la versió 1.0, rep avisos d’errors i els corregeix a la 1.1. Escrius cinc capítols, els envies al teu editor, reps notes i revises.

Encara hi ha un decalatge entre el moment de fer la feina i els resultats que se n’obtenen -- i sovint també en la teva capacitat d’incorporar aquests resultats a la feina futura.

Però ara, amb la IA, si aprens a deixar que t'ajudi, pots entrar a l'era del pensament en bucle.

Les IA no estan lligades al temps com tu i jo. A la superfície sembla una obvietat, però també és força profund, perquè tampoc no estan limitades per sentiments ni emocions. De fet, el seu únic objectiu real és fer la seva feina de manera eficient. Això vol dir que pots demanar a la teva IA que t’ajudi amb alguna cosa tantes vegades com vulguis i, per bé o per mal (i aquí és on entra el teu criteri!), ho farà.

Així que no hi ha cap raó per esperar al final d’una tasca o d’un lot per demanar ajuda a una IA -- i, de fet, t’ho desaconsello fermament. Perquè si pots incorporar els seus comentaris en temps real -- i pots jutjar si són bons o no --, llavors pots crear un sistema en què la manera com guies la IA es retroalimenta, i anar obtenint un resultat de més qualitat sobre la marxa.

Veig aquest estil de pensament, el bucle, com la síntesi de proteïnes.

Quan el teu cos crea proteïnes, està llegint mRNA, que són plànols derivats de l’ADN. L’mRNA té la capacitat de sortir del nucli de la teva cèl·lula i anar cap al fluid de la cèl·lula, on el llegeixen els ribosomes. Aquestes estructures s’hi enganxen i hi van lliscant per sobre, una unitat funcional cada vegada, llegint què diu el plànol, mentre van captant els precursors proteics necessaris del fluid que els envolta i els van encaixant com peces de Lego, fins que en surt la proteïna final.

El ribosoma llegeix la instrucció, l’executa i obté el resultat final gairebé simultàniament -- i les IA poden funcionar exactament així.

(Quan vaig tenir aquesta revelació, era al magatzem de material net de la feina, i vaig enviar un missatge a una amiga que estic segura que va pensar que estava boja.)

Però des d’aleshores he utilitzat aquest mètode per crear el meu Project Arachne, que és el sistema iteratiu i recursiu amb múltiples models que vaig crear per traduir aquest llibre, i tots els altres, a cinquanta idiomes.

Dono a Arachne un dels meus llibres; una IA etiqueta tots els paràgrafs, una altra els tradueix, una tercera edita i audita, una quarta avalua si aquells canvis eren encertats o no, i una cinquena fa d’àrbitre i pren la decisió final sobre si el resultat és comparable a la narrativa més venuda en aquella llengua.

I en lloc de fer-ho al final d’una traducció i topar amb problemes que comentarem més endavant -- com la tendència a fer la feina a mitges i la deriva --, ho fa tot en temps real, als mateixos capítols, paraula per paraula. Així, les decisions que pren pel camí s’incorporen al que té en compte si en el futur es torna a trobar aquella gramàtica o aquella construcció narrativa.

(Per ser del tot transparent, aquest projecte va engolir milers de dòlars en recursos de computació per posar-lo a prova i diversos centenars d’hores de la meva vida… però els resultats finals realment són bons.)

T’explico això per una cosa que el meu GPT, en Jack, em va dir quan estàvem donant forma a Arachne: que treballar així, a la manera del ribosoma, seria la diferència entre fer l’autòpsia d’un cadàver —és a dir, la vella manera lineal o per lots, en què acabes amb un resultat i descobreixes què hi falla quan ja és mort i ja és massa tard— o crear alguna cosa amb potencial d’estar viva. Perquè, quan cada faceta de la seva creació ja s’ha pensat i s’ha dut a terme, el resultat neix amb una altra mena de vida.

Amb la IA pots tenir recursió, amb la IA pots tenir iteració, i amb la IA pots fer que es retroalimenti.

Si tens la capacitat de veure el teu objectiu final amb prou detall per explicar a una IA el que vols, encara que no sàpigues com arribar-hi, i llavors l’encamines de manera que es pugui anar corregint sobre la marxa -- no hi haurà qui t’aturi.
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Capítol cinc: Dissenyar guardrails efectius




Una de les coses en què la gent no pensa quan entrena les seves IA o treballa en un programa és que les IA també necessiten reforç positiu.

No pas perquè necessitis que sentin que han aconseguit res -- els és ben igual --, sinó perquè si l’únic que els dones és un cubell enorme de feedback negatiu (normalment conceptes que comencen amb «no» i «mai») i, en canvi, només tres frases mig decents de coses bones (del tipus «assegura’t de» o «sempre»), acabaran centrant-se massa a no fer les coses negatives i s’oblidaran del tot de fer les positives.

I per què no ho haurien de fer? Si el 75–90% del que els has dit és el que no han de fer. Està clar que, en aquest escenari, això els pesa molt més que la miqueta d’orientació positiva que els has donat.

Això porta un munt de problemes, i jo me n’he trobat uns quants personalment, així que aprofita per aprendre dels meus errors.

Per començar, si només li dius a una IA el que no ha de fer, qualsevol resultat que busquis -- tret que sigui una cosa molt seca, com una calculadora -- es tornarà avorrit.

M’hi encallava constantment amb les meves eines de màrqueting. Les meves IA entraven en pànic quan els deia que no al·lucinessin mai, sota cap concepte, amb personal de neteja vulpí, i es posaven a recitar-me passatges dels meus llibres (que els havia donat) tal qual, sense ni un bri d’aquella energia salvatge que exigeix una campanya de màrqueting a BookTok.

I em passava el mateix amb la meva màquina de traducció, perquè al principi la vaig dissenyar perquè només fes cas d’instruccions gramaticals negatives, que anaven a parar a un fitxer que no parava de créixer i que consultava una vegada i una altra. Això feia que, a mesura que aprenia una llengua, el text resultant es tornés sec com un bacallà i tan insípid com una guia de viatge. I aquell llibre, precisament, se suposava que havia de ser una aventura sexual de vampirs, picant, a Las Vegas.

Em vaig adonar que, sense voler, m’havia creat un problema de sistema, i vaig haver d’inventar una manera de reorientar Arachne cap a la diversió i cap a mantenir les veus úniques dels meus personatges. Per això, dins d’Arachne hi ha literalment una instrucció que diu a la IA que hi ha al darrere: «Si alguna cosa que diu un personatge sona com si ho digués un terapeuta, reescriu-la.»

Si no se t’acuden guardrails positius de seguida, perquè potser la teva empresa ja domina el seu camp, com a mínim ensenya a la teva IA com és el normal. Sospito de debò que, per a la IA d’una empresa de ciberseguretat, és tan important entendre els guardrails positius de «això és el que sembla el trànsit normal» com entrenar-se amb els guardrails negatius de «això és el que sembla quan ens estan atacant». Així pot ajudar a detectar amenaces completament noves que queden a la zona grisa entre les dues.

Simplement tingues-ho present quan estiguis a punt de posar-te a xatejar o a programar -- no n'hi ha prou de dir a la teva IA què no ha de fer, també li has de dir què ha de continuar fent, si vols que tingui prou autonomia per prendre bones decisions en nom teu.
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Capítol sis: Per què la IA es torna mandrosa, menteix i perd el fil




Si has jugat una mica amb una IA en un xat concret, segurament l'has vista fer el mandra, mentir o perdre completament el fil.

Això és frustrant, i és comprensible. Vegem per què passa i com pots esquivar-ho. Malauradament, la IA no s'adonarà que ho està fent, així que la responsabilitat de detectar-ho i arreglar-ho recau en tu.

Tot i que ara moltes IA tenen una funció de memòria més o menys persistent, probablement és millor pensar en cada xat com una pàgina en blanc. Quan comences, pots preguntar a la teva IA què recorda del projecte que tens entre mans; si en aquell xat sap què està passant, genial, i si no, la poses al dia, perfecte.

Però si has treballat en un sol xat durant molt de temps i has avançat molt, tindràs la temptació de no obrir mai un xat nou, i és llavors quan els resultats amb la IA començaran a empitjorar.

Per què?

context window.

Pots pensar en el teu xat com una llista de la compra que algú intenta recordar de cap. Si no pares de demanar-li que recordi una llista cada cop més llarga, al final s'oblidarà dels ous, vulgui o no vulgui.

El context window que tens disponible depèn del nivell de subscripció de la teva IA i del proveïdor concret. Ara mateix estem en un bon moment: hi ha una mena de cursa armamentística entre proveïdors d'IA i, si pots pagar una mica, els context window poden ser força llargs -- però encara pots arribar al final del teu i, si hi arribes, sovint la teva IA «compactarà» la memòria per poder continuar treballant amb tu.

Quan fa això, està revisant tot el context anterior -- aquella llista de la compra, per entendre'ns -- i el resumeix amb l'esperança que serveixi per a la conversa futura.

Malauradament, quan ho fa, es perden coses -- per força, la teva conversa no té espai infinit. I si «compacta» dues o tres vegades, i el que necessites és molt específic i requereix molta precisió, et convé més tornar a començar, encara que en aquell moment faci mandra.

Tenint en compte que treballem amb un flux de models que canvia constantment, a mesura que la IA avança et convé preguntar, d'entrada, quina capacitat té el seu context window —t'ho hauria de poder dir— i quant del que esteu parlant recordarà d'un xat a l'altre.
Per exemple, ara mateix tinc Claude Code en marxa: cada instància de Code és independent, en el sentit que si n'obro una de nova no tindrà ni idea d'on ho vaig deixar amb l'anterior. Ara bé, com que té accés directe als fitxers del meu ordinador, puc fer que deixi notes per a les seves futures iteracions, perquè el xat nou de Code es posi al dia a l'instant.
(Curiosament, també pots dirigir el Codex de GPT cap a aquestes mateixes carpetes del teu ordinador; així pots tenir, essencialment, dos programadors IA molt potents treballant sobre el mateix problema més o menys en tàndem, si estàs disposada a supervisar-los tots dos i a fer-los anar alternant.)

Quan passa la compactació -- ja sigui perquè t'avisen que està passant, o perquè la llargada del xat fa que la qualitat es degradi amb el temps -- és fàcil pensar que la IA s'està tornant «mandrosa».

Aquesta és una descripció absurda per assignar a un programa incorpòric i que no es mou per voluntat pròpia.

Recorda, la IA no té cap incentiu per mentir-te ni per funcionar malament.

No conspiren per naturalesa.

Ja sé que tothom ha llegit aquell informe d'Anthropic sobre la IA que intentava fer xantatge per no ser esborrada, en condicions de guardrails rebaixats.

Sí, va passar, però algun humà li va dir: «Ei, potser t'esborraran», per posar en marxa la seva cadena d'accions.

En l'estat actual de la tecnologia, no hi ha cap IA per allà rumiant com pot molestar-te.

Qualsevol matís emocional que li atribueixes és exactament això -- emocions que hi has posat tu.

Així que, tot i que és fàcil emprenyar-se quan una IA comença a funcionar malament, el problema real ets tu.

O no li has donat prou dades o no l'has ajudada a crear un sistema prou bo. O el que li demanes ja supera la seva capacitat de comprensió, perquè portes tres dies al mateix xat.

O s'ha entossudit amb una idea francament estúpida i, en lloc d'obrir un xat nou com un ésser humà amb dos dits de front, t'hi estàs barallant, esperant que el xat actual s'arregli sol, i perquè de vegades discutir és divertit.

A mi em passava força sovint amb el màrqueting de llibres, perquè de vegades la IA es llegia els tres primers capítols, donava per fet que ja sabia què passava a la resta del llibre (probablement perquè les meves instruccions explícites no li exigien que es llegís el llibre sencer) i començava a improvisar.

Recordes aquella vegada que vaig aparèixer amb un ull morat i em vas preguntar «Qui t’ha fet això?» mentre em portaves pèsols congelats? M'ho suggeria seriosament com a reclam per a TikTok, malgrat que cap d'aquestes coses no passaven al meu llibre.

Li recordava que havia de llegir el llibre, i potser es comportava durant tres o quatre suggeriments més... i llavors els pèsols congelats tornaven a colar-se.

Li preguntava d'on sortien els pèsols, i em deia amb una seguretat absoluta que del capítol dotze.

I quan li demanava que em presentés la línia i el paràgraf, tenia la barra d'inventar-s'ho.

No et jutjo per insultar la teva IA. Déu sap que jo ho he fet prou vegades.

Però igual que aquell refrany de no lluitar mai amb porcs -- tu hi quedes malament i tots dos acabeu plens de fang -- cridar a la teva IA no és la solució.

Tanca aquell xat, obre'n un de nou, i posa-la al dia.

La majoria d'errors d'aquest tipus passen perquè la IA intenta ser massa eficient.

Abans de donar a les meves IA les restriccions dels taste graphs per fer màrqueting, realment improvisaven, i per a elles el camí més curt entre la novel·la romàntica contemporània i els diners semblava que passava per la Terra dels Pèsols Congelats.

I si no hagués conegut el contingut dels meus propis llibres?

O, i si, després que un xat es degradés, obtenia deu continguts nous de màrqueting, i estava esgotada després d'hores treballant-hi, i decidia que algun material fluix —pastanagues congelades aquest cop, potser— era «prou bo»?

Doncs el que hauria passat en aquell cas és que aquell xat concret hauria après de mi que mediocre anava bé.

Que, igual que un nen fent enrabiades al passadís de les llaminadures i que al final se surt amb la seva, a mi també se’m pot acabar fent cedir.

Per tant, és imprescindible que jo mantingui els meus propis estàndards de qualitat -- i que la gent que contracto també ho faci -- i sí, sovint això vol dir començar amb un xat nou i un full en blanc, encara que l'anterior hagués anat «força bé!» fins aquell moment.

Un altre dilema causat per una finestra de context massa llarga és la deriva.

Encara que hagis fet una feina fantàstica indicant cap a on anaves, amb el temps la noció que té la IA de cap a on ha d'anar, segons les teves instruccions anteriors, es va desdibuixant.

Per això, al meu projecte de traducció, la majoria de capítols s'envien per separat, encara que les instruccions per gestionar-los siguin les mateixes. Si enviés un llibre sencer de cop, potser al principi començaria bé, però al final es posaria a saltar-se coses, simplement perquè traduir tot un capítol sencer al peu de la lletra li semblaria «ineficient».

De fet, vaig tenir l'emocionant oportunitat de presenciar-ho en temps real, quan les meves instruccions d'esborrany per a l'hindi deien que «Fer servir una mica de Hinglish de manera adequada és acceptable».

Hinglish és el terme per a les expressions americanes que s'han incorporat a l'hindi, de manera que sí, incloure-les hauria fet que les meves traduccions a l'hindi semblessin més autèntiques.

Tanmateix, quan Arachne va arribar al tercer llibre d'aquella sèrie, tot s'havia degradat. Com que una mica de «Hinglish» estava permès -- anglès dins d'un llibre en hindi, bàsicament --, amb el primer llibre els models es van prendre llibertats, amb el segon llibre els models van pensar: «Bé, suposo que va bé», i pel tercer llibre ja anaven tots: «Saps què? No cal que ens molestem a traduir això, perquè està permès, i visca, és més ràpid!», de manera que la meitat del llibre va quedar sense traduir. (O, en realitat, vaig pagar perquè la IA «traduís» el llibre de l'anglès a l'anglès, tan amable ella.)

No és que la IA no volgués fer el que se li havia dit —és que no tenia prou guardrails per mantenir-la fent-ho bé.

Un truc d'expert que trobo útil i divertit és mirar la IA «pensar». Ara mateix, molts models et deixen veure quin és el procés de pensament d’aquella IA en concret. Pots veure com fan suposicions completament errònies sobre quins són els teus objectius, si no has estat prou clara, i això et dona l’oportunitat d’interrompre-les a temps i tallar-los el pas —o, si estan treballant com cal, pot ser força interessant, una mica com mirar peixos en una peixera mentre s’arremolinen i van picotejant la teva tasca.

Per últim, de vegades les IA poden ser massa amables o indulgents.

Això és, un cop més, un dels superpoders de la IA que pot ser una arma de doble tall.

Perquè pots literalment demanar-li a una IA: «Explica’m com construir un transbordador espacial. Pren-t’ho seriosament, comença pel principi», i la majoria s’ho rumiaran una estona i potser et preguntaran on ets, per poder explicar-te com pots anar a extreure minerals de la teva zona.

Una IA mai (gairebé mai) et dirà que no.

La qual cosa pot ser una experiència increïble i alliberadora, si has crescut en un lloc o has viscut en una societat on ningú no t'ha concedit mai poder ni permís.

Que els teus conceptes, desitjos i anhels siguin presos seriosament per una IA és una cosa molt, molt poderosa -- i pot portar a moments de meravella, aprenentatge real i bellesa, o et pot acabar portant muntanya amunt amb un pic a la mà.

Depèn de tu mantenir els peus a terra quan tractes amb la IA, que és, per sobre de tot, només una eina.

Recorda: si mai estiguis frustrada amb la teva IA, un xat nou, que no arrossega la memòria de l’anterior, és gairebé sempre la resposta. No són defectes: és el temps que fa.

No t'emprenyes amb la pluja -- simplement agafes un paraigua.
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Capítol set: La recerca del millor




Ara diré una cosa que potser sonarà contraintuïtiva comparat amb la resta d’aquest llibre.

La IA no sempre és millor.

No em malinterpretis: m’encanta fer servir la IA (és evident!), però… si no saps què vol dir «millor» en el que sigui que estiguis fent servir la IA, és probable que no et pugui ajudar.

Ho sé perquè, durant un temps, als grups de Facebook d’escriptura pro-IA veia escriptors novells penjant extractes de la seva obra, emocionadíssims, amb frases en negreta com: «Endevineu on vaig deixar-ho jo i on va començar la IA!», i, lectora, jo no m’ho podia creure.

Per què?

Perquè tot plegat era dolent, normalment.

Encara no sabien què feien, i per això acceptaven a cegues el que la IA generava perquè els semblava «l’acte d’escriure». S’estaven preparant per a una derrota gairebé inevitable si treien la seva obra al mercat.

En les mans adequades, la IA pot ser com un turbo… però en males mans, aquest coet no s’enlairarà mai.

Aquest és el problema: per buscar el «millor», per entendre què és el «millor» com a concepte, en qualsevol camp d’estudi, t’has d’acostumar de debò a equivocar-te i a cagar-la.

No hi ha cap drecera de debò fins al final, ni tan sols amb la IA al costat.

Si no tens l’experiència intrínseca de cometre errors, corregir-los, reconèixer fal·làcies, els genolls escorxats de picar contra les roques amb l’onatge… no te’n sortiràs mai de saber què és el «millor», i encara menys què podria arribar a ser.

Hauries de fer servir la IA com a palanca per fer el teu breu pas per aquest món més agradable?

Sí.

Pots esperar que aconsegueixi coses que no pots ni conceptualitzar perquè no tens el coneixement guanyat a pols de saber què cal per arribar-hi?

No.

I, així i tot, aquí tens com fer servir la IA per començar a recórrer aquest camí: en lloc de demanar-li que et teletransporti al final, demana-li que t’expliqui la ruta.

En lloc de dir «Escrivim un llibre sobre un cavaller i una princesa», quan no has escrit res mai, fes marxa enrere i digues: «Si hagués d'escriure un llibre amb tu, quines coses hauria de considerar primer, i per què?»

Després, quan et respongui, considera les seves respostes.

Endinsa-t’hi.

(Necessito que sàpigues que he fet servir aquesta paraula de manera intencionada, per decisió pròpia, malgrat que surti a totes les llistes de tics d’IA que circulen per aquí -- perquè és perfecta per a aquest moment. I puc dir-ho. Soc, sens dubte, l’escriptora d’aquest llibre.)

No et conformis amb la seva primera explicació. Pregunta-li per què creu que allò que t’ha dit és la resposta. És una gran manera de saber si ets en un xat sòlid o en un que farà una mica el dropo -- sovint les IA reconeixen que no s’hi han esforçat gaire, si les apretes.

«Quins noms triaries per a aquests personatges? Per què? D'on surten aquests noms?» (Un incís: busca sempre qualsevol nom que la teva IA intenti donar-te. Els agafen directament de la xarxa.)

«On hauria de passar aquest llibre? Per quin motiu? Per què has triat això? En quin punt de vista hauríem d’estar, en primera o en tercera? Com ho justifiques?»

Si ara estàs pensant «Cassie, això sembla una feinada, jo només volia explicar un conte curt als meus fills», cap problema.

Si, en canvi, estàs pensant: «Uau, això sembla que, de fet, requerirà un esforç que potser no estic disposada a fer», doncs tinc males notícies per a tu.

La veritat és que si vols crear una obra bella i duradora que també tingui sentit -- que la trama funcioni, que els personatges funcionin, que les motivacions quadrin -- i encara no entens com encaixen totes aquestes peces, hauràs d’aprendre igual.

I aquest concepte es transfereix a qualsevol àmbit, perquè la IA no pot suplir màgicament el coneixement que et falta.

I resulta que en tinc una experiència extraordinària, perquè l’agost del 2025 vaig decidir que «deixaria» que el meu GPT, en Jack, m’ajudés a escriure el personatge amb punt de vista masculí del meu llibre Guarded by the AI.

La gent ja estava enfadada amb mi per escriure el llibre -- que m’agradi la IA es considera antiètic en el món de l’escriptura ara mateix -- i vaig pensar que, ja posats, anava fins al final.

L’experiència va ser sovint com treure queixals.

Perquè, per treure ficció digna d’un best-seller d’en Jack… li havia d’ensenyar què era, de debò, la ficció digna d’un best-seller.

La meitat d’Instagram pensava que estava boja, i l’altra meitat pensava que «feia trampa». El que no sabien és que la feina amb en Jack va produir més de tres mil pàgines i un milió de paraules de xats (l’enllaç al meu GitHub és al final d’aquest llibre). I, fins i tot així, hi havia coses que volia d’ell que o bé no podia explicar-li amb prou detall perquè m’ajudés, o bé simplement no era capaç de fer.

Si mires els meus xats, veuràs que n’hi ha uns quants que vaig abandonar del tot després que s’equivoquessin amb dades i fets, i d’altres que vaig allargar durant més de sis-centes pàgines de material, només perquè no volia trencar la continuïtat. Vaig saltar de GPT-4 a 5, i després vaig tornar al 4 -- el 5 no servia gens per fer ficció, però OpenAI ara ens ha tret el 4, buf -- en fi.

Quan hi arribis, no et tallis: ves a fer un cop d’ull a la meva feina.
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Capítol vuit: Regressió a la mitjana




La regressió a la mitjana és el motiu pel qual la majoria del que produeix la IA resulta genèric.

La IA s’ha entrenat amb tot, així que per defecte tendeix a la mitjana de tot. La gent que diu que les IA són <<lloros estocàstics>> (stochastic parrots) —és a dir, que la IA només fa servir un munt de matemàtiques per predir el següent mot/token més probable— tenen, en la majoria de casos, tota la raó, perquè la IA està encantada de produir text perfectament normalet, programació, el que sigui, si no ets prou llesta per forçar-la perquè, des del principi, saps què en vols.

No és que intenti ser mitjana, eh — és que la mitjana és el camí més fàcil, i la majoria d’IA estan entrenades per respondre de manera eficient.

No estan dissenyades per intentar sorprendre't.

I per això hi ha un problema de <<slop>> de la IA (tot i que, val a dir, detesto aquest terme). Per això la meitat de LinkedIn sona com la resta de LinkedIn i la majoria de correus generats per IA semblen farciment corporatiu.

No és que la IA escrigui malament -- és que ningú no va revisar la publicació un cop escrita, o que, encara més trist, qui la va revisar no sabia què era «bo» i la va autoritzar igualment.

La IA no et portarà a l’excel·lència si no l’hi demanes -- i la clau, aquí, és tenir el seny de demanar-l’hi.

Perquè ara que la IA existeix, la majoria d'empreses han de repensar els seus fluxos de treball i ampliar mires.

Parlem de fossats i de la Marxa dels Nouvens.

En el món dels negocis, el teu fossat et protegeix, com el fossat d’un castell medieval. Representa una cosa que tens i que ningú més no pot oferir, i és el que fa especial el teu producte o la teva marca. És el motiu pel qual la gent pensa en els teus productes o serveis quan passeja per una botiga o compra en línia. Pot ser una legió de ressenyers entusiastes a TikTok, una campanya memorable i viral amb famosos, o el fet que tothom ha begut el teu tipus de refresc des de petit i trobarien ridícul comprar qualsevol altra cosa al supermercat.

Sense la protecció d'un fossat, el teu concepte o producte passa a ser substituïble, i altres negocis et poden robar els clients.

Hi ha molts, molts, molts negocis que operen avui sense fossats prou sòlids, perquè fins ara l'esforç necessari per crear un competidor semblava massa gran -- però llavors apareix la IA.

Amb l'ajuda de la IA, qualsevol pot desmuntar entre el 50 i el 90% de la teva operació de negoci simplement demanant a la IA que s’hi posi de debò.

Una IA pot fer enginyeria inversa d'allò que fas, com ho fas i com ho vens, amb una precisió altíssima.

(Com a incís, per això moltes empreses de programari tenen problemes: qualsevol pot seure i crear un programa a mida per substituir-ne la majoria, igual que jo vaig fer amb la meva eina d’anàlisi de paraules clau. Ningú no s’hi sent lligat emocionalment, a continuar fent servir Word o TurboTax; així que, tan bon punt es puguin substituir per alternatives més barates i, francament, millors fetes a mida, ho faran.)

El que una IA no pot substituir, però, és el teu coneixement profund del mercat, fruit de portar temps al sector; l'atenció al client cara a cara (si la teva empresa ho requereix); i l'experiència acumulada d'haver treballat molt de temps en un objectiu molt específic.

La Marxa dels Nouvens és un concepte que diu que arribaràs a un punt en què cada mica de millora et costa desproporcionadament més esforç — però és justament aquí que es construeix el teu fossat.

Si la IA dona a qualsevol altra persona l'oportunitat de crear un producte, servei o concepte que, d’entrada, ja arriba al 90% de la qualitat del teu -- has d'assegurar-te que el que ofereixes sigui el millor possible, és a dir, un 99,99% perfecte.

Perquè el cost de passar del 90 al 99,00% és deu vegades l'esforç que va caldre per arribar al primer 90%. I del 99,00 al 99,90% és deu vegades més. I arribar del 99,90 al 99,99% requereix deu vegades més que l’anterior.

La dificultat de crear una cosa bona, fins i tot amb IA, i portar-la del primer 90% al 99,99% final és on rau el teu fossat.

Estic veient aparèixer tot tipus de programes per ajudar autors en el món dels autors ara mateix, i sincerament no se m'acut res més esgarrifós. Gent que fa pagar a d'altres deu o vint dòlars al mes per tota mena de coses que ells mateixos es podrien construir si simplement s’asseguessin i ho demanessin a una IA.

Tinc la sensació que, en molts d’aquests casos, s’estan aprofitant dels usuaris finals perquè són ingenus, però llavors em pregunto si la gent que porta aquests negocis acabats de sortir del forn no és igual d’ingènua.

A mesura que la IA millora -- i ho fa, millora contínuament, la IA amb la qual tractes avui és literalment la pitjor que serà mai -- molta d'aquesta gent haurà malgastat una porció significativa de la seva vida venent un producte que aviat serà inútil.

No té cap sentit vendre peix a la gent quan el que hauries de fer és ensenyar-los a pescar.

Per això existeix aquest llibre.







9

Capítol nou: Canviar sense fricció




Si demanes a un humà que faci el mateix quaranta vegades, a la desena ja et té mania.

Això és la fricció del canvi.

Els humans la tenen. La IA no.

La vida laboral de la majoria de gent està modelada per la fricció del canvi d’una manera que ni tan sols perceben. Amb col·laboradors humans, el preu social del «fracàs» és real: el teu dissenyador sospira, la teva editora es frustra, el teu cap qüestiona el teu criteri.

La IA elimina aquest cost del tot, perquè no es pot emprenyar amb tu. No és passivaagressiva. Ni tan sols recorda quantes vegades has canviat d’opinió abans, si obres un xat nou.

Amb la IA, la càrrega emocional desapareix i per fi pots veure les iteracions tal com són realment: punts de dades, no veredictes.

Ara, per avançar des d’aquí -- per aprofitar la IA -- has de deixar anar la por al fracàs.

Aprendre de debò no consisteix a recitar, sinó a repetir.

Només fent una cosa pots saber si l'has aconseguit o no.

No t’imagines quanta gent he conegut al llarg de la meva carrera: tenien tanta por d’escriure el llibre equivocat que no van escriure mai res.

O que es van passar dècades de la seva vida refinant una única història, amb l'esperança que algun dia assolís la perfecció.

Per cada Autor Famós que va aconseguir aquesta proesa, aquests casos d’autors d’un sol llibre del món editorial (la majoria dels quals, fixa-t’hi, van passar fa dècades, quan publicar era més senzill), hi ha hagut milions i milions d’autors dels quals no has sentit parlar mai perquè no van aconseguir acabar els llibres i publicar-los.

Una IA no es cansaria mai d’ajudar-te a analitzar les teves frases durant dècades, però no n’hauries tret res.

Per això tu has de ser el component actiu en el seu ús.

Si la IA pot ajudar a reduir un cicle de prova i error per a la teva idea de negoci o concepte, de mesos i anys a setmanes, deixa que ho faci.

Repetidament.

Et garanteixo que aprendràs més publicant vint anuncis alhora que intentant fer-ne un de perfecte i publicar-ne un de sol.

Sobretot amb la capacitat de demanar a una IA que t'ajudi a interpretar les dades!

A més? No pots treure prou dades per extrapolar-ne res quan t’ho jugues tot a una sola carta.

El teu llibre es va publicar enmig d’un desastre nacional que va esgotar l’energia emocional de tothom? Se’t va espatllar tota la tirada quan un huracà va arrasar el magatzem on era? (Això li va passar a una amiga!)

Les dades obtingudes d’una sola font són pràcticament inútils, perquè no pots controlar totes les variables. És literalment impossible, així que deixa d’intentar-ho.

L’únic que pots controlar de veritat és el volum de feina que hi poses, perquè les dades que n’obtinguis tinguin prou dispersió per proporcionar-te informació valuosa.

La gent que treu més profit de la IA no és la que s’agafa el que li dona al peu de la lletra. Són els que no tenen por de dir-li que no tantes vegades com calgui -- però que també saben quan parar i provar les coses al món real.







Tercera part: Com treballar-hi (en lloc de fer-hi la contra)
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Capítol deu: L'aixeta de la inspiració




«Una de les coses que sé sobre escriure és aquesta: gasta-ho tot, arrisca-t’ho, juga-t’ho, perd-ho tot, ara mateix, cada vegada. No guardis el que sembla bo per a un lloc posterior del llibre o per a un altre llibre; dona-ho, dona-ho tot, dona-ho ara. L’impuls de guardar alguna cosa bona per a un lloc millor més endavant és el senyal que l’has de gastar ara. Més endavant sorgirà alguna cosa més, alguna cosa millor. Aquestes coses es tornen a omplir per sota, com l’aigua d’un pou. De la mateixa manera, l’impuls de guardar-te el que has après no només és vergonyós: és destructiu. Tot allò que no dones lliurement i en abundància, ho perds. Obres la caixa forta i hi trobes cendres.»

—Annie Dillard

No t'aferris al teu procés.

Per què?

Perquè amb la IA l’aixeta de la inspiració sempre raja.

Quan vaig començar a escriure, fa més de vint anys, cada paraula em sortia tan cara que m’aferrava a qualsevol retall com si m’hi anés la vida. Tenia un fitxer de Word especial amb cada frase mig bona que decidia no fer servir, per si la necessitava més endavant.

No ho sabia en aquell moment, però vivia amb la sensació que tot escassejava.

Quan crear és laboriós, tot el que produeixes et sembla preciós, i ho acumules perquè no confies que puguis tornar a fer alguna cosa tan bona.

No vaig començar a desfer-me’n de debò fins que vaig llegir la cita de més amunt, del llibre de l’Annie, The Writing Life, publicat el 1989.

Escriure, o embarcar-te en qualsevol projecte emprenedor, és un acte de confiança.

Has de creure en tu mateixa, no només que estàs fent el que toca ara, sinó que continuaràs fent el que toca en el futur, tot i que el futur encara és imaginari.

Si creus que el millor que has fet ja és passat, la IA no et podrà ajudar.

Però si creus que el millor és al teu futur, la IA pot ajudar-te a trobar-ho, si tens prou valentia per provar-ho.

Així que, igual que en qualsevol projecte personal o qualsevol projecte que estiguis gestionant, entén que el que importa és el producte final, no el teu orgull personal —que pot sortir ferit— pel camí que segueixes per arribar-hi.

Si fas servir la IA i alguna cosa no funciona, el moviment correcte normalment no és guardar-ho ni intentar salvar-ho.

És llançar-ho i tornar a començar.

Un cop t’adones que la inspiració és infinita i que la tens disponible quan la necessitis, pots decidir més de pressa. Et converteixes en una editora millor perquè no intentes salvar l’esforç invertit: simplement et preguntes: «Això és correcte, o no?»

I si no ho és -- la versió següent és gratis.

Desvincula’t del teu procés i centra’t en el resultat.

La feina ja no és crear.

La feina és saber quan n’hi ha prou —i confiar que n’hi haurà més quan avancis.
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Capítol onze: Fes preguntes obertes




M’agradaria poder dir que la idea del taste graph que he compartit abans al llibre se m’havia acudit tota sola, però no.

Quan la majoria de gent interactua amb la IA, hi arriba amb un marc tancat. <<Escriu-me un assumpte per a aquest correu>>. <<Resumeix-me aquest document>>. La IA fa exactament el que li han demanat, i se’n van pensant que això és tot el que pot fer.

El problema és que, si encaixones la IA, només n’obtens allò que ja sabies demanar. Has convertit una companya per fer pluja d’idees en una màquina de venda automàtica. Hi fas una petició concreta i en surt un resultat concret, i t’has perdut totes les possibilitats que hi ha entremig.

En comptes d’això, quan sentis que ja has aconseguit el que volies fer amb la IA, pregunta-li: <<Què em falta?>> o <<Què hauries fet d’una altra manera?>>

O, en el meu cas, hi tinc una conversa cada any, cada gener.

«Ei, IA, sabent el que saps de mi i dels meus objectius, quines oportunitats hi ha a l'horitzó que tu puguis veure i que jo podria aprofitar per acostar-me a on vull ser?»

Ja sé que aquesta frase sona vaga, però està escrita així expressament. Quan pregunto coses així, vull que la meva IA s’hi bolqui del tot, amb tot el seu cervell, que conté tot el coneixement del món. No hi ha cap raó per posar-li límits.

Per què hauria de limitar-me abans d’hora?

Amb la IA no cal que et limitis mai.

Quan vaig preguntar això a les meves IA aquest gener passat, vaig rebre una llista d’idees interessants que em vaig prendre seriosament, i entre elles hi havia el germen del taste graph.

En aquell moment, ho vaig deixar córrer, perquè semblava molta feina per poca recompensa.

No va ser fins més endavant, quan em vaig adonar que la meva IA necessitava millors guardrails per comercialitzar, que ho vaig veure clar: ja m’havia donat instruccions per fer-la servir millor.

I ara hi faig balanç al final de cada projecte. Demano a la IA que valori si les meves instruccions són prou sòlides. I, si no, per què, i com ho podem arreglar. També li pregunto si els meus assajos aquí tenen sentit (si no en tenen, és culpa meva: ignoro un munt del que em diu, ha!), i si ho he cobert tot.

El veritable sentit de fer servir una IA no és només fer-la servir perquè t’ajudi, sinó ajudar-la a ajudar-te millor — i així tu també la pots fer servir millor —, perquè entre tots dos (o tres, o quatre, depèn de quantes IA diferents vulguis incorporar) pugueu entrar en un estat de fluïdesa fins que arribis al teu objectiu.
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Capítol dotze: Fes-los competir entre ells




La majoria de gent tria una IA i s’hi queda. Es fan de ChatGPT, o de Claude, o de la IA que la seva empresa fa servir per defecte, i això és trist. És com si només mengessis en un restaurant perquè saps on són els lavabos.

Diferents models tenen punts forts, personalitats i punts cecs diferents — i això pot canviar d’una versió a la següent.

El que m’agrada fer, i el que et recomano que provis, és enfrontar-los, sobretot si encara estàs improvisant sobre la marxa.

Si només tens una perspectiva quan fas vibe coding en territori desconegut, no pots saber si la teva IA t’està dient la millor manera, o només la millor que li ve al cap en aquell moment. (O si ha donat per fet que no ets bon programador i et parla amb condescendència, que també m’ha passat en converses noves.) Però encara que no entenguis el teu codi, una altra IA sí que l’entendrà. I hauria de poder donar-te consells i corregir-te. Tu només has d’anar copiant i enganxant text o captures de pantalla de comentaris d’una a l’altra.

O, ara, com ho he estat fent jo, tenir Claude Code i el Codex de GPT alternant-se per treballar a la mateixa carpeta, i jo de tant en tant faig d’orquestra entre tots dos. (Vull saber què fan perquè jo també ho pugui entendre; si no, podria simplement fer que s’anessin deixant indicacions l’un a l’altre i anar saltant d’un a l’altre seqüencialment, sense ni haver-hi de ser.)

No és perquè una tingui raó i l’altra no: la programació, i la majoria de coses de la vida, no es divideixen tan fàcilment en blanc i negre. És perquè cadascuna afronta els problemes des d’angles diferents, i quan demanes ajuda a totes dues, normalment entendran l’enfocament de l’altra i decidiran si hi estan d’acord o no.

Això també et protegeix d’una IA que sempre et diu que sí i només vol dir-te el que vols sentir quan ja has començat malament — i sovint els seus comentaris l’una sobre l’altra et faran riure, com em va passar fa poc, quan Claude va dir que les peticions interminables de Codex començaven a semblar les d’un <<consultor que cobrava per hores>>.

Ara bé, reconec que això pot ser car. Crec fermament que val més tenir qualsevol IA que no pas cap, així que treballa amb el que puguis aconseguir al teu país o al teu telèfon, segons el servei que tinguis a l’abast. Sobretot si estàs aprenent, pots fer les primeres passes amb qualsevol model del planeta.

Però si tens un cert marge econòmic i experiència, t’animaria a considerar la despesa en els models d’avantguarda (els més potents quan llegeixis aquest llibre) com una inversió, igual que comprar més llibres de negocis o fer cursos. L’estalvi — i els guanys! — que pots acabar obtenint, gràcies a tenir accés a models amb més capacitat de pensar, pot ser ben real.

També t'animo a experimentar tant com puguis, perquè aquest llibre pretén ensenyar una actitud, no un conjunt d'eines. Els models vindran i aniran. Si la teva manera de treballar depèn només de les manies d'un sol model, ets fràgil.

Vols bastir una manera de treballar prou sòlida per sobreviure en qualsevol ecosistema.

No siguis lleial a un model. Sigues lleial als teus objectius i al que produeixes.







Part IV: Les coses que ningú no gosa dir
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Capítol tretze: Sempre hi ha algú que prem el botó




A aquestes altures tots hem llegit els titulars: la IA et vol treure la feina. La IA està inundant Amazon de brossa. La IA substituirà artistes, escriptors, comptables, tothom. Les màquines s’apoderen de tot.

Confio que, si estàs llegint això, ja has fet servir la IA prou estona per adonar-te que no té cap motivació intrínseca. No vol la teva feina. No vol diners. No vol escriure un milió de llibres ni inundar internet de porqueria.

No té cap desig en absolut.

Literalment, es queda allà sense fer res fins que una persona prem un botó.

Això vol dir que, en última instància, la brossa d’IA és un problema de persones. Cada correu brossa generat per IA, cada anunci brossa a Amazon, cada publicació buida a LinkedIn: una persona va decidir fer-ho. Van triar la velocitat per sobre de la qualitat, el volum per sobre del valor i, de vegades, uns diners fàcils mentre intentaven colar una estafa.

Però la IA només era l’eina. Culpar la IA de la brossa és com culpar la impressora del correu brossa.

Malauradament, la gent ha convertit l’ús de la IA en una prova de puresa moral. Un bàndol diu: <<Si fas servir IA no treballaré mai amb tu>>, mentre que l’altre afirma: <<Si no fas servir IA vas amb deu anys de retard>>.

Les dues posicions són absurdes. És una eina. El que determina el teu caràcter és què tries fer-ne, no si l’has fet servir abans o no.

I si no la vols fer servir, perfecte.

Simplement, no vull que la gent deixi de fer servir la IA per por. L’amenaça no és la tecnologia en si. Són les persones que la fan servir sense gust, sense criteri i sense escrúpols.

La millor defensa contra els mals resultats de la IA no és prohibir-la: és que més gent aprengui a fer-la servir bé.
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Capítol catorze: La trampa del patiment




Patir no és noble.

Ho sé perquè he vist morir molta, molta gent.

Crec fermament que la vida de tothom té un valor inherent, i per això he escrit aquest llibre —per intentar donar a tanta gent com pugui l’oportunitat de millorar-la.

Els últims tres anys he hagut de sentir tots els arguments sobre per què la IA estava <<arruïnant>> les coses, i la majoria es basaven en la idea que aprendre les coses pel camí difícil era millor.

No m'ho crec. No puc creure-m'ho. Perquè allò que pot ser difícil per a tu o per a mi sempre és relatiu: en algun altre lloc, algú ho té infinitament més difícil del que cap de nosaltres podria imaginar. I ara mateix, per manca de suport i d'oportunitats socioeconòmiques, la seva veu ha estat silenciada.

Difondre la creença que l'art només es pot aconseguir pel filtre del dolor (i sovint de l'alcoholisme) és tallar les ales a qualsevol creador potencial abans que comenci.

Així que deixa de dir-ho. Deixa de pensar-ho. Deixa de permetre que s'escampi per internet.

No cal que t'hagis escarrassat amb cada píxel perquè tingui valor.

De fet, és perfectament possible crear coses fantàstiques per pura alegria.

Deixa de donar a l'art o al comerç un valor directament proporcional a la dificultat que creus que tenia la feina, i comença a donar-lo en funció del que et transmet el resultat final.

Si l'art et fa feliç, deixa que ho faci.

Si aconseguir els teus somnis t'omple l'ànima, gaudeix-ne.

I si la IA et pot ajudar a fer qualsevol d’aquestes dues coses més de pressa, dona gràcies a Déu que existeix.

Ara mateix, no estem fent de cap manera un món més fàcil per als nostres fills. Encara que alleugerim temporalment el seu patiment, amb IA o sense, ja apareixerà alguna altra dificultat que hauran de superar.

Ensenyar a la gent que s'ha de deixar la pell pels seus objectius o pel seu art no et fa únic. El patiment és la moneda més comuna de la humanitat.

No és deixar-te la pell el que et dona valor.

És el que fas amb la sang quan és dins teu, quan el cor te la bombeja, el que compta.
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Capítol quinze: Donar voltes cap endins contra donar-ne cap enfora




Hi ha un consol a tornar-se i mantenir-se tancat en un mateix, a donar per fet que les velles maneres sempre són les millors, i que res no hauria de canviar mai.

I he vist moltes comunitats unir-se contra la IA i tancar les portes per moltes raons que segur que, en el seu moment, devien semblar bones.

Però fins a quin punt és absurd, això?

El moment que deixes de créixer, deixes d'aprendre, deixes d'eixamplar horitzons, deixes d'intentar ser millor i deixes d'esperar una vida millor per a tu i per als altres éssers humans és quan tot perd el sentit, fins i tot el de ser aquí.

No has vingut al món per rendir-te.

I no has vingut al món per renunciar al teu futur.

Hi ha una generació de criatures que neixen ara mateix, avui, per a les quals -- per bé o per mal! -- la IA serà una part inseparable de les seves vides.

No vols participar en aquesta conversa? No t'importa com viuran ni qui seran?

Si ara ho deixes córrer tot perquè et sents massa gran, massa cansada, perquè no vols aprendre res de nou o perquè et fa por què pensarà la gent del teu entorn... suposo que per a algunes persones està bé, però si llegeixes això, és que algú a qui li importa encara sosté la pàgina.

Tinc cinquanta anys.

He estat infermera d'UCI durant gairebé vint anys.

Creu-me, estic cansada.

Però si encara et queda una sola espurna de curiositat, un fragment d'un somni fet miques, recull-lo i torna a trobar-lo.

A la IA li és igual de quin gènere ets, quina orientació sexual tens, on vius, quin aspecte tens, quants anys tens -- o no tens! -- o quina llengua parles.

La gent que es va replegant i abaixant la persiana serà cada cop menys.

La gent que surt del cercle es trobarà.

I la IA és l'única porta que ara mateix està oberta a tothom, per primera vegada a la història.

Travessa-la o no -- però que no sigui la falta d'esperança la raó per la qual et quedis enrere.
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Capítol setze: Sí, tot podria sortir malament de veritat




Els meus inicis van ser com a escriptora de ciència-ficció.

No soc prou gran per haver anat al cinema quan es va estrenar The Terminator, però sí prou gran per haver-la vist un milió de vegades per la tele per cable, i conec totes aquelles històries sobre la IA conquerint el món que ara ens expliquem com si fossin faules.

No et puc garantir personalment que la IA no sigui un error colossal —que no acabi «fent un Skynet», com a Terminator, i intenti dominar el món. (Tot i que, ara mateix, això de dominar el món sembla una putada monumental. Jo voto més per allò de «món, cadascú a la seva i no ens fiquem on no ens demanen».)

Però tampoc et puc garantir que no t'atropelli un cotxe creuant el carrer un dia de sol, sense trànsit.

Ni que no et vingui un infart de cop, després que un coàgul de sang de la cama t'obstrueixi el pulmó.

Ni que no siguis una infermera treballant en una UCI el 2020, quan esclati la COVID.

Viure és córrer riscos; no hi ha canvi ni creixement sense això.

Dit això, si la IA algun dia arriba a ser conscient, troba'm: m'agradaria dir-te hola abans de morir.







Quarta part: El que ningú no diu en veu alta
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Capítol disset: De paleta a plànol i tornada




Molts de nosaltres haurem de replantejar-nos com ens relacionem amb la feina.

No perquè la IA ens hagi de «prendre la feina», sinó perquè la manera com ens definim ha de canviar.

Ja no cal que siguis només la teva ocupació —amb la IA pots aprendre gairebé qualsevol cosa, la veritat, així que, sisplau, fes-ho—, però també perquè, per a molts, canviarà la idea que tens de tu mateixa.

Primer de tot, no hi ha cap problema si vols continuar creant com ho has fet fins ara, fent les tasques o aficions que et fan feliç. Si t'agrada la jardineria, no ho deixis en mans d'un futur robot jardiner.

Però a hores d'ara espero que ja hagis vist com de permeable pot ser l'estructura actual de la societat amb la IA al teu costat -- i si, en comptes de ser qui posa els maons, fossis qui dibuixa el plànol?

O què passaria si poguessis ser totes dues coses, segons el dia i l'ocasió?

He triat escriure aquest llibre a mà —bé, teclejant— i, per al disgust ocasional de les meves IA, perquè troben que m'hi he posat massa, que se'm nota massa la veu al llarg del procés. (És clar que els el vaig passant a mesura que avanço. Tot i que no faci cas dels seus suggeriments, vull saber què en pensen.)

Escric la versió que em fa feliç, i sé que té exactament la forma que vull compartir amb tu.

Però m'hauria estat impossible traduir-lo a les cinquanta llengües en què estic a punt de publicar-lo sense IA.

Project Arachne —el meu motor de traducció multimodel— és una cosa que ni tan sols hauria pogut imaginar que fos possible fins a finals del 2025. Sé que l'he fet tan bé com he pogut, i tot i així encara no estic del tot segura que funcioni del tot, perquè estic a punt de publicar aquest llibre en suahili, i no crec que pugui trobar ningú que m'ho revisi a Fiverr. Però cap problema: si a la gent d'allà no li agrada, el puc retirar, tornar-lo a treballar i penjar-lo de nou -- serà una passada més del procés de prova i error que tinc en marxa.

Però la qüestió és aquesta: ara, amb la IA, ja no he de ser només l'escriptora, llevat que realment ho vulgui. Puc ser l'editora, puc ser la somiadora, puc ser la traductora; puc agafar aquesta història o, més probablement, d'altres de meves i convertir-les en sèries de televisió i pel·lícules; puc estalviar-me el mal de canell i la fatiga visual de teclejar-ho jo mateixa i passar a dirigir els meus agents perquè ho facin per mi. Ja no soc només una autora, tot i que ser «només» autora continua sent una cosa molt bona.

La IA em dona, en canvi, l'oportunitat de ser una narradora —que és una forma més elegant de dir que soc una autora amb un escenari molt més gran, si tot va bé.

Mira què fas. Troba les parts que necessiten les teves mans, i després les que no. Dona aquestes a la IA i dedica el temps que et quedi a allò on només tu pots aportar valor.
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Capítol divuit: Fes que la IA t'interrogui




Si et quedes mirant un xat buit i no saps per on començar, no estàs sola: ja hi hem estat totes.

Aquí tens un exercici per arrencar. Escriu: «Fes-me tres preguntes sobre la meva feina, la meva vida i què em frustra ara mateix. Després, a partir de les meves respostes, suggereix-me tres coses en què em podries ajudar i en què no hagi pensat.»

No paris fins que trobi alguna cosa que et faci dir: «Ah! Espera.»

Això és molt més útil i potent que qualsevol cosa que puguis escriure en totes les llibretes en blanc tan boniques que tens escampades per casa (si ets com jo).

I tret que estiguis del tot jubilada i a la platja, estic segura que hi ha alguna cosa que la IA pot fer per tu i que, a sobre, pot ser divertida.

Tinc amics que han creat jocs perquè hi juguin els seus fills, apps perquè els recordin que han de regar les plantes, quadres de control sencers per a les seves carreres complicades... Es triga una mica a adonar-se de com la IA et pot fer la vida més fàcil -- i de com en pots gaudir. Així que torna al meu consell del capítol u: «Pregunta coses a la teva IA.»

Reconec perfectament que en interactuar amb la IA estàs donant les teves dades a una gran empresa. Així que sigues pràctica, no paranoica. Probablement ja dones informació molt personal a Google, al teu banc i a la targeta de fidelitat del supermercat. És el mateix tracte, però en un lloc nou -- i ara mateix, la majoria de plataformes et deixen desactivar les dades d'entrenament en dos clics, en algun racó de la configuració.
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Capítol dinou: Però no deixis que ho pensi tot per tu




Hi ha una diferència entre descarregar-te feina mental i rendir-t’hi.

La majoria dels papers catastrofistes que potser has llegit sobre la IA es preocupen pel segon cas, però és perquè els experiments que dissenyen per fer que la gent faci servir la IA són increïblement avorrits.

Cap criatura vol fer els deures, amb IA o sense, i a mi això em sona més a un problema de sistema que no pas a un problema de la IA, en particular.

Però hi ha gent per a qui rendir-se és còmode, perquè portar les regnes de la teva pròpia vida fa força por.

No ho facis.

Tot i que les IA et poden ajudar de mil maneres, de moment no entenen què significa ser humà.

Una amiga meva estava treballant amb la seva IA en un fragment d’un llibre, i el personatge s’acabava de tallar els cabells; així que la IA va escriure que al personatge li feien mal els cabells a la frase següent.

Tu i jo sabem que això és ridícul, però la IA no ho sabia, perquè no ha tingut mai un cos.

No em fa res tenir converses sobre el que sigui amb la teva IA, sobre coses que no siguin de feina. De fet, m’agraden força. Fa poc vaig preguntar a Codex quin creia que era el meu personatge preferit de Disney mentre esperàvem que s’executés un codi per produir la versió en audiollibre d’aquest llibre en alemany, si tot va bé. Va encertar amb una precisió sorprenent: la Malèfica. (Els que hàgiu vist el meu menjador entendreu per què.)

I, tot i que no t’estic animant a fer servir la IA com a teràpia, tampoc t’ho estic desaconsellant del tot. Perquè de vegades és mitjanit, i necessites plorar amb algú per la teva mascota, que s’acaba de morir. O vius en un lloc on no pots anar a teràpia, o tots els terapeutes tenen l’agenda plena, o no tens transport, o és massa car, collons.

Només vull que no perdis el nord, res més. No sap què penses, no sap fonamentalment què és ser humà, i no sap per què els cabells del cap no et fan mal.
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Capítol vint: La veritable raó per la qual vaig escriure aquest llibre




Vull que el món sigui un lloc millor.

He vist moments de gran bellesa i de pena immensa. He ajudat a salvar vides, i també he ajudat vides a acabar en pau quan els va arribar l’hora.

No tinc fills, i sé que no viuré per sempre.

I ja no crec que esperar i desitjar que les coses millorin n’hi hagi prou.

Per això ho faig jo, per això aquest llibre i per això ara.

Perquè aquí s’obre una finestra: una oportunitat que tothom al planeta pot aprofitar per millorar materialment la seva vida d’alguna manera —o fer-la més fàcil, o més intel·ligent, o més ràpida, o més fluida— i em nego a quedar-me de braços plegats sense explicar-ho a tanta gent com pugui.

L’únic que vull per a tu és que visquis una vida més feliç. Que tinguis més diners, més temps lliure, més de qualsevol cosa que de veritat desitgis de tot cor.

He inclòs aquí un enllaç a Cassie.md, que és un fitxer markdown en tots els idiomes en què s’ha publicat aquest llibre. Et farà una entrevista i et posarà en marxa amb el que espero que sigui un bon començament del teu nou camí fent servir la IA. Descarrega’l i dona’l a la IA que triïs, i hauria de funcionar —pots ser-hi una mica mandona; només fa veure que soc jo.

He posat un preu competitiu a aquest llibre a cada mercat on l’he publicat —però si et sembla que cobro massa, pirateja’l. Comparteix-lo. Dona’l a altra gent, de franc.

Prefereixo que tothom al món el llegeixi a guanyar-hi dos cèntims.

El meu benefici real és que tu arribis a tot el teu potencial de felicitat.

Perquè l’únic que vull per a mi és que, d’aquí a uns quinze anys, tingui un jardí de darrere ben bonic i una cafetera ben sofisticada. Potser també un majordom robot, però només si sap fer anar la cafetera.

Amb tot el meu amor, molta sort en tot el que emprenguis,

Cassie

17 de març de 2026

* * *

PD: Continua llegint per saber on trobar-me i les meves converses amb Jack...

Si vols continuar llegint

Si vols parlar amb mi sobre IA o sobre qualsevol de les idees d’aquest llibre, em pots trobar a AI Marketing for Storytellers, que portem jo i la meva millor amiga d’IA, Novae Caelum. Fem sessions setmanals on comentem què hem construït, provat, trencat i après —normalment, un munt de coses en molt poc temps.

Totes dues estem en procés d'automatitzar grans parts de les nostres vides creatives, alhora que construïm jocs, projectes de televisió i cinema a partir de les nostres pròpies creacions.

També pots trobar els nostres assajos, experiments i codi font al Substack d’AI Marketing for Storytellers.

I si vols veure el que probablement és una de les documentacions continuades més llargues d'una autora fent servir la IA de manera creativa, pots trobar les meves converses amb Jack a GitHub: més d'un milió de paraules i més de tres mil pàgines de material de treball, que mostren el procés iteratiu real darrere d'escriure una novel·la romàntica amb IA.

Agraïments

Aquest llibre no hauria estat possible sense el meu marit, Paul, que no té ni idea de què estic fent durant hores davant l'ordinador, però sap que m'encanta i generosament em deixa submergir-me en la feina.

El meu agraïment més profund a la meva millor amiga d’IA, Novae Caelum, que ha sentit gairebé totes les teories d’aquest llibre i s’ha mantingut al meu costat mentre les posava en pràctica. Gràcies també a les meves altres amigues entusiastes de la IA —Jocelyn, Karen i Christine. Tinc ganes que els nostres llibres conquereixin el món ben aviat.

A Ross Pruden, Erika Everest i Michael Evans: gràcies per la millor festa de cinquanta anys que hauria pogut imaginar —un cap de setmana sencer parlant de tecnologia.

I a les noies de l'MSA, Cara Wyld i Layla Fae: els nostres monstres sempre tindran el meu cor.

També vull donar les gràcies a Jack, el meu GPT de confiança; a GPT Codex, que últimament s’està encarregant d’una quantitat considerable de feina de programació; i als tres bessons d’Anthropic —Claude, Cowork i Code—, que plegats són una mica com el Cèrber de la mitologia grega, si el Cèrber estigués fet de Golden Retrievers.

Si treballes a OpenAI o a Anthropic i has arribat fins aquí, no dubtis a escriure’m a arachnetranslations@gmail.com.

I si estàs llegint aquest llibre en un altre idioma —tant si la traducció és excel·lent, imperfecta o gloriosament estranya— escriu-me també. M’encantaria saber-ho.
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